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 الاهداء                               

 الى من لال عنه الله تعالى ) وانن لعلى خلك عظٌم ( 

الذي لاد الملوب الى مرفأ الأمان ..النبً محمد صلى الله علٌه الأول نبً الرحمة ومعلم البشرٌة 

 له آو

 ثانً الثملٌن ذهب الله عنهم الرجس وطهرهم تطهٌرا .. أالى من 

 الذٌن ما ان تمسن بهم الناس فلن ٌضلوا ابدا 

.. حجة الله على عباده بمٌة الله الأعظم صاحب العصر   بنورهالى من ستشرق الأرض 

 والزمان عجل الله فرجه 

 الى العلماء الذٌن ٌخشاهم الله .. الى لممان العراق .. السٌد علً السٌستانً دام ظله 

 حٌاء عند ربهم ٌرزلون (   .. شهداء العراق أالى من هم ) 

الى من لا ٌجود الزمان ل رب ارحمهما كما ربٌانً صغٌرا (.. لهم دابما ) ول دعواأالى من 

  بمثلهم .. امً وابً 

 وأخواتً .ازري ( .. أخوتً  مالى من ) اشدد به
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 شكر وامتنان                         

 نعمه على والشكر الحمد فلله ،[7: إبراهٌم﴾ ] لَأزٌَِدَنَّكُمْ  شَكَرْتمُْ  لَبنِ رَبُّكُمْ  تأَذََّنَ  وَإذِْ : ﴿تعالى لال

 عمبات من العبد تخطى وما بفضله الا سعً تمخُ  ولا جهد تم ماف تحصى ولا تعد لا التً

 .ومعونته  بتوفٌمه الا وصعوبات

ا  أجد ، { ٌشكر اللهلا   ناسال ٌشكر لامن )ص واله ( }  نبٌه لمول وامتثالاا   ًَّ  لزاما  عند،  عل

 هسهاما له كانت من كل إلى متنانالا وخالص الشكر بفابك أتوجه أن العلمً العمل هذا تمدٌم

 والإرشاد، التوجٌه فً الوافر الفضل لهكان  من بالشكر هذا البحث وأخص إعداد فً

 ، الحسانً ( وعد هادي عبد )أ.م.د الأعطٌات جواد النفس، كرٌم فكان والتشجٌع، والإشراف

 مهاراتً تطوٌر على البناءة هملاحظات ساعدتنً مدف المتواصل هودعم الكرٌم، هإشراف بفضل

 العمٌمة هخبرتمن  كثٌراا  استفدتُ  لمد,  البحث لموضوع أعمك   نظرة   اكتساب وعلى البحثٌة،

ا  هأشكر أن ودّ كما ا  أفكاري، لمنالشة المزدحم، هجدول من ثمٌن ولت   من لً لدمه ما على أٌضا

 موازٌن فً لً لدمه ما وٌجعل الجزاء، خٌر عنً ٌجزٌه الله أن أسأل . لً المشورة وتمدٌم

  . أعماله

والالتصاد ومعاونٌها للشؤون العلمٌة  الإدارةالجزٌل الى عمادة كلٌة  بالشكر أتمدم كما

والى جمٌع  والشكر موصول اٌضا الى رباسة لسم العلوم المالٌة والمصرفٌة ،والادارٌة ، 

 وكل ا الدس رسالة فً الحٌاة ومهدوا لنا بجهدهم طرٌك العلم والمعرفة ،واساتذتنا الذٌن حمل

ًَّ  فضل له من والعرفان الى السٌد ربٌس لجنة  بالشكر أتمدم كما. وتعالى سبحانه الله بعد عل

 . الرسالة هذه لتموٌم وجهد ولت من وهٌمدم ما على عضاءالا المنالشة والسادة

ا،         الموفك وتعالى، سبحانه وحده الله فمن أصبت فإن،  المتواضع الجهد هذا حسبً وختاما

     وما المغفرة الله من ترجو ، ممصرة نفس دٌدن إلا هو فما أخطأت وإن والمبارن، والمنعم،

   .( الْعاَلَمٌِنَ  رَبِّ  لِِلَِّ  الْحَمْدُ  أنَِ  دَعْوَاهُمْ  وَآخِرُ )  أنٌب وإلٌه توكلت علٌه سبحانه بالله إلا توفٌمً

                           الباحثة                                                                                        
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 : المستخلص

 بتحمٌك وعلالته   المستدام التدلٌك وفكعلى  ممترح تدلٌك برنامج إعدادالى ٌهدؾ البحث 

 الذي ٌتضمن لٌاس مؤشرات الممترح التدلٌك برنامج تطبٌك عن  فضلاا ,  المصرفٌة الاستدامة

 التجارٌة المصارؾ فً المالً التعثر منالتصادٌة , اجتماعٌة , بٌبٌة و مؤسسٌة  , للحد  عدة

 . المصرفٌة الاستدامة لتحمٌك ومعالجتها الخلل نماط لتحدٌدو العرالٌة البٌبة فً

ولد تم تطبٌك برنامج التدلٌك الممترح على عٌنة مكونة من ثلاثة مصارؾ من المصارؾ 

( وهً )مصرؾ 9199-9109المالٌة خلال المدة ) للأوراقالتجارٌة المدرجة فً سوق العراق 

 الشرق الاوسط للاستثمار , مصرؾ الابتمان العرالً , مصرؾ عبر العراق للاستثمار ( .

وعلى المنهج الاستنباطً فً تحدٌد مشكلة البحث نهج الاستمرابً فً الاعتماد على الموتم 

, والمنهج الوصفً التحلٌلً فً تحلٌل ودراسة بٌانات الاطار التعرٌفً لمتؽٌرات البحث 

التمارٌر المالٌة للمصارؾ عٌنة الدراسة , بالاعتماد على المؤشرات والنسب المالٌة من اجل 

 .تطبٌك برنامج التدلٌك الممترح 

 مؤشرات بتحلٌل التجارٌة المصارؾ لٌام نأهمها أوخلص البحث الى مجموعة من النتابج 

 لد التً المصرفٌة الازمات مامأ الصمود من سٌمكنها المصرفٌة والاستدامة المستدام التدلٌك

 التدلٌك بمؤشرات هتمامالا ضرورةلذا نوصً ب,  مستمبلا منها والتحوط المصرؾ تواجه

 اي من التحوط اجل من بنتابجها والأخذ المؤشرات تلن وتحلٌل المصرفٌة والاستدامة المستدام

 مرالبً لبل من لصوى همٌةأ ٌلاءإ ضرورة مــع المستمبل فًدث ــلد تح رفٌةــمص اتـازم

  برنامج تبنً والعمل على , المصرفٌة الاستدامة لمواضٌع التجارٌة المصارؾ فً الحسابات

 وتحسٌن الشفافٌة تعزٌز فً اهمٌة من له لما التجارٌة المصارؾ على وتطبٌمه  مستدام  تدلٌك

 . الاستدامة لأهداؾ تحمٌمه عند للمصرؾ جٌدة سمعة واضفاء المرار اتخاذ
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0 

 الممدمة 

فً تبنً المجالات على الصعٌدٌن العالمً والمحلً  ومتزاٌدا   كبٌر   هنان اهتمام   أصبح 

دمة جدٌدة تضاؾ الى خدمات المستدام وهً خوالمتمثلة بالتدلٌك  الحدٌثة للتدلٌكوالاتجاهات 

ٌختص بوظٌفتً لٌاس الأداء الالتصادي والاجتماعً والبٌبً الأخرى ؼٌر التملٌدٌة  التدلٌك

والابلاغ عن نتابج ذلن المٌاس بما ٌكفل  للمصارؾ التجارٌة فً البٌبة العرالٌةوالمؤسسً 

بأنها عملٌة تدلٌك والتً ٌمكن ان توصؾ  الاستدامة المصرفٌةتحمٌك اسهاماتها فً تعزٌز 

لتصاد والكفاءة أساسٌة تتمثل بالا بثلاثة ركابز تلن المصارؾالتزام  حمك من مدىمستملة للت

وتحدٌد نماط الموة فً حل مشاكلها  الإدارةوالفاعلٌة فً الأنشطة المراد تدلٌمها من اجل مساعدة 

ة النظر فً سٌاستها وإعاد للمصارؾ التجارٌةوالضعؾ ومعرفة مدى صلاحٌة الهٌكل التنظٌمً 

 الاستدامة.وفك متطلبات على وخططها المرسومة 

 التحدٌات بٌن ومن,  أداءه تهدد التً العمبات من عدداا  ٌواجه المصرفً المطاع ٌزاللا ولكن 

اي تعرض المصرؾ لاختلال  المالً التً تواجه المصارؾ التجارٌة هو التعثر شهرة الأكثر

 مصارؾال من العدٌد إؼلاق إلى أدت ظاهرة وهًمالً نتٌجة للة او لصور موارده المتاحة 

 المطاع فً كبٌرة انتكاسة وخلك المستثمرٌن وإحباط المالً المطاع شل إلى أدى مما  التجارٌة

 إلى أدت التً 9118 لعام العالمٌة المالٌة الأزمة خلالوالدلٌل على ذلن هو ما حدث   ,المالً

 .المالٌة والمؤسسات مصارؾال من العدٌد انهٌار

 .فاعلٌةو بكفاءة المخاطر إدارة أجل من التحوط التجارٌة المصارؾ تمارس أن المفترض ومن 

 مواصلة على المصارؾ لدرة إلى شٌرعمالها المصرفٌة لذا فهً تمن اجل تحمٌك الاستدامة لأ

 بسبب والإدارٌة والمالٌة التشؽٌلٌة التكالٌؾ تؽطٌة من ٌمكنها وضع فً تكون وأن العملٌات

التدلٌك  المصارؾ التجارٌة تفعٌل دورعلى ذلن ٌتحتم على   وبناءا . للاستمرار المابلة العملٌات

الأهداؾ التً تعود بالنفع الكبٌر على المجتمع وعلى إدارة تلن من اجل تحمٌك المستدام 

المصارؾ دور واهمٌة التدلٌك المستدام فً تمٌٌمه لمدى التزام ومن هنا ٌبرز  .المصرؾ

على تحسٌن الأداء  ةساعدالملدوره المحوري فً وذلن ة الاستدامة المصرفٌ بأبعاد التجارٌة

 البٌبة . الى حماٌة   بالإضافةالالتصادي وتعزٌز الرخاء الاجتماعً 

 من الأول الفصل تألؾ,  فصول أربعة على هٌكلتها تم فمد الدراسة أهداؾ تحمٌك ولؽرض

 سابمة دراسات تضمن فمد الثانً المبحث اما,  البحث بمنهجٌة تمثل الأول المبحث,  مبحثٌن

 البحث لمتؽٌرات النظري طارالإ تضمن فمد الثانً الفصل أما, الحالٌة الدراسة واسهامات
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 التجارٌة المصارؾ فً المستدام للتدلٌك منها الأول المبحث خصص, مباحث ثلاثة من وٌتكون

 المبحث تضمن حٌن فً,  المصرفٌة والاستدامة المالً التعثر تضمن فمد الثانً المبحث اما, 

(. المصرفٌة الاستدامة,  المالً التعثر, المستدام التدلٌك) الدراسة متؽٌرات بٌن العلالة:  الثالث

 الأول المبحث اشتمل مبحثٌن من وٌتكون للبحث التطبٌمً الجانب تناول فمد الثالث الفصل اما

 المبحث اما,  المستدام التدلٌك وفك ممترح تدلٌك برنامج مع البحث عٌنة عن تعرٌفٌة نبذة على

,  المصرفٌة الاستدامة لتحمٌك البحث عٌنة على الممترح التدلٌك برنامج تطبٌك تناول فمد الثانً

 المبحث واختص, الاستنتاجات الأول المبحث تضمن مبحثٌن من تكون فمد الرابع الفصل اما

 . بالتوصٌات الثانً

 



 الممدمة  ......................................................................
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 صل الأولــــالف
 منهديت البحث العلمي و دراساث سابقت

 
 المبحــث الأول  : منهديت البحث العلمي  
 
 المبحث الثاني : دراساث سابقت  

 واسهاماث البحث الحالي              
  



 تمهٌد ......................................................................  الفصل الاول :

 
0 

 : تمهٌد 

التً تم اتباعها فً منهجٌة البحث العلمً حٌث اشتمل المبحث الأول  مبحثٌن ٌتناول هذا الفصل 

توضٌح  هوسٌتم فٌ, المسار الربٌس الذي ٌتخذه الباحث فً دراسته التً تعد  هذه الدراسة 

 من الدراسة .المشكلة , الاهمٌة , الاهداؾ المرجوة 

السابمة ذات الصلة مع التركٌز على  جهود المعرفٌةاما المبحث الثانً فسٌتضمن استعراضا لل

الى الجانب   بالإضافةالٌها التً ٌمكن الاستفادة منها فً هذه الدراسة النتابج التً تم التوصل 

المهم فً تزوٌد الباحثٌن بمؤشرات دلٌمة عما توصل الٌه الباحثٌن سابما وهذا ٌمنع التكرار 

بما فوابد عدٌدة من خلال ما توصلت الٌها تلن الدراسات والتداخل فضلا عن انها تمدم للباحثٌن 

                        .النظري والجانب البحث منهجٌة خدمٌ
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 البحث:مشكلة  – ٔ .ٔ. ٔ

 إدارة ممارسات تحسٌن خلال من المالً, التعثر من الحد دور مهم فً  للتدلٌك المستدام

 البٌبٌة المالٌة و المخاطر تحدٌد حٌث ٌمكن من خلاله . المخاطر فً المصارؾ  التجارٌة 

 لتخفٌؾ اللازمة الإجراءات واتخاذ المالً, التعثر إلى تؤدي لد التً المؤسسٌةو والاجتماعٌة

وحسن استخدام تحسٌن الكفاءة التشؽٌلٌة من خلال خفض التكالٌؾ  فًٌساعد  كما .المخاطر هذه

 بالعوامل المتعلمة واللوابح موانٌنلل الامتثالبلذا فالمصارؾ هنا تكون ملزمة  الموارد ,

تعمل  وؼٌرها الكثٌر ,وبالتالً فان تلن العواملالالتصادٌة والاجتماعٌة والبٌبٌة  والمؤسسٌة 

 الآتٌة:ٌمكن طرح مشكلة البحث وفك التساؤلات و. تحمٌك الاستدامة المصرفٌة للمصارؾ على 

 ؟البٌبة العرالٌة  داخلالمصارؾ التجارٌة هل ٌوجد تدلٌك مستدام فً  .0

 عملها؟فً الاستدامة المصرفٌة العرالٌة تحمك البٌبة  داخلالمصارؾ التجارٌة هل  .9

الحد من التعثر المالً للمصارؾ التجارٌة وتحمٌك هل ٌوجد دور للتدلٌك المستدام فً  .3

 ؟الاستدامة المصرفٌة 

 البحث:أهمٌة  – ٕ. ٔ. ٔ

المصارؾ الذي ٌموم به التدلٌك المستدام فً مساعدة  اعلٌستمد البحث أهمٌته من الدور الف

من  الاستدامة المصرفٌةل دورها فً تحمٌك على تحسٌن أدابها وتفعٌ التجارٌة فً البٌبة العرالٌة

فً تحمٌك والمؤسسٌة خلك مبدأ التوازن بٌن الأبعاد الالتصادٌة والاجتماعٌة والبٌبٌة خلال 

المصارؾ التجارٌة والمطاع المصرفً الأهداؾ المالٌة والاجتماعٌة والبٌبٌة التً تربط بٌن 

 العرالً عبر الحد من التعثر المالً .

 ٌهدؾ البحث الى تحمٌك مجموعة اهداؾ اهمها :  البحث:_ اهداف  ٖ. ٔ. ٔ

الاستدامة المصرفٌة والحد من تمدٌم أطار تعرٌفً عن التدلٌك المستدام وعلالته فً تحمٌك  - 0

  .التعثر المالً

الاستدامة المصرفٌة  التدلٌك المستدام وعلالته  بتحمٌك إعداد برنامج تدلٌك ممترح وفك - 9

 والحد من التعثر المالً للمصارؾ التجارٌة .
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للحد من التعثر المالً فً المصارؾ التجارٌة فً البٌبة تطبٌك برنامج التدلٌك الممترح  - 3

 العرالٌة لتحدٌد نماط الخلل ومعالجتها لتحمٌك الاستدامة المصرفٌة .

  البحث:فرضٌة  – ٗ. ٔ. ٔ

فً المصارؾ التجارٌة اثر فً الحد من ٌك المستدام ٌستند البحث الى فرضٌة مفادها " ان للتدل

 التعثر المالً وتحمٌك الاستدامة المصرفٌة "

  البحث:منهج  – ٘. ٔ. ٔ

   الاعتماد على المنهج الاستمرابً فً تحدٌد مشكلة البحث , اي التحول من الخاص الى  تم -0

 المالٌة . للأوراقالعام من خلال تعمٌم التوصٌات على المصارؾ المدرجة فً سوق العراق 

اعتمد البحث على المنهج الاستنباطً فً الاطار التعرٌفً لمتؽٌرات البحث المتمثلة بـ  -9

ماهٌة التدلٌك المستدام ودوره فً الحد من التعثر المالً للمصارؾ التجارٌة فً البٌبة 

 ل تحمٌك الاستدامة المصرفٌة .العرالٌة من اج

للمصارؾ لتحلٌل البٌانات المالٌة  فً الجانب التطبٌمً استخدام الاسلوب الوصفً التحلٌلً -3

التجارٌة عٌنة الدراسة , ولٌاس مؤشرات التعثر المالً وكٌفٌة تحمٌك الاستدامة المصرفٌة 

  عبر تطبٌك برنامج التدلٌك الممترح .

 الحدود الزمانٌة والمكانٌة : – ٔ.ٔ.ٙ

 للأوراقالعرالٌة المدرجة فً سوق العراق  عٌنة من المصارؾ التجارٌة المكانٌة:الحدود 

) المصرؾ التجاري العرالً , مصرؾ الخلٌج وهً ثلاثة مصارؾ اذ تم اختٌار المالٌة 

تمارٌرها المالٌة  ( , تم اختٌار العٌنة لسهولة الحصول علىالتجاري , مصرؾ الابتمان العرالً 

 المنشورة ووفرة البٌانات عنها .

  (.9199 -9109)للمدة  الزمانٌة:الحدود 

 أسالٌب جمع البٌانات  – 7 .ٔ. ٔ

 التالٌة:لؽرض انجاز البحث تم الاعتماد على المصادر 
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تم الاعتماد على المكتبات العلمٌة والموالع العلمٌة الالكترونٌة وما تتضمنه مصادر عربٌة 

لاؼناء الدراسة فضلا الى الاطارٌح والرسابل العلمٌة والبحوث المنشورة   بالإضافةواجنبٌة  

 المالٌة . للأوراقعن التمارٌر والبٌانات المالٌة المنشورة فً سوق العراق 

 ط البحث مخط – 1. ٔ.  ٔ

وما ٌتضمن من ٌوضح مخطط البحث المتؽٌرات المستملة والتابعة , أذ ٌعد التدلٌك المستدام 

 لاستدامة تمثل باٌاهداؾ التصادٌة واجتماعٌة وبٌبٌة متؽٌر مستمل . اما المتؽٌر التابع فأنه 

البعد المؤسسً  فضلا عنوما تنطوي علٌه من أبعاد التصادٌة واجتماعٌة وبٌبٌة  المصرفٌة

  .  التعثر المالً للمصارؾ التجارٌة داخل البٌبة العرالٌة ومدى تأثٌر تلن الأبعاد والأهداؾ على 

 

 المخطط الفرضً للبحث                                         

أبعاد الاستدامة  أبعاد التدلٌك المستدام

 المصرفٌة

التعثر المالً فً المصارف اثار الحد من 

 التجارٌة 

 التصادي/تدلٌك مالً 

 
 تدلٌك اجتماعً  

  تدلٌك بٌبً

 البعد الالتصادي 

 البعد الاجتماعً 

 البعد البٌبً 

 مؤسسً تدلٌك ألتزام البعد المؤسسً 
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 توطبة ...

ٌتضمن المبحث الثانً للفصل الاول  عرضا موجزا لأهم الدراسات المحلٌة والعربٌة والأجنبٌة 

والتً تناولت جوانب مختلفة ذات صلة بالمتؽٌرات التً ٌتم بحثها ولد كان لهذه الدراسات الأثر 

 ٌة  بجانبٌها النظري والتطبٌمً .الكبٌر فً اؼناء الدراسة الحال

 سابمةدراسات  -ٔ-ٕ-ٔ

 . دراسات عرالٌةٔ-ٔ-ٕ-ٔ

 (9190دراسة سلمان ) – 0

العنوان )التحلٌل المالً لمؤشرات الاستدامة المصرفٌة ( دراسة تحلٌلٌة لعٌنة من المصارؾ 

 جامعة الكوفة  –نٌل شهادة الماجستٌر ( رسالة ممدمة ل9109 – 9115التجارٌة للمدة من )

 التفاصيل                            البيان          

 تمدٌم اطار نظري ٌبٌن الابعاد الربٌسٌة للاستدامة المصرفٌة  –0 اهداف الدراسة 

الولوؾ على والع مؤشرات الاستدامة المصرفٌة فً المصارؾ  – 9

 التجارٌة عٌنة الدراسة من خلال التحلٌل المالً لتلن المؤشرات

 تحلٌل مالً لمؤشرات الاستدامة المصرفٌة  –المنهج الوصفً التحلٌلً  الدراسة اسلوب

عدد المصارؾ لا ٌفً بحاجة الالتصاد العرالً لٌاسا بحاجة السكان  – 0 اهم النتائج 

 وحجم السٌولة المصرفٌة وحاجة اسواق المال والاستثمار .

تأثرت المصارؾ بظروؾ العراق الالتصادٌة لاسٌما المدة من  – 9

( لذا فهً لم تحمك عابد لرٌب من النسب المعٌارٌة 9109 -9104)

 لمصارؾ فً سوق الاوراق المالٌة .الى ضعؾ نشاط ا  بالإضافة,

الابتمان الممنوح من لبل تلن المصارؾ للبعد البٌبً والمتمثل بالابتمان  -3

للمطاع الزراعً لا ٌتناسب مع اهمٌة هذا البعد حٌث ان المبالػ المنفمة 

(ملٌون دٌنار , اما على مستوى افضل انفاق فمد 3355بالمتوسط حوالً)

 ( ملٌار دٌنار .05.7الاولى بمتوسط حوالً ) حمك مصرؾ الخلٌج المرتبة

التشابه مع  أوجه

 الدراسة الحالية 

تم التطرق للاستدامة المصرفٌة وفً دراستنا الحالٌة تم التطرق اٌضا 

 للاستدامة المصرفٌة 
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 (9199_ دراسة  )سماوي , 9

للاستثمار  صادمصرؾ الالت -العنوان )تحلٌل العلالة بٌن التعثر المالً والاداء المصرفً 

جامعة  -والالتصاد  الإدارةكلٌة حالة دراسٌة ( رسالة ممدمة لنٌل درجة الماجستٌر _  والتموٌل 

 بابل

 التفاصيل  البيان 

 للاستثمار والتموٌلالتعرؾ على والع التعثر المالً لمصرؾ الالتصاد  –0 اهداف الدراسة 

الالتصاد  للاستثمار مصرؾ  فًتحلٌل مؤشرات الاداء المصرفً  -9 

 .والتموٌل 

 تحلٌل مالً –الاسلوب الوصفً التحلٌلً   الدراسة اسلوب

شهد الابتمان المتعثر لدى مصرؾ الالتصاد زٌادة مستمرة تصل الى  – 0 اهم النتائج 

 ( ملٌون دٌنار بسبب عدم اتباع سٌاسة ابتمانٌة معتدلة 094.604)

ٌدل على تحسن مستوى السٌولة لدى  ( وهذا39.879بلػ متوسط السٌولة ) -9

 المصرؾ .

(وهو معدل مرتفع ٌدل على 004.639بلػ متوسط مؤشر التوظٌؾ  ) -3

 توسع المصرؾ فً توظٌؾ امواله.

بلػ متوسط الابتمان المتعثر الى اجمالً الابتمان الممنوح من لبل مصرؾ  -4

تعثر كبٌر ( وهذا ٌدل على وجود 017,954الالتصاد للاستثمار والتموٌل )

 لدى المصرؾ .

التشابه مع  أوجه

 الدراسة الحالية 

 التطرق الى اسباب التعثر المالً فً الجانب النظري 

 

 

 

 

 

 (9193_ دراسة )محسن واخرون , 3
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العنوان )تدلٌك الاداء المستدام باستعمال نموذج المٌمة المستدامة المضافة بالتطبٌك على 

 المالٌة ( بحث منشور _ جامعة تكرٌتالمصارؾ المسجلة بسوق الاوراق 

 التفاصيل  البيان 

 الأداء, تمٌٌم أدوات إحدى باستخدام المصرفً للمطاع المستدام الأداء تدلٌك - 0 اهداف الدراسة 

 فً المدرجة مصارؾال من عٌنة على المستدامة المضافة المٌمة نموذج وهو

 المالٌة الأوراق سوق

المصارؾ عٌنة  التزام مدى وتمٌٌم متابعة فً المستدام الأداء دور تدلٌك بٌان -9

 الاجتماعٌة والجوانب البٌبة بحماٌة المتعلمة والأنظمة الدراسة بالتشرٌعات

 .الاجتماعٌة الأهداؾ وتحمٌك والالتصادٌة

 تحلٌل احصابً  –الاسلوب الوصفً التحلٌلً  الدراسة  اسلوب

 تعتمد المالٌة الأوراق سوق فً المدرجة التجارٌة مصارؾال من هنان العدٌد -0 اهم النتائج 

 . والاجتماعٌة الالتصادٌة الجوانب وتهمل فمط المالً الأداء تمٌٌم على

 البٌبٌة الجوانب فً متخصصون مدلمون مصارؾال لدى ٌوجد لا -9

 .الالتصادي الجانب مع فمط لذا فانهم ٌتعاملون والاجتماعٌة؛

التشابه مع  أوجه

 الدراسة الحالية 

تم التطرق الى ابعاد التدلٌك المستدام وكذلن فً البحث الحالً تم دراسة تلن 

 الابعاد 

 

 (ٖٕٕٓدراسة ) العلً ،  -ٗ

لتحمٌك  -الانتوساي –العنوان : ) اطار ممترح للتدلٌك المستدام على وفك معاٌٌر الرلابة البٌبٌة 

لسم  –والالتصاد  الإدارةالتنمٌة المستدامة فً الوحدة الالتصادٌة ( بحث مؤتمر منشور _ كلٌة 

 محاسبة 

 التفاصيل  البيان 

بٌان دور الاطار الممترح للتدلٌك المستدام فً تدلٌمه لأعمال الوحدة  -0 اهداف الدراسة 

 الالتصادٌة البٌبٌة والالتصادٌة الاجتماعٌة 

اٌضاح مفهوم واهمٌة وممومات واجراءات الاطار الممترح لتدلٌك  -9

 الاستدامة 

  INTOSAIبٌان ماهٌة وممومات معاٌٌر الرلابة البٌبٌة  -3
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(3011,5001,5031. )   

 الاسلوب الوصفً التحلٌلً ــ تحلٌل احصابً  اسلوب الدراسة 

 أنشطتها على والتدلٌك الرلابة بزٌادة تلتزم الالتصادٌة الوحدات أن  -0 اهم النتائج 

 والموانٌن التشرٌعات وجود خلال من ذلن وٌتم بالبٌبة المرتبطة وأعمالها

 واستدامتها . البٌبة بمراعاة الملزمة الحكومٌة والتعلٌمات

 نسبة وهً%( 93.9) الأول المحور نسبة فأن الفحص لابمة تحلٌل من -9 

 للوحدات المستدامة التنمٌة تحمٌك فً المستدام للتدلٌك دور هنالن بأن تؤكد

 عالٌة نسبة وهً%( 90.9) بلؽت فنسبته الثانً المحور أما الالتصادٌة,

 عملٌة تعزٌز وٌسهم الممترح الاطار ٌؤدٌه سوؾ الذي الكبٌر الدور الى تشٌر

 الدور لها سٌكون التً وإجراءاته ومموماته اهدافه خلال من المستدام التدلٌك

 التدلٌك عملٌة ودعم المساعد وفرٌمه المدلك أداء وتطور تنمٌة فً البارز

 .ككل المستدام

التشابه  أوجه

مع الدراسة 

 الحالية 

 تم التطرق ماهٌة التدلٌك المستدام 

 

 دراسات عربٌة  – ٕ-ٕ-ٔ

 (9106دراسة  )الهام ,  – 0

, رسالة التجارٌة ( مصارؾالعنوان : )دور تمٌٌم الاداء المالً فً التنبؤ بالتعثر المالً فً ال

ام البوالً ؛كلٌة  –جامعة العربً بن مهٌدي  |فً العلوم التجارٌة المحاسبة والمالٌة  ماجستٌر

 العلوم الالتصادٌة والتجارٌة 

 التفاصيل  البيان 

التعرؾ على مدى اعتماد المصارؾ على تمٌٌم الاداء المالً للتنبؤ بتعثر -0 اهداف الدراسة 

الى مدى لدرة المحللٌن المالٌٌن عللى التنبؤ باستخدام   بالإضافةالمروض 

 ادوات التحلٌل المالً.

التعرؾ على المشاكل التً تعٌك استخدام التحلٌل المالً للتنبؤ بالتعثر  -9

 ومحاولة  وضع  الحلول لها .
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 تحلٌل مالً –الاسلوب الوصفً التحلٌلً  اسلوب الدراسة 

لٌس بالضرورة تولؾ المصرؾ عن نشاطه وانما هو اشارة التعثرالمالً  -0 اهم النتائج 

 على وجود خلل فٌه وٌمكن التنبؤ به من خلال التحلٌل المالً ومؤشراته.

انعدام او ضعؾ استخدام المصارؾ التجارٌة الجزابرٌة لنماذج التنبؤ بالتعثر -9

 المالً.

التشابه مع  أوجه

 الدراسة الحالية 

  مالً فً الجانب النظريالتطرق الى مراحل التعثر ال

 

 (9191دراسة ) الشٌخ , -9

العنوان : )الاتجاهات الحدٌثة للمراجعة الداخلٌة ودورها فً الحد من التعثر المالً _ دراسة 

جامعة السودان للعلوم  –, رسلة ماجستٌر مٌدانٌة على عٌنة من المصارؾ السودانٌة (

 والتكنولوجٌا

 التفاصيل  البيان 

 الاتجاهات الحدٌثة للتدلٌك الداخلً  مزاٌا  التعرؾ على -0 هدف الدراسة 

)الدور التأكٌدي  معرفة مدى مساهمة الاتجاهات الحدٌثة للتدلٌك الداخلً -9

 فً الحد من التعثر المالً    والحوكمً وادارة المخاطر (

 تحلٌل احصابً – المنهج الوصفً التحلٌلً اسلوب الدراسة 

_ هنان علالة ذات دلالة احصابٌة بٌن الدور الحوكمً  للتدلٌك الداخلً والحد 0 اهم النتائج 

 من التعثر المالً.

توجد علالة ذات دلالة احصابٌة بٌن دور ادارة المخاطر والحد من التعثر  -9

 المالً

هنان علالة ذات دلالة احصابٌة بٌن دور اضافة المٌمة للتدلٌك الداخلً  -3

 والحد من التعثر المالً .
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التشابه  أوجه

مع الدراسة 

 الحالية 

 ثاروفً دراستنا الحالٌة تم ذكر تلن الآتعثر المالً ال آثارتم التطرق الى 

 

 (9193دراسة )الفضلً ,  -3

 وعلالتها بالتنمٌة المستدامة  IIIالعنوان :)تفعٌل انشطة التدلٌك الداخلً فً ضل ممررات بازل 

 |رسالة ماجستٌر فً المحاسبة والمراجعة ( : دراسة تطبٌمٌة على عٌنة من المصارؾ التجارٌة 

 كلٌة التجارة _ جامعة مدٌنة السادات

 التفاصيل  البيان 

التعرؾ على طبٌعة ومنهجٌة اجراءات التدلٌك الداخلً بالمصارؾ التجارٌة -0 اهداف الدراسة 

ة وتعلٌمات البن المركزي المراجع الدولٌالكوٌتٌة فً ضوء متطلبات معاٌٌر 

الكشؾ عن متطلبات جودة تمارٌر الاستدامة فً ضوء التدلٌك  الكوٌتً فضلا عن

 الداخلً فً المصارؾ التجارٌة .

الكشؾ عن اثر تفعٌل انشطة ومهام التدلٌك الداخلً فً ضوء ممررات بازل  -9

III  . ًعلى تدعٌم رلابة الامتثال المصرف 

 اسلوب التحلٌل الوصفً _ تحلٌل احصابً  الدراسة  مناهج

 

 

 اهم النتائج 

كلما كان هنان اتجاه اٌجابً نحو تفعٌل انشطة ومهام التدلٌك الداخلٌفً ضوء -0

 كلما انعكس اٌجابا على تدعٌم رلابة الامتثال المصرفً. IIIممررات بازل 

المستمصى منهم  بشان تمارٌر لا توجد اختلافات ذات دلالة معنوٌة بٌن اراء  -9

الاستدامة فً ضوء التدلٌك الداخلً حٌث ان جمٌع الاراء تتفك على جودة تمارٌر 

 الاستدامة فً المصارؾ التجارٌة الكوٌتٌة. 

 

التشابه مع  أوجه

 الدراسة الحالية 

 

 فً المصارؾ التجارٌة  المصرفٌة  الاستدامةابعاد 
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 دراسات اجنبٌة  – 0-9-3

 Prediction of Financial Distress)  (Vianez& Fernández & Pérez ,9109دراسة ) – 0

in the Spanish Banking System an application using Artificial Neural Networks      

) التنبؤ بالتعثر المالً فً النظام المصرفً الاسبانً _ التطبٌك باستخدام الشبكات العصبٌة 

 اسبانٌا –لسم التصادٌات الاعمال _ مدرٌد  –( دراسة تطبٌمٌة الاصطناعٌة 

 التفاصيل  البيان 

 المدى لصٌر المالً تعثربال للتنبؤ نموذج أول بناء هو الدراسة هذه من الؽرض اهداف الدراسة 

 .الإسبانً المصرفً للمطاع

 الشركات بإفلاس للتنبؤ *الاصطناعٌة العصبٌة الشبكات من نماذج ربعةاستخدام  اسلوب الدراسة 

 بالمشاكل للتنبؤ وكافٌة لوٌة منهجٌة هً العصبٌة الشبكات أن إثبات خلال من

 التنبؤ فً الأكبر فاعلٌتها  بسبب الإسبانً المصرفً النظام منها ٌعانًالتً   المالٌة

 بالتعثر المالً .

اهم النتائج
1

 المالً التعثر لدراسة للؽاٌة مناسبة وسٌلة هً الاصطناعٌة العصبٌة الشبكات-0 

 من الكٌان فٌها ٌعانً التً الحالات بجمٌع والتنبؤ الإسبانٌة الابتمان مؤسسات فً

 .الأجل لصٌرة مالٌة مشاكل

 تحدٌد تم الابتمانٌة التً تعمل فٌها , والمؤسسات إسبانٌا على وبالتركٌز -9

 المالٌة, بالالتزامات الوفاء وعدم الإفلاس, أنها على المالً تعثرلل المحددة العوامل

  والاندماجات علٌها, الاستحواذ أو الأصول واستٌعاب , العامة المدٌرٌة وتدخلات

 .الحكومٌة المساعدات و المشاكل بسبب

 بالمنشأة صحٌح بشكل التنبؤ فٌها ٌتم لم حالات لا توجد المستخدمة, العٌنة فً -3

ا 09 فترة خلال مالً تعثر من تعانً التً  .شهرا

 

التشابه مع  أوجه

 الدراسة الحالية 

 

وفً دراستنا الحالٌة تم التطرق الى التنبؤ التنبؤ بالتعثر المالً تم التطرق الى 

 بالتعثر المالً اٌضا

 

                                     
هً طرٌمة حسابٌة تموم ببناء عدة وحدات معالجة على الاتصالات المترابطة, تربط :  الشبكات العصبٌة الاصطناعٌة

الوحدات لمعالجة البٌانات ٌستند على نماذج مجموعة الدخلات بالمخرجات ,اي انها نظام حسابً مكون من عدد من 
 رٌاضٌة بسٌطة وتعد احدى النماذج ؼٌر الخطٌة .
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 9 – (Nitescu & Cristea,9191 ) 

(Environmental, Social and governance risks – New challenges for the banking 

Sustainability)                                                                                                       

( ؛ بحث منشور  المصرفٌة للاستدامة جدٌدة تحدٌات -والحوكمة  والاجتماعٌة البٌبٌة )المخاطر 

 رومانٌا . –ات الالتصادٌة ,بوخارست ,جامعة الدراس

 التفاصيل البيان 

 . (ESG) بالحوكمة المتعلمة والاجتماعٌة البٌبٌة المخاطر لضاٌا _معالجة0 اهداف الدراسة 

نظرا  والمجتمع والالتصاد المصرفً المالً للنظام المدى طوٌلة بٌان أهمٌتها-9 

 لتاثٌرها الكبٌر على الاستدامة المصرفٌة 

 اسلوب التحلٌل الوصفً  اسلوب الدراسة

ٌتطلب من ( ESG) والحوكمة والاجتماعٌة البٌبٌة المخاطر بٌن الارتباط ان _0 اهم النتائج

 والحوكمة والاجتماعٌة البٌبٌة المخاطر لمٌاس محددة مؤشرات إنشاء مصارؾال

(ESG), والحوكمة والاجتماعٌة البٌبٌة المخاطر وإدراج (ESG )فً ضمناا 

  المخاطر. إدارة استراتٌجٌات

 انبعاثات أو المناخ تؽٌر عن الناجمة المحتملة بالأزمات التنبؤ _لا ٌمكن9

 .التارٌخٌة البٌانات سلسلة إلى المستندة النماذج خلال من الكربون

 فعالة إدارة وتنفٌذ تحدٌد فً المصرفً الرومانً  النظام من لبل اهتمام وجود -3

  المستمر. للتطوٌر اللازمة الظروؾ لضمان وذلن الاستدامة, بمخاطر ٌتعلك فٌما

التشابه مع  أوجه

 الدراسة الحالية 

 

 تحدٌات الاستدامة المصرفٌةتم التطرق الى 

 

 (  Karina &Soenarno ,9199دراسة ) –3
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 The impact of financial distress, sustainability report disclosures, and_ العنوان : )

firm size on earnings management in the banking sector of Indonesia, Malaysia, 

and Thailand  )                                      

 فً الأرباح إدارة على الشركة وحجم ةالاستدام تمارٌر عن فصاحاتوالأ المالً التعثر )تأثٌر 

 Atma Jaya( كلٌة الالتصاد والاعمال جامعة وتاٌلاند ومالٌزٌا إندونٌسٌا فً المصرفً المطاع

Catholic –  اندونٌسٌا 

 التفاصيل البيان 

 حول( FS) الشركة وحجم ,(SR) الاستدامة تمرٌر ,(FD) المالً التعثر تأثٌر تحدٌد اهداف الدراسة 

 فً اندونٌسٌا ومالٌزٌا وتاٌلاند المصرفً المطاع فً الأرباح إدارة

 ( الإدارةالاسلوب التجرٌبً )طبمت الدراسة نموذج جونز المعدل لمٌاس ارباح  الدراسة  مناهج

 من وٌملل للشركة التشؽٌلً الأداء تموٌه إلى الأرباح إدارة استخدام ٌؤدي_0 اهم النتائج 

 أمام لضاٌا ذلن بعد ٌثٌر وهذا. عنها المبلػ الأرباح معلومات ودلة موثولٌة

 الممدمة المتحٌزة المعلومات لأن التنظٌمٌة, الجهات وكذلن السٌاسات صانعً

 المرار. صنع عملٌة على سلبً تأثٌر لها ٌكون أن شأنها من للمستثمرٌن

 الإندونٌسٌة مصارؾال فً الأرباح إدارة على كبٌر تأثٌر لها المالٌة الضابمة -3

 له فلٌس الشركة حجم اما. الأولى الفرضٌة لبول ٌتم وعلٌه. والتاٌلاندٌة والمالٌزٌة

 على على الرؼم من تأثٌره. الإندونٌسٌة مصارؾال فً الأرباح إدارة على تأثٌر

 .والتاٌلاندٌة المالٌزٌة مصارؾال فً الأرباح إدارة

 أكثر تكون أن علٌها فٌجب الجمهور, بثمة تحظى لطاعات المصرفٌة الشركات-9

ا  ٌجب ,لذا بلد لأي التصادٌاا محركاا تعتبر نهاولأ. أرباحها عن الإبلاغ فً حرصا

 على ستؤثر لأنها والمساهمٌن, للجمهور المالٌة التمارٌر تمدٌم فً حذرة تكون أن

 .بها الجمهور وثمة وصورتها المصرفٌة الشركة سمعة

التشابه مع  أوجه

 الدراسة الحالية 

 مفهوم او ماهٌة التعثر المالً والاستدامة المصرفٌة 

 

 ( Alex & Gracious ,9193   دراسة ) -4
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( The Effect of Auditing Practices on Financial Performance of Commercial Banks 

in Uganda : A Case Study of Centenary Bank Bwaise branch )                                

 لفرع حالة دراسة: أوؼندا فً التجارٌة مصارؾلل المالً الأداء على التدلٌك ممارسات )تأثٌر 

 اوؼندا  –بوٌز( جامعة متروبولٌتان الدولٌة  سٌنتٌناري بنن

 التفاصيل البيان 

  عٌنة الدراسة. للبنن المالً والأداء المخاطر إدارة بٌن العلالة دراسة-0 اهداف الدراسة 

 سٌنتٌناري , لبنن المالً والأداء الرلابة أنشطة بٌن وتمٌٌم العلالة تحدٌد -9

 .للبنن المالً والأداء التدلٌك بٌن العلالة وكذلن تحدٌد

 

 اسلوب الدراسة 

 

 طرٌك عن المعلومات لتولٌد والكمٌة النوعٌة من خلال الأسالٌب البٌانات جمع

 والممابلات الاستبٌانات استخدام

 

 اهم النتائج 

 

 على الموافمة عند مناسب بشكل المخاطر بتمٌٌم للبنن العلٌا الإدارة فرٌك ٌموم-0

 مع التعامل فً أكفاء موظفٌن المصرؾ لدى أن ٌوضح وهذا. الجدٌدة الأنشطة

 . المخاطر

 لتمٌٌم الموظفٌن مع المصرؾ هذا فً الداخلً التدلٌك فرٌك ٌجتمع ما كثٌراا  -9

 المصرؾ لأداء المالٌة الشؤون فً هام لما له من دور المخاطر وإدارة

التشابه مع  أوجه

 الدراسة الحالية

 

 ممارسات التدلٌك ومفهوم المصارؾ التجارٌة تم التطرق الى 

 

5 – (Huy &Phuc, 9193) 

 Unfolding sustainable auditing ecosystem formation path through_ العنوان : )

digitalization transformation: How digital intelligence of accountant fosters the 

digitalization capabilities   )                         

 الذكاء ٌعزز كٌؾ: الرلمنة تحوٌل لخلا من المستدام للتدلٌك البٌبً النظام تشكٌل مسار ) كشؾ

 كلٌة المحاسبة _ فٌتنام . -( بحث منشور ؛جامعة الالتصاد  الرلمنة لدرات للمحاسب الرلمً
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 التفاصيل  البيان 

 البٌبً التدلٌك نظام على لتأثٌرها  (DC) الرلمنة لدرات إظهار كٌفٌة-0 اهداف الدراسة 

 النامٌة البلدان فً( PSOs)  العام المطاع منظمات داخل( SAE) المستدام

 مستوٌات بواسطة إدارتها تتم التً SAEو DC بٌن البٌنً الربط تأثٌرات -9

 (.ADI) للمحاسبٌن الرلمً الذكاء من مختلفة

 جمع البٌانات والمعلومات عن طرٌك الاستبٌان  اسلوب الدراسة 

 جعلت الخصوص, وجه على. SAEو DC بٌن هنان لدرة كبٌرة للارتباط-0 اهم النتائج 

 . والفعالٌة بالكفاءة تتسم العملٌات وإدارة التنظٌمٌة المدرات

 شكل إنشاء فً البرامج وعملٌات التدلٌك المستدام دعم 9تساعد الرلمنة -9

ا أكثر التعاون ونماذج من حدٌث  المصلحة, أصحاب مع للمشاركة تخصٌصا

 . للإنجاز مثمرة فرصة وإتاحة الموظفٌن, وإنتاجٌة ابتكار وزٌادة

 اشتران التدلٌك المستدام مع الرلمنة الحدٌثة ٌؤدي الى الارتباط بشراكة -3

 فعالة بٌبة ستولد حٌث الحسابات بمراجعة المتعلمة الأداء دعم منظمات بٌن

 . المراجعة بممارسات ٌتعلك فٌما الاستشارات إلى الوصول إمكانٌة وتوفر

التشابه مع  أوجه

 البحث الحالي 

 ابعاد التدلٌك المستدام )الالتصادٌة والاجتماعٌة والبٌبٌة(تم التطرق الى 

 

 ( ٕٕٗٓ, Yiheng et alدراسة ) -ٙ

The impact of environmental, social, and governance on corporate financial 

performance: Empirical evidence based on Chinese a-share listed companies  

 تستند تجرٌبٌة أدلة: للشركات المالً الأداء على والحوكمة والاجتماعٌة ةٌالبٌب المعاٌٌر تأثٌر

 البورصة فً المدرجة الصٌنٌة الشركات إلى

 التفاصيل البيان 

                                     
هً مجموعة من المهارات او الكفاءات التمنٌة والعملٌة والاجتماعٌة التً تمكن الفرد من التفاعل مع :  الذكاء الرلمً 9

والمساهمة فً بناء مجتمع رلمً اٌجابً من اجل تعزٌز العالم الرلمً بشكل فاعل من خلال استخدام التكنولوجٌا الرلمٌة 
 .التعلم , تحسٌن فرص العمل وزٌادة الانتاجٌة 
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 البٌبٌة المعاٌٌر أداء تأثٌر فً التعمك إلى الدراسة هذه تهدؾ -0 اهداف الدراسة 

 سوق فً المدرجة للشركات المالٌة النتابج على والحوكمة والاجتماعٌة

 الصٌن. فً A الفبة من الأسهم

 البٌبٌة للمعاٌٌر الحاسمة الثلاثة الأبعاد بٌن التفاعل على التركٌز -9

 . والحوكمة والاجتماعً البٌبً الأداء  والحوكمة والاجتماعٌة

 اسلوب التحلٌل الاحصابً  اسلوب الدراسة

 

 اهم النتائج

 

 وتدعم(. H9) للشركات المالً الأداء مع إٌجابٌة علالة البٌبً للأداء -0

 الأداء بأن المابلة المستدامة التنمٌة نظرٌة فً النظر وجهة كذلن الدراسة

 . للشركات المحسن المالً الأداء ٌعزز الجٌد البٌبً

(. H3) للشركات المالً بالأداء إٌجابٌة علالة لها الاجتماعٌة المسؤولٌة -9

 من سٌزٌد فعال بشكل الاجتماعٌة بالمسؤولٌة الوفاء أن من الرؼم على

 أصحاب مع جٌد تواصل جسر ٌبنً أن ٌمكن أنه إلا الشركة, تكلفة

 . والخارجٌٌن الداخلٌٌن المصلحة أصحاب ومصالح حموق وٌعزز المصلحة

 للشركات المالً والأداء الشركات حوكمة بٌن إٌجابٌة علالة هنان -3

(H4 .)فهم على المدٌرٌن تساعد أن للشركات الجٌدة للحوكمة ٌمكن 

 على والسٌطرة المرارات, واتخاذ أفضل, بشكل التجارٌة العملٌات

   المالً الأداء تحسٌن وبالتالً المخاطر,

التشابه مع  أوجه

 الدراسة الحالية 

 تم التطرق الى بعض المؤشرات البٌبٌة والاجتماعٌة .
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 _ اسهامات البحث الحالٌة          ٕ-ٕ-ٔ

البحث الحالً مساهمة مهمة فً مجال التدلٌك ودوره فً عمل المصارؾ والخدمات  ٌمدم

التجارٌة  لان المصارؾ التً ٌمكن ان تصب فً خدمة واستمرار المطاع المصرفً المصرفٌة 

 النحو التالً :, وتتلخص المساهمات الربٌسٌة للدراسة على تعتبر حٌوٌة فً اي بلد 

تتمٌز الدراسة الحالٌة عن بمٌة الدراسات فً انها تناولت التدلٌك بصورة اكثر شمولٌة _ 0

والمتمثل بالتدلٌك المستدام الذي ٌتضمن التدلٌك الداخلً والخارجً فٌن حٌن ان اؼلب الدراسات 

 اهتمت بالتدلٌك الداخلً .

التدلٌك الاخرى فً انها تناول جمٌع ابعاد تختلؾ الدراسة الحالٌة عن الدراسات السابمة  -9

المستدام والاستدامة المصرفٌة وتتمثل تلن الابعاد بـ البعد الالتصادي والاجتماعً والبٌبً 

 والمؤسسً ,اما الدراسات السابمة نجدها لا تدرس جمٌع ابعاد الاستدامة .

بٌنما تركز اؼلب الدراسات تركز الدراسة الحالٌة على الجانب التطبٌمً للتدلٌك المستدام , -3

 السابمة على جوانب نظرٌة او تحلٌلٌة .

التعثر المالً لتحمٌك  آثارتركز الدراسة الحالٌة على دور التدلٌك المستدام فً الحد من  -4

الاستدامة المصرفٌة ,بٌنما تركز الدراسات الاخرى عن جوانب مختلفة من التعثر المالً كـ 

 داء المصارؾ للحد من مخاطر التعثر المالً .ٌم االتنبؤ بالتعثر او تمٌ

لام اؼلب الباحثٌن بتسلٌط الضوء على الاستدامة المالٌة , فً حٌن ركزت الدراسة الحالٌة  – 5

الاعتبار جمٌع ابعاد على الحد من التعثر المالً لتحمٌك الاستدامة المصرفٌة مع الاخذ بنظر 

 الاستدامة .

التدلٌك المستدام فً مؤسسات المطاع العام , فً حٌن ان بعض الدراسات لامت بتطبٌك  – 6

رؾ التجارٌة فً البٌبة العرالٌة من الدراسة الحالٌة تموم بتطبٌك التدلٌك المستدام على المصا
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خلال تمدٌم برنامج ممترح ٌوظؾ بٌن الابعاد الاربعة للتدلٌك المستدام والحد من التعثر المالً 

 . رفٌة لتحمٌك ابعاد الاستدامة المص
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 الفصل الثاني                            

 التدقيق المستدام اداة لتحقيق الاستدامت المصرفيت

 التعثر المالي آثاروالحد من 

 تمهيد                                            

 المبحث الاول   : ماهيت التدقيق المستدام 

 المبحث الثاني : التعثر المالي تحدي للاستدامت المصرفيت 

 المستدام  التدقيق لدور النظريت المبحث الثالث : العلاقت

 المالي التعثر من والحد  التداريت المصارف استدامت في
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 تمهٌد ...

 المؤسسات على الضروري من أصبح المستدامة, التنمٌة تحمٌك نحو العالمً التوجه ظل فً

ا تلعب أن المصارؾ التجارٌة , ذلن فً بما الالتصادٌة , . التنمٌة هذه تحمٌك فً فاعلاا  دورا

 تحمٌك على المصارؾ تساعد أن ٌمكن التً المهمة الأدوات أحد المستدام التدلٌك وٌعد

الأعمال المصرفٌة المرتبطة   وتمٌٌم تحدٌد والعمل على المستدامة المصرفٌة الممارسات

 .والبٌبٌة والمؤسسٌة بالأبعاد الالتصادٌة والاجتماعٌة

من خلال طرح  طار التعرٌفً لمتؽٌرات البحثلذا سٌتم فً هذا الفصل تسلٌط الضوء على الا

 ومنالشة الأفكار التً تناولها الباحثٌن فٌما ٌخص الفصل الثانً بمباحثه الثلاثة والمتكونة من : 

 المبحث الأول : ماهٌة التدلٌك المستدام فً المصارؾ التجارٌة . 

 المصرفٌة .   ستدامةلال  التعثر المالً  تحديالمبحث الثانً : 

المصارؾ التجارٌة والحد ة لدور التدلٌك المستدام فً استدامة المبحث الثالث : العلالة النظرٌ

 . من التعثر المالً
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 المبحث الاول : ماهٌة التدلٌك المستدام فً المصارف التجارٌة               

 ...توطبة 

 من أصبح والمؤسسٌة المتسارعة,  والبٌبٌة والاجتماعٌة الالتصادٌة التؽٌرات ظل فً

 أنبصورة عامة والمصارؾ التجارٌة بشكل خاص  المصرفٌة المؤسسات على الضروري

 هذه لتحمٌك مهمة أداة المستدام التدلٌك وٌ عد. أنشطتها جوانب جمٌع فً الاستدامة لتحمٌك تسعى

 البٌبٌة بالمعاٌٌر الالتصادٌة و التزامها مدى تمٌٌم على المصارؾ التجارٌة ٌساعد حٌث , الؽاٌة

 مساهمة مدى دور فاعل وكبٌر فً تمٌٌم المستدام للتدلٌكلذا فأن  والمؤسسٌة والاجتماعٌة

  الاستدامة . أهداؾ تحمٌك فً المصرفٌة المؤسسات

 . مفهوم التدلٌك المستدام : ٔ-ٔ-ٕ

عتماد على مفهوم الاستدامة من اجل صٌاؼة الولت الحالً مطالبة بالاأصبحت المؤسسات فً 

أهدافها وتحسٌن أدابها لكً ت صبح لدٌها رؤٌة مستدامة تساهم فً تفعٌل أنشطتها الالتصادٌة 

 على ستدامة تعنً المدرةالا كما ان( , 70:9199والبٌبٌة وكذلن تنمٌة المجتمع )الكنانً,

 الأجل بٌن متوازن بشكل نشاطاتها تأدٌة على المؤسسات المصرفٌة لدرة مدى أي , الاستمرار

 والاجتماعٌة الالتصادٌة ابعادها بٌن وفاعلٌة بكفاءة الانسجام خلال من المصٌر والأجل الطوٌل

 . (Dalla et al ,9109:55) والمؤسسٌة والبٌبٌة

عام وفً مجال التدلٌك من المفاهٌم الحدٌثة فً الكتابات المحاسبٌة بشكل  فالتدلٌك المستدام

ونظراا لحداثته برز الاهتمام بعملٌة التدلٌك المستدام  لأنها عملٌة تدلٌك شاملة  بشكل  خاص ,

لعملٌات المؤسسة وسٌاساتها واجراءاتها لتحدٌد فرص التحسٌن وجعل المؤسسة اكثر استدامة 

من تأثٌرها البٌبً  من خلال تعزٌز أدابها المالً وتحسٌن ممارساتها الاجتماعٌة والتملٌل

(61:Huy&Phuc,9193 .) كما بٌن (AIwattar التدلٌك المستدام بانه أسلوب ٌستخدمه )

المدلمون لتمٌٌم التصاد وكفاءة وفاعلٌة عمل المؤسسات , بحٌث تؤكد للإدارة ان أهدافها ٌتم 

المؤسسة  : لدرةلذا فهو ٌعنً (. AIwattar,9199:7تنفٌذها وما اذا كان ٌتم تحسٌنها ام لا)

فالمؤسسات التً تعمل على إدارة  المصرفٌة على الازدهار فً بٌبة اعمال شدٌدة المنافسة ,

الفرص والمخاطر الحالٌة والمستمبلٌة والتركٌز على خٌارات الجودة والابتكار والإنتاجٌة 

ستصبح لادرة على الصناعة وتعمل على خلك مٌزة تنافسٌة ولٌمة طوٌلة الاجل للمؤسسة 

انه عملٌة ٌتم من خلالها الحصول على  اي(. Sameer &Yahya,9199:014جتمع ككل )وللم

البٌانات والمعلومات الأساسٌة عن أداء المؤسسة المصرفٌة بأكملها وٌتم ذلن من خلال تحدٌد 
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نماط الموة والضعؾ فً جمٌع أنشطتها وكذلن معرفة مدى صحة التنظٌم الداخلً للمؤسسة 

 امج والسٌاسات المرسومة لتلن المؤسسة .)وإعادة النظر فً البر

Nugroho&Permata,9193: 60.) 

فحص مستمل لكفاءة وفاعلٌة عمل المشارٌع والمؤسسات مع  هولتدلٌك المستدام: فأن ا وبالتالً

اما الكفاءة فهً العلالة بٌن المدخلات  , رتباطه بالأنفاق المالًالمراعاة الواجبة للالتصاد لا

حٌن ان الفاعلٌة هً العلالة بٌن المخرجات الممصودة والمخرجات الفعلٌة والمخرجات فً 

(Pramukti,9194:46 كما . )عبارة  على انه للتدلٌك المستدام  نتوساي للتنمٌةمبادرة الأ تنظر

عن تدلٌك العملٌات المتضمنة تنفٌذ مجموعة من السٌاسات المساهمة بتحمٌك الأهداؾ المتفك 

 Mohaisen etطة بهدؾ واحد او اكثر من اهداؾ التنمٌة المستدامة  )علٌها وطنٌا والمرتب

al,9193:77 لذا فالتدلٌك المستدام : هو عملٌة تدلٌك ٌتم من خلالها الحصول على البٌانات . )

والمعلومات الأساسٌة حول أداء المؤسسة بأكملها ,أي انها عملٌة تدلٌك شاملة ٌتم فٌها تحدٌد 

فً برامجها وسٌاساتها المرسومة  الداخلً للمؤسسة وإعادة النظرمدى صحة التنظٌم 

(.Hossain,9101:39 ) 

نستنتج مما سبك بان التدلٌك المستدام هو عملٌة تدلٌك مستملة وشاملة ٌتم من خلالها تمٌٌم أداء 

المؤسسات المصرفٌة من جمٌع الجوانب والمتضمنة الجوانب الالتصادٌة والاجتماعٌة والبٌبٌة 

مؤسسٌة من اجل الكشؾ عن نماط الموة والعمل على تعزٌزها ومعرفة نماط الضعؾ والحد وال

منها والتأكد من ان اهداؾ المؤسسة تتسم بالالتصاد والكفاءة والفاعلٌة ومتوافمة مع اهداؾ 

التنمٌة المستدامة من اجل خلك مٌزة تنافسٌة ولٌمة طوٌلة الأمد من أجل النهوض بوالع 

  .فٌة بشكل خاص وتحمٌك مردود إٌجابً للمجتمع بشكل عامالمؤسسات المصر

 التدلٌك المستدام :و اهداف . أهمٌة  ٕ-ٔ-ٕ

تتجلى أهمٌة التدلٌك المستدام من خلال تحمٌمه مجموعة من المنافع التً تنعكس إٌجابا على 

 المؤسسات المصرفٌة ومنها : 

خلك مٌزة تنافسٌة : ٌساعد التدلٌك المستدام فً إٌجاد طرق اكثر فاعلٌة لمعالجة المدفوعات  –أ 

الى تحسٌن الكفاءة التشؽٌلٌة مما ٌؤدي الى خفض التكالٌؾ   بالإضافةوحسن استخدام الموارد 

 (AIsmady,9199:79) وزٌارة أرباح المصرؾ
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تخفٌض المخاطر : حٌث ٌسهم التدلٌك المستدام فً تحدٌد المخاطر التً تواجهها المؤسسة  –ب 

ومن ثم وضع الخطط والاستراتٌجٌات لمواجهتها لذا فان المؤسسات التً تسٌر وفك خطط 

 (Qalaai et al,9190:040 ). الاستدامة ٌزٌد لدٌها إمكانٌة تخفٌض المخاطر .

مصلحة : ان عدم امتثال المؤسسات المصرفٌة واستجابتها الاحتفاظ بولاء أصحاب ال –ج 

لتحدٌد التأثٌرات الالتصادٌة والاجتماعٌة والبٌبٌة والمؤسسٌة الملازمة لكل مرحلة من مراحل 

العملٌات الإنتاجٌة وهذا ٌعرضها لمخاطر كبٌرة تهدد ولاء أصحاب المصلحة او زبابن 

 (77:9199,)سمٌر المصرؾ  .

الحوكمة : المؤسسات التً تموم بأعداد ونشر التمارٌر عن أدابها المستدام المتعلك تفعٌل  –د 

 داء المالً والاجتماعً والبٌبً والمؤسسً من شأنه ان ٌزٌد من مستوى الإفصاح والشفافٌة.بالأ

ثٌر على البٌبة أالالتزامات الأخلالٌة والمسؤولٌة الاجتماعٌة : المؤسسات الالتصادٌة لها ت -هـ 

المجتمع , لذا لابد من التزام المصرؾ بالمسؤولٌة الاجتماعٌة والأخلالٌة لكً ٌتم جذب اكبر و

 (909:9108عدد من الزبابن والاحتفاظ بهم . ) الحلو؛الطوٌل,

 : الأهداف الاتٌة مستدام الى تحمٌكال ٌهدف التدلٌك

المؤسسة المصرفٌة  ممارنة مستوى الإنجاز الذي تم التوصل الٌه مع الأهداؾ التً لامت – 0

 بتحدٌدها مسبما .

العلٌا فً ترشٌد لرارتها, من خلال المٌام بتحلٌل شامل لنشاطات المؤسسة  الإدارةمساعدة  – 9

المصور والاخطاء ووضع آلٌة  أوجهوتحدٌد نماط الخلل والضعؾ ومعرفة أسبابها , واكتشاؾ 

 .تها فً المستمبلاللازمة من اجل تحسٌن كفاءعلومات بالم الإدارةالتصحٌح الملابمة لها ,وامداد 

مساعدة الجهات الرلابٌة داخل المؤسسة المصرفٌة فً أداء أنشطتها من خلال المعلومات  – 3

التً تمدمها عملٌة التدلٌك المستدام فٌكون باستطاعة تلن الجهات التحمك من لٌامها بأنشطتها 

ا لأهدافها المرسوم  ة . بالتصاد وبكفاءة عالٌة وفما

تحدٌد مسؤولٌة كل مركز او لسم داخل المؤسسة المصرفٌة والعمل على لٌاس إنتاجٌة كل  – 4

لسم من السام المؤسسة وتحدٌد انجازاتهم السلبٌة والاٌجابٌة وهذا بدوره ٌؤدي الى خلك منافسة 

 (.5:9190لأداء والوصول للأهداؾ المطلوبة   )الاعاجٌبً ,بٌن الألسام وبالتالً رفع مستوى ا
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فً تطبٌمها لأدابها المستدام بشكل  الإدارةابداء رأي فنً محاٌد بشأن مدى مصدالٌة مزاعم  – 5

سلٌم , والتحمك من محتوى تمارٌر الاستدامة واٌصال تلن المعلومات لأصحاب المصلحة فً 

 المؤسسة المصرفٌة .

سباب التً أدت الى ذلن المصور والأ أوجهتحلٌل الإخفالات فً العملٌات التشؽٌلٌة وبٌان  – 6

 والعمل على التراح الحلول المناسبة لها .

العلٌا للمؤسسة المصرفٌة فً انجاز عملٌات التدلٌك المستدام من خلال  الإدارةمساعدة  – 7

فً تحدٌد الجوانب  الإدارةالى مساعدة   بالإضافةاختبار وتمٌٌم أنظمة الرلابة الداخلٌة المطبمة 

 ٌمكن الاستؽناء عنها لتملٌل التكالٌؾ وزٌادة الإٌرادات .ؼٌر الضرورٌة والتً 

سسة المصرفٌة على نتابج التدلٌك المستدام فً رسم السٌاسات الإدارٌة ؤاعتماد إدارة الم – 8

 واتخاذ المرارات الحالٌة والمستمبلٌة . 

 .منع الاسراؾ فً جمٌع نواحً الأنشطة لؽرض تحمٌك الكفاءة الإنتاجٌة  – 9

                                                                           

(Bezverkhyi,9194:013 ) 

 :  . عناصر التدلٌك المستدام ٖ-ٔ-ٕ

 تمٌٌمها وٌتم المالٌة المؤسسات أداء لمٌاس المراجعة عناصر أهم أحد الكفاءة تعد : الكفاءة - 0

 من وحدة لإنتاج المستخدمة الموارد بممدار وتماس والربحٌة, والإنتاج التكالٌؾ حٌث من عادة

 ألل باستخدام الكفاءة من معٌن مستوى تحمٌك على المدرة إلى الكفاءة تشٌر. والخدمات السلع

المتاحة )الجابري ,  الموارد استخدام فً هدر ٌوجد لا أنه على ٌدل مما الموارد, من ممكن عدد

41:9190. ) 

 من خسابرها تملٌل أو للمنظمة المتاحة الموارد تملٌل على المدرة إلى تشٌر الكفاءة فإن ولذلن

 الأمثل الاستؽلال خلال من أي محددة, لمعاٌٌر وفما المناسب بالمدر الموارد استخدام خلال

 الاستفادة خلال من وتحسٌنها الكفاءة وتتحمك. الممررة الأهداؾ لتحمٌك للمنظمة المتاحة للموارد

 كافٌة المالٌة الموارد تكون أن هنا الضروري ومن هدر, دون المتاحة الموارد من الكاملة

 والأولوٌات البرنامج لمتطلبات وفما فعال بشكل إدارتها تتم أن على الممدمة, والخدمات للبرامج

. الطوٌل المدى على التخطٌط فرص من سنوات ثلاث عن تمل لا لمدة. وتوفٌرها المؤسسٌة
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 والرلابة المرونة لتوفٌر المساءلة وأنظمة المالٌة والعملٌات الفعالة المٌزانٌة استخدام وٌجب

 (Putri et al ,9193:80 ).للمخاطر الفعالة الإدارةو المؤسسٌة

 ٌتم. الفعالٌة لتحمٌك ربٌسٌة طرق ثلاث وهنان الصحٌحة, بالأشٌاء المٌام تعنً الفاعلٌة : -9

 المنظمة تحمٌك مدى أنها على الفعالٌة أهداؾ تحمٌك خلالها من ٌتم التً الوسابل تعرٌؾ

 نهج ٌمٌس. وواضحة تحدٌدها ٌمكن التنظٌمٌة الأهداؾ أن افتراض على هذا وٌستند. لأهدافها

 أخرى, ناحٌة من. بٌبتها من الموارد تطوٌر على المنظمة لدرة مثل: الفعالٌة الأنظمة موارد

 فعل إن. المشاركٌن آراء ممابل لٌاسها وٌتم الإدران على تعتمد الفعالٌة أن إلى السمعة نهج ٌشٌر

 تحمٌك بمدى ٌتعلك ما وهو التنظٌمٌة, الأهداؾ بتحمٌك الأول الممام فً ٌتعلك الصحٌح الشًء

 تحمٌك مدى على مؤشراا  ٌعتبر فهو ( ولذلن34:9107, الأهداؾ.) التمٌمً لهذه المخرجات

 لدرتها إلى  بالإضافة أهدافها, تحمٌك على المنظمة لدرة وٌمثل المنظمة حددتها التً الأهداؾ

 التشؽٌل بٌبة من الشحٌحة بالموارد ٌوصؾ ما على والحصول الداخلٌة عملٌاتها تحسٌن على

 هً والفعالٌة المناسبة, الأنشطة أداء تحسٌن خلال من المنظمة أهداؾ تحمٌك ٌتم. به الخاصة

 النتابج تمارب درجة أي المنظمة, أهداؾ ممابل والمرؼوبة المتولعة النتابج تحمٌك لمدى ممٌاس

 الذٌن الأشخاص هم المسؤولون. المعلنة الأهداؾ. المنظمة أهداؾ مع علٌها الحصول تم التً

 الخطة لتنفٌذ كافٌة مالٌة موارد لدٌهم ٌكون أن وٌجب المحدد الولت فً الأهداؾ تحمٌك ٌمكنهم

 المٌزانٌة تتٌح أن ٌجب. مسبماا الوكالة مٌزانٌة لعملٌة جٌد فهم إلى  بالإضافة فعال, بشكل

 الكافٌة المرونة توفٌر وٌنبؽً. الألل على سنوات ثلاث لمدة المدى طوٌل للتخطٌط الفرصة

 بالآلٌات المرونة هذه تمترن أن وٌجب بفعالٌة, لها والاستجابة الطوارئ حالات لإدارة

 (Savli,9193:9.) المناسبة

 أو المخططة التكالٌؾ مع الفعلٌة التكالٌؾ تطابك كٌفٌة إلى الالتصاد ٌشٌر:  الالتصاد - 3

أي تملٌل  النفمات تملٌل على المنظمات لدرة إلى هذا وٌشٌر العملٌة, الممارسة فً. المتولعة

 عكس وعلى. تكالٌؾ المدخلات مع الاخذ بنظر الاعتبار الجودة المناسبة لتلن المدخلات 

 من النمدي الجزء سوى لاعتبار فً ٌأخذ ولا بالمدخلات, فمط ٌرتبط الالتصاد فإن الكفاءة,

 (Bakker,9108:01). المدخلات

 على تركز أنها أي والإسراؾ, الهدر وتجنب للموارد الأمثل الاستخدام تعنً فهً ولذلن

 ودرجة والمنافع التكالٌؾ بٌن العلالة وتمثل والموارد, للمدخلات الأمثل الالتصادي الاستخدام

 لتحمٌك الأمثل بالشكل والبشرٌة المالٌة الموارد استخدام إلى وٌهدؾ. الالتصادي العابد

 وعوابد فوابد من عنها ٌنتج وما التكالٌؾ على الجانب هذا تركٌز مدى أي الأمثل, الاستخدام
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 جزبً تمٌٌم شكل تأخذ أن ٌمكن أو شمولً, بشكل وممارنتها العلالة هذه لٌاس وٌمكن. مالٌة

 ممارنة الصعب من ٌكون عندما. مهمة أو برنامج أو نشاط أو إدارة أو إدارة لكل تفصٌلً

 التكالٌؾ على الالتصادي العابد تحدٌد المستحٌل من ٌكون عندما أو الممابلة الفوابد مع التكالٌؾ

 (73:9190)محمد , . النفمات أو التكالٌؾ تبرٌر إمكانٌة مدى لفحص تمٌٌم إجراء ٌلزم والنفمات,

 إجراء خلال من البٌبٌة بالموانٌن للرلابة الخاضعة المؤسسة التزام إلى وٌشٌر البٌبٌة : – 4

 تأثٌرها وتحدٌد البٌبٌة بالخطط الأنشطة هذه التزام مدى من للتحمك للمؤسسة شاملة مراجعة

 التنبؤ على المدرة. المختصة الجهات إلى دورٌة تمارٌر ورفع المصرفٌة, المالٌة المؤسسات على

 (998: 9109 هاشم,. )لها والاستجابة المحتملة البٌبٌة بالمخاطر

ا تسعى أن الخاصة, أهدافها تحمٌك إلى فٌه تسعى الذي الولت فً المؤسسات, على وٌجب  أٌضا

 والطبٌعٌة, والسٌاسٌة والاجتماعٌة الالتصادٌة البٌبة تشمل والتً البٌبٌة, الأهداؾ تحمٌك إلى

. وؼٌرها والتعلم للمجتمع, الخدمات تمدٌم وتحسٌن البطالة, من والحد العمل, فرص توفٌر مثل

 وتوطٌنها التكنولوجٌا ونمل التلوث, تأثٌر من والحد البٌبة, وحماٌة الاجتماعٌة, المساهمات

  (.ALkarabsheh,9190: 35)المعرفة  وزٌادة

 

 

          

 ( عناصر التدلٌك المستدام 0الشكل رلم )                                   

 

 للتدلٌك المستدام  الأساسٌة الـمـواعـد.  ٗ-ٔ-9

عناصر 
التدلٌك 
 المستدام 

 الكفاءة

 الفاعلٌة

 الالتصاد

 البٌبٌة
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 :بالآتً تلخٌصها ٌمكن أساسٌة لواعد عدة على التدلٌك المستدام عملٌة تستند

 تحدد أن ٌجب مستدامال عملٌة التدلٌكب التصادٌة منظمة أي تموم ولكً: الأهداف تحدٌد -0

 والنسب الأرلام باستخدام ودلة, بوضوح تحددها أن ٌجب والتً تحمٌمها ترٌد التً الأهداؾ

 وما المنتجة, والخدمات السلع وحجم تحمٌمها, المراد المضافة والمٌمة الربحٌة, مثل المناسبة,

 الأهداؾ على السٌاسات وضع فً الالتصادٌة المؤسسات دور ٌمتصر أن ٌنبؽً ولا. ذلن إلى

 هذه تصنٌؾ وٌمكن. التفصٌلٌة أهدافها جمٌع لٌشمل دورها ٌتسع أن ٌجب بل لأنشطتها, العامة

 فرعٌة وأهداؾ ربٌسٌة وأهداؾ الأجل, طوٌلة وأهداؾ الأجل لصٌرة أهداؾ إلى الأهداؾ

 تكون أن ٌجب الأهداؾ هذه أن هنا نلاحظ أن المهم ومن المؤسسة, لطاعات مختلؾ تؽطً

 فً المشاركٌن جمٌع لبل ومن الالتصادٌة المؤسسة فً العاملٌن لبل من ومفهومة معروفة

 . الوحدة أنشطة

 الموارد خطة ٌتم وضع صرؾالم أهداؾ تحدٌدمرحلة  استكمال بعد: الإنتاجٌة الخطة وضع -9

 والأسالٌب علٌها, الحصول وطرق مصادر وتحدد المعنٌة للمؤسسة المتاحة والبشرٌة المالٌة

 وطبٌعة منها, والاستفادة الموارد هذه إدارة فً اتباعها الواجب والتنظٌمٌة والإدارٌة الفنٌة

 وأسالٌب العمالة وتوفٌر المنتجات, هذه تسوٌك فً المستخدمة التكنولوجٌا ونوع الإنتاج

 التنسٌك من عالٌة درجة تحمٌك مراعاة مع العامة, الأهداؾ ضوء فً معدة ذلن ومع التدرٌب,

 متابعة محل ستكون جهودهم بأن دراٌة على العاملون ٌكون أن على الأهداؾ, هذه بٌن والتكامل

 الأهداؾ ومع التنظٌمً الهٌكل مع منسجمة العمل خطة تكون ان ٌنبؽً كما ,.ولٌاس ورلابة

 (97:9190)الجابري , .المرسومة

 الحك ولها محددة مهمة فً تعمل تنظٌمٌة إدارة كل أن ٌعنً وهذا :المسؤولٌة مراكز تحدٌد -3

 ٌتم التً النتابج وتحدد الالتصادٌة للمؤسسة معٌنة أنشطة فً تتحكم التً المرارات اتخاذ فً

ا  الإنتاج عملٌة فً لسم كل مسؤولٌات تحدٌد ٌجب ذلن, على وبناءا . علٌها الحصول  من مسبما

 Fraser at).التنفٌذ عملٌة فً تنشأ انحرافات أي وعوالب لسم كل أداء مستوى تحدٌد أجل

el,9191:6) 

 الؽرض, لهذا معاٌٌر وضع المستدامة المراجعة إجراءات وتتطلب :الأداء معاٌٌر تحدٌد -4 

 إلى الحاجة فرضت ولد. مصارؾال أداء لمٌاس التمٌٌم معاٌٌر من مجموعة عن عبارة وهً

 الحد إلى المالٌة المؤسسات أنشطة توسع عن الناشبة الحاجة أدت أن بعد المعاٌٌر هذه مثل وجود

. وتمٌٌمها علٌها المباشر والإشراؾ المالٌة المؤسسات عملٌات متابعة فً العلٌا الإدارة دور من
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 الفروع إلى والسلطة المسؤولٌة بإسناد العلٌا الإدارة تموم أن الضروري فمن الٌوم, أما

 معاٌٌر أصبحت والسلطات المسؤولٌات هذه تعمٌد تزاٌد ومع ,(المسؤولٌة مراكز) والإدارات

ا  تعمٌداا  أكثر الأداء  هذه من مبات ٌضعوا أن المهام هذه على المابمٌن على ٌتعٌن وهنا. وتنوعا

 أن معاٌٌره اختٌار عند مسؤولٌة مركز أو لسم أي على ٌجب ولكن الؽرض, لهذا المعاٌٌر

 : التالٌة النماط ٌراعً

ا  والأكثر النشاط لطبٌعة ملاءمة الأكثر المعاٌٌر اختٌار. أ   الموضوعة الأهداؾ مع انسجاما

ا  والأسهل الأوضح المعاٌٌر اختٌار. ب   هذه تطبٌك علٌهم ٌسهل بحٌث للموظفٌن, بالنسبة فهما

 .معها التعامل وكٌفٌة الانحرافات طبٌعة عن ومعبرة والعٌة نتابج واستخلاص المعاٌٌر

 عن تختلؾ لطاع كل أهداؾ أن إلى ذلن وٌرجع أهمٌتها وفك المختارة النسب ترتٌب -جـ

 المحٌطة والاجتماعٌة الالتصادٌة والظروؾ أنشطتها لطبٌعة نظراا  الأخرى المطاعات أهداؾ

 ضمن ومكانته دوره حسب هدؾ لكل جوهرٌة أوزان اختٌار من بد لا السبب ولهذا بها,

 (.37:9104)الكرخً , .الأخرى الأهداؾ

 لجمع فعال إداري نظام إلى الحاجة إلى العملٌة هذه تستند: المستدام التدلٌك عملٌة -٘

 العلٌا الإدارة تراه حسبما محددة لأؼراض واستخدامها النتابج وتسجٌل ومتابعتها المعلومات

 .مناسباا

احد المواعد الاساسٌة لعملٌة التدلٌك  توفر جهاز مناسب لتنفٌذ عملٌة التدلٌك المستدام :  - ٙ

الناتجة من عملٌة جمع المعلومات وتسجٌل النتابج  ٌعمل علىتوفر جهاز مناسب  هوالمستدام 

 (37:9190)الجابري ,التنفٌذ 

 

 ( المواعد الاساسٌة للتدلٌك المستدام 9الشكل رلم )                       

 : المستدام التدلٌك مراحل . ٘-ٔ-9

 تحدٌد الاهداؾ

وضع الخطة 
 الانتاجٌة

تحدٌد مراكز 
 المسؤولٌة

تحدٌد معاٌٌر 
 الاداء

توفر جهاز 
مناسب لتنفٌذ 
عملٌة التدلٌك 
 المستدام
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 المراجعة أهداؾ لتحمٌك والسٌاسات الأهداؾ بصٌاؼة المرحلة هذه تتمٌز: التخطٌط مرحلة -0

 ٌستخدموا أن ٌجب المدلمٌن لأن مرحلة أهم التخطٌط مرحلة وتعد. الإدارة وأهداؾ المستدامة

 أهداؾ لتحمٌك طرٌمة أنسب لتصمٌم والفنٌة الإدارٌة والمهارات والإبداع التخطٌط أدوات

 عن تفصٌلٌة بٌانات بجمع المدلك ٌموم المستدام, للتدلٌك الأولً البحث مرحلة فً. التدلٌك

 والتشرٌعات واللوابح الموانٌن الجؽرافً, المولع الفروع, الأهداؾ, الأنشطة, طبٌعة) المنظمة

 فٌها تعٌش التً الظروؾ عن معلومات إدارة, كل فً المتبعة السٌاسات الأنشطة, على المطبمة

 (.المنظمة هٌكل وفحص البٌبة, على أنشطتها وتأثٌر المنظمة

 اعتبار ٌمكن أنه وبما. التخطٌط مرحلة من الانتهاء بعد المرحلة هذه تبدأ: التنفٌذ مرحلة - 9

 المدلك ٌموم التحلٌل عملٌة نطاق ففً والاتصال, التحلٌل عملٌة مع متزامنة التدلٌك عملٌة تنفٌذ

 إلى المرحلة هذه تنمسم وبالتالً البعض, ببعضها ممارنتها خلال من وتفسٌرها البٌانات بتحلٌل

 (.,Tumwebaze at el 9190:916 ( )والاستنتاج والتحلٌل الأدلة جمع) لسمٌن

 تمدٌم المدلك على ٌجب البٌانات, وتحلٌل الأدلة جمع عملٌة من الانتهاء بعد: التمارٌر إعداد -3

 الرلابً والتمرٌر. المحدد الولت فً التمرٌر وإعداد المنظمة وفعالٌة وكفاءة التصاد عن تمرٌر

ا  والإدارٌة, المالٌة الرلابة دٌوان بها لام التً الرلابٌة الأعمال نتابج تتضمن وثٌمة هو  كان أٌا

 المال على الرلابة بشأن وتوصٌاته واستنتاجاته ملاحظاته نتابج فٌه وٌعرض طرٌمتها, أو نوعها

 .التنفٌذٌة أو التشرٌعٌة السلطات مختلؾ إلى وٌمدم العام,

 الجهة اتخذتها التً التصحٌحٌة للتدابٌر المدلك تمٌٌم المتابعة عملٌة تتضمن المتابعة - 4

 تمرٌر أخذ على المستخدمٌن تشجٌع وكذلن المراجعة, نتابج أساس على للرلابة الخاضعة

 السلطات إلى الملاحظات وتمدٌم والضعؾ, المصور أوجه تلافً أجل من بجدٌة المراجعة

 أمكن, حٌثما ونتابجها اتخاذها الواجب التصحٌحٌة التدابٌر بشأن النتابج واستخلاص التشرٌعٌة,

 نتابج, من علٌها ٌترتب وما اتخاذها الواجب التصحٌحٌة التدابٌر بشأن الاستنتاجات واستخلاص

 (Ridzuan et al ,9199:5). الالتضاء عند بعرضها الاستدلالات واستخلاص

 

 

 

 : المستدام التدلٌك تمرٌر .ٙ-ٔ-ٕ
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 أن فً المستدامة المراجعة تمرٌر أهمٌة تكمنــ 

داخل  المستمبلً المالً بالأداء للتنبؤ كأداة المراجعة المالٌة البٌانات موثولٌة تحسٌن - 0

  المصرؾ

 .المدلمة المالٌة الموابم شمولٌة لزٌادة. 9

 المانونٌة  التشرٌعات مع المدلمة المالٌة الموابم توافك زٌادة. 3

 دلمة الم المالٌة الموابم مستخدمً مع تواصل كأداة مرالب الحسابات تمرٌر دور تعزٌز -4

 .مرالب الحسابات لتمرٌر العالمٌة المٌمة زٌادة. 5

 .المراجعة فجوة سد فً المدلك  تمرٌر  مساهمة تعزٌز. 6

 ( .EI-Toby,9193:5) .المرار اتخاذ عملٌة فً دلمةالم المالٌة البٌانات اتساق زٌادة - 7

 :  ٌأتًــ ٌتضمن تمرٌر التدلٌك المستدام ما 

ا  التمرٌر ٌكون أن ٌجب. أ. أ  بشأن الحسابات مراجع استنتاجات بوضوح ٌذكر أن وٌجب مكتوبا

 .المعنٌة المعلومات

 الحسابات مدلك تمرٌر) مستمل تمرٌر هو التمرٌر أن إلى بوضوح ٌشٌر عنوان تضمٌن. ب

 (.التجارٌة للمصارؾ المستدام التدلٌك عن المستمل

 .الاستدامة على التدلٌك تمرٌر إلٌها المرسل الجهة تحدٌد. ج

 مراجعتها, تمت التً الفترة المثال, سبٌل على) تؽطٌتها تمت التً المعلومات ووصؾ تحدٌد. د

 تمرٌر فً الواردة المعلومات وطبٌعة له, الاستدامة تدلٌك إجراء تم الذي المصرؾ واسم

 ( Meutia et al ,9193:307) مستمبلٌة أو تارٌخٌة كمٌة, أو نوعٌة كانت إذا وما التدلٌك,

 والمماٌٌس المعاٌٌر الاستدامة تدلٌك تمرٌر ٌتضمن أن ٌجب والمماٌٌس المعاٌٌر تحدٌد - ـه

 إلٌه استند الذي الأساس فهم من التمرٌر مستخدمو ٌتمكن حتى التدلٌك عملٌة فً المستخدمة

 وفماا إجراؤه تم لد التدلٌك أن على تنص فمرة تضمٌن ٌجب كما. استنتاجاته فً التدلٌك فرٌك

 عن الصادرة الأخلالٌات لمدونة المدلك امتثال مثل الاستدامة, تدلٌك لخدمات المهنٌة للمعاٌٌر

 .للمحاسبٌن الدولٌة الأخلالٌة المعاٌٌر مجلس
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g .تدلٌك طبٌعة فهم على التمرٌر مستخدمً لمساعدة التدلٌك فً به المٌام تم لما ملخص تمدٌم 

 .المستدام الأداء

h .ا  المدلك ٌبدي أن ٌجب: المدلك رأي  والإفصاح الاستدامة تدلٌك عدالة حول متحٌز ؼٌر رأٌا

 .الاستدامة تحمٌك فً والتنظٌمً والاجتماعً والبٌبً الالتصادي الكٌان أداء عن

i .فً أخذ لد المدلك أن التمرٌر لمستخدمً ذلن ٌوضح أن ٌجب: الاستدامة تدلٌك تمرٌر تارٌخ 

 .التارٌخ ذلن فً ولعت التً الأحداث الاعتبار

j .فً الاستدامة تدلٌك عن المسؤول هو من التمرٌر مستخدمو ٌعرؾ حتى: وتولٌعه المدلك اسم 

 (80:9199)سمٌر , .المؤسسة

 التدلٌك المستدام  مستوٌات.  7-ٔ-9

 وصولاا  الالتصادٌة الوحدة ثم ومن المسؤولٌة مركز تبدأ منمتعددة  للتدلٌك المستدام مستوٌات

 :  الاتً حسب المستوٌات تلن توضٌح ٌمكن وبالتالً الوطنً الالتصاد مستوى الى

 :المسؤولٌة مركز مستوى على المستدام التدلٌك. 0

 أساس على الالتصادٌة للوحدة المسؤول المركز مدٌر لبل من الاستدامة تدلٌك عملٌات إعداد ٌتم

 التالً النحو على المسؤول للمركز الإنتاج خطة

 اللازمة المرارات وٌتخذ المسؤولٌة لمركز مسبماا المحددة الخطة تنفٌذ روتٌنً بشكل ٌرالب. أ

 المتاحة السلطة نطاق فً الانحرافات لتصحٌح

 الالتراح كان وإذا الالتصادٌة, للوحدة العلٌا الإدارة إلى الانحرافات بشأن الشكاوى تمدٌم. ب

 الانحراؾ لمنع المناسبة التوصٌات ٌمدم المسؤولٌة, مركز اختصاص نطاق خارج

 وتحدٌد الخطط مع إنجازه تم ما وممارنة المسؤولٌة, مركز أداء عن منتظمة تمارٌر إعداد. ج

 المصور أوجهو الضعؾ نماط

 ذلن فً بما المسؤولٌة, مركز أداء عن الاستدامة حسابات لمراجعة سنوي تمرٌر إعداد. د

 و( 88:9108, الحسانً) .الاستدامة حسابات مراجعة فً المستخدمة والمعاٌٌر الإجراءات

(kumar &Prakash ,9108,68 ) 
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 -الاتً : : وٌتضمن الالتصادٌة الوحدة مستوى على المستدام التدلٌك. 9

 الرأي وتمدٌم المركز أداء عن والسنوٌة والشهرٌة الٌومٌة الب الحساباترتمارٌر م دراسة . أ

 والمصور الضعؾ نماط ومعالجة ومنع المركز فً الموة نماط لتعزٌز توصٌات تمدٌم خلال من

 .الأداء فً

 الأداء, فً والمصور الضعؾ نماط ومنع المركز, فً الموة نماط لتعزٌز توصٌات تمدٌم. أ 

 .الأداء فً المصور أوجه ومعالجة

 التمارٌر إلى استناداا  الالتصادٌة الوحدة مستوى على المستدام للتدلٌك دوري تمرٌر إعداد. ب

 فً المستخدمة المؤشرات جمٌع التمرٌر هذا ٌتضمن أن ٌجب. المسؤولة المراكز من الممدمة

 .الالتصادٌة الوحدة إدارة مجلس فً منالشته وٌجب الأداء, تدلٌك

ا  الالتصادٌة الوحدة مستوى على للاستدامة السنوي التدلٌك تمرٌر ٌتضمن أن ٌجب. ج   تمٌٌما

 لتحدٌد المستخدمة والمؤشرات الجداول ذلن فً بما الالتصادٌة, الوحدة أنشطة لجمٌع شاملاا 

 ( Appolloni et al ,9103:93) .الأداء مستوى

 :الوطنً الالتصاد مستوى المستدام على التدلٌك. 3

 المؤشرات تمٌٌم ٌنبؽً الوطنً, الالتصاد المستوى علىالمستدام  التدلٌك لكً تتم عملٌة

 أداء ومدى كٌفٌة لتحدٌد لطاع كل أداء مستوى تحدٌد وٌنبؽً. الوطنً المستوى على الالتصادٌة

 أخرى, مؤشرات استخدام ٌنبؽً ذلن, إلى  بالإضافة. والخسارة الربح حٌث من المطاعات هذه

 المستوى على الأداء مستوى لتحسٌن مستمبلٌة خطط لوضع الاجتماعٌة, المؤشرات مثل

 (89:9108, الحسانً) .الوطنً الالتصادي

  . أبعاد التدلٌك المستدام : 1-ٔ-9

 على والمستمبلٌة الحالٌة الالتصاد انعكاسات : ٌتمحور هذا البعد حول الالتصادي البعد - 0

 خلال من الفمر على والمضاء حد ألصى إلى المجتمع رفاهٌة زٌادة إلى وٌهدؾ.  البٌبة

 فع الة أداة المستدام الالتصادي التدلٌك ٌ عد   , كماالطبٌعٌة للموارد الأمثل والتوظٌؾ الاستؽلال

 والإجراءات الأساسٌة المبادئ اتباع خلال من الالتصادي الأداء وتحسٌن الشفافٌة لتعزٌز

 الالتصادٌة المرارات اتخاذ فً تساعد لٌ مة معلومات تمدٌممن  لمدلمٌنا مكنالتً ت العملٌة,

 والمستندات لسجلاتا فحص على هذا البعد ٌتضمنو . (Akbar & Mahdi,9193:4) السلٌمة 

 والموانٌن للمبادئ الامتثال ودرجة المعلنة المالٌة المعلومات واكتمال دلة من للتحمك المالٌة
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 إعداد بعد تتم عملٌة هو المستدام الالتصادي الأداء تدلٌك فإن ثم ومن. بها المعمول واللوابح

 من فترة مدى على الالتصادي الوضع تمٌٌم فً الحسابات مرالب دور وٌتمثل المالٌة, البٌانات

 باستخدام الالتصادٌة, والأنشطة المالٌة للبٌانات شاملة مراجعة إجراء ذلن فً بما الزمن,

 .المعلومات ودلة البٌانات وصحة المالٌة البٌانات لتحلٌل مخصص تدلٌك برنامج

 (.0637:9199)شرٌؾ,

 للأفراد العمل وإنتاجٌة الالتصادٌة الكفاءة بٌن التوازن تحمٌك ٌعنً وهو:  الاجتماعً البعد - 9

 من العدٌد ظهرت ولد المتجددة, وؼٌر المتجددة الطبٌعٌة الموارد استخدام خلال من والمجتمع

 هذا فً الشركات أداء عن الناتجة الاجتماعٌة التنمٌة لتعزٌز والعموبات واللوابح الموانٌن

 فً الاجتماعٌة الإدارةو التنافسٌة الأعمال استراتٌجٌة بٌن الربط الأداء ٌتطلب ثم ومن. المجال

 العملاء ومطالب المصلحة أصحاب ورؼبات وتولعات احتٌاجات بٌن التوازن لتحمٌك المؤسسة

 تجري(. 75: 9199 العجٌلً,) والجماعً الفردي المستوى على والمنتجات الخدمات من

 لٌمة خلك على لدرتها مدى حٌث من للمنظمات المستدام الأداء تدلٌك عملٌات المؤسسات

 للعملاء والمنتجات للخدمات عالٌة جودة تحمٌك خلال من للمجتمع الممدمة والخدمات للمنتجات

 نسبة وبألل المحدد, الولت فً والتسلٌم الاجتماعٌة, الشرابح لجمٌع معمولة وأسعار المجتمع, فً

 المستهدفة, السولٌة الحصة زٌادة وبالتالً الخدمة, فً التمٌز استدامة ٌعطً مما العٌوب, من

 وسلٌمة نظٌفة بٌبة فً العٌش فً الطبٌعً الإنسان حك المنظمة  لذا فهو لتلن المجتمع وولاء

 الطبٌعٌة الموارد من عادل نصٌب فً حمه ضمان مع الأنشطة جمٌع خلالها من ٌمارس

 دون المعٌشة مستوى ورفع الأساسٌة الإنسان احتٌاجات لتلبٌة والاجتماعٌة, البٌبٌة والخدمات

 (Akbar & Mahdi,9193:4). المادمة الأجٌال فرص من التملٌل

 الإدارة تولٌها التً الأهمٌة ودرجة البٌبٌة الإدارة نظام أداء فعالٌة الب عد هذا ٌمٌ م:  البٌبً البعد

 الحفاظ أي البٌبٌة, بالأنشطة المتعلمة والسٌاسات البرامج تنفٌذ ودرجة البٌبة لحماٌة الإدارٌة

 والمجتمع, الأفراد رفاهٌة وتعزٌز للموارد المفرط الهدر ومنع الطبٌعٌة الموارد على المستمر

 وٌتم المادمة, للأجٌال جٌدة حالة فً الكوكب ترن على ٌموم الذي الاستدامة ومفهوم البٌبة أي

 ما ومنها عدة أهداؾ المستدام البٌبً تدلٌكال ٌحمك  (,Phuc& huy, 9193:3) .بانتظام تمٌٌمه

 : ٌأتً

 .الالتصادٌة للموارد الأمثل الاستخدام وضمان الضروري ؼٌر الطالة استهلان تملٌلأ( 
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 الإدارةو السلامة أنظمة وكذلن البٌبة بحماٌة الخاصة والتشرٌعات للوابح الامتثال ضمان( ب

 .البٌبٌة

 فضلا عن  البٌبٌة بالأنشطة المتعلمة المالٌة والمعلومات البٌانات صحةمدى  من التحمك( ج

 البٌبٌة والالتزامات للأصول السلٌم التمٌٌمالعمل على و السجلات, خلال من صحتها من التحمك

 .المالٌة الناحٌة من عنه معب ر هو كما مصرؾلل

 البٌبٌة المخاطر وتمدٌر مبكرة مرحلة فً المستدام الأداء تعٌك التً البٌبٌة المشكلات تحدٌد( د

 ,تعز) للإدارة وتحذٌرات ضمانات تمدٌم أجل من الأدنى الحد إلى وتملٌلها معالجتها وكٌفٌة

9109 :375.) 

ا ممبولة بٌبٌة ومعاٌٌر بٌبٌة, محاسبة نظام المستدام البٌبً الأداء تدلٌك وٌتطلب  لتملٌل عموما

 رلابة ونظام البٌبً, التدلٌك عملٌات لإجراء أكفاء ومدلمٌن الأدنى, الحد إلى البٌبٌة المخاطر

 (94:9109)الحروي وسجد,. داخلٌة

 البعد المؤسسً :  – 4

 والمرالبة, المتابعة تفرض التً والموانٌن للوابح التجارٌة لمصارؾا امتثال ٌتمثل هذا البعد فً

 والإفصاح الشفافٌة درجات بألصى تتسم والإدارٌة والمالٌة المعلوماتٌة أنشطتها أن من والتأكد

 وتنفٌذ والمسؤولٌات والأدوار التنظٌمً والهٌكل المصالح, أصحاب حموق حماٌة لضمان

 Sam at el ,9103:07) .صرؾالم داخل المعلوماتً التواصل حول التمارٌر وإعداد السٌاسات

 وتعظٌم التجارٌة, المصارؾ وتنمٌة تطوٌر إلى الحاجة من المستدام المؤسسً البعد ٌنشأ .( 

ا  منظوراا  ٌتطلب الذي الأمر وعوابدها, أرباحها  بمابها لضمان الأجل طوٌل استراتٌجٌا

 ٌهدؾ لا وهذا. وبٌبٌة اجتماعٌة تحالفات بناء خلال من حٌاتها دورة واستمرارٌة واستمرارٌتها

 بل المصلحة, أصحاب مع الثمة لبناء والاجتماعٌة والبٌبٌة الالتصادٌة مةالاستدا تعزٌز إلى فمط

ا  ٌهدؾ  . (540:9191أبو شعالة )الجنابً و . المالٌة المؤسسات وأداء كفاءة تحسٌن إلى أٌضا

 :ربٌسٌة أبعاد ثلاثة على المستدام المؤسسً التدلٌك ركزٌ

 والجدوى الربحٌة وتحلٌل والبشرٌة المالٌة الموارد استخدام كفاءة تمٌٌم: الالتصادي الأداء -0

 .المالٌة للتشرٌعات الامتثال ضمان مع الطوٌل المدى على

 استهلان من للحد المتاحة الفرص وتحدٌد البٌبة على المؤسسة تأثٌر مدى تمٌٌم: البٌبً الأداء -9

 .والطالة الموارد
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                            ..الاجتماعٌة التنمٌة ودعم العمل وحموق الإنسان حموق احترام ضمان: الاجتماعً الأداء -3

 (Hokayem,9194,58) 

                             

 ماهٌة التدلٌك فً المصارف التجارٌة                              

 المصارف التجارٌة  -ٕ-ٔ-ٕ

 مفهوم المصارف التجارٌة -ٔ-ٕ-ٔ-ٕ

 النامٌة الالتصادات فً أهمٌة وأكثر بلد, أي فً المالً للمطاع حٌوٌة التجارٌة مصارؾال تعتبر

 تعد لذلن(,Riegler,9193:57) جٌد بشكل ولوٌة متطورة لٌست المال رأس أسواق حٌث

ا التصاد لأي العالم أنحاء جمٌع فًجهازا حٌوٌا   واسعة المالٌة والخدمات الوسٌط لدورها نظرا

 الالتصادي النمو زٌادة على جٌد بشكل تعمل , فهً ككل والأمة للمجتمع تمدمها التً النطاق

  Huy & Phuc,9191:581)للبلد )

 سابك شرط المصارؾ ولوة تعافً ان اذ الالتصاد تنمٌة فً دور أساسً التجارٌة للمصارؾاذاا 

 راس وزٌادة الشركات بنمو ٌتعلك فٌما الهام الدور عن فضلاا  المستدام الالتصادي النمو لتحمٌك

 مستوٌاتها اعلى فً الحالً الولت فً بٌنها فٌما المنافسة لان الالتصادٌة الثروة وتحمٌك المال

 واصحاب المدٌرٌن طرٌك عن فاعلٌة اكثر بصورة مواردها تستخدم المصارؾ ٌجعل مما

لذا  الأخرى المنافسة المصارؾ انشطة مع المصرؾ انشطة اداء ممارنة طرٌك عن فٌها المرار

التجارٌة اكثر أنواع المصارؾ انتشارا وتموم بتمدٌم لروض لصٌرة الاجل تعتبر المصارؾ 

لتموٌل الاعمال التجارٌة كما انها تعمل على جذب الودابع الجارٌة فً الؽالب والتً تمثل 

 (.00:9109مصدر التموٌل الأساسً لها )الجبوري ,

ا تلعب , مالٌة مؤسسات ٌمكن اعتبار المصارؾ التجارٌة او وسٌطاا دورا  عدم مشكلة حل فً مهما

 النظام استمرار على والحفاظ الموارد تخصٌص وتحسٌن المالٌة, السوق فً المعلومات تناسك

 ومخاطر العالٌة, الابتمان مخاطر مثل الخفٌة, المخاطر من سلسلة مع من خلال تعاملها المالً

 التجارٌة المصارؾ الباحثون وٌعرؾ Jearah at el),, (9193:9ةالتشؽٌلٌ والمخاطر السوق,

 الإٌداع فابدة سعر اختلاؾ خلال من الأرباح على الحصول هدفها وسٌطه مؤسسات بانها

 عملٌات تسهٌل على تعمل إنها أي السعرٌن, بٌن الفرق أتسع كلما الربح وٌتسع والإلراض

 ومنحها معٌنة بفابدة الأخرى والمؤسسات الأفراد من المدخرات تجمٌع طرٌك عن ستثمارلاا
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 المؤسسات تلن هً التجارٌة مصارؾفال(. لذا Muchemi ,9193:58)أعلى  بفابدة للمستثمر

 الخدمات من أخرى مجموعة تمدٌم جانبالى  المروض ومنح الودابع تلمً فً تتخصص التً

 التجارٌة الأوراق وتحصٌل , كوبوناتها وتحصٌل تجارٌة أوراق بٌع أو شراء مثل المكملة

 وإصدار مستندٌة اعتمادات وفتح الأجنبٌة العملة وبٌع وشراء ولبولها الكمبٌالات وخصم

وؼٌرها من الخدمات المصرفٌة )حلٌمة  الحدٌدٌة الخزابن وتأجٌر , الضمان خطابات

,01:9106) . 

 الحالً الولت فً والمجتمع البٌبٌة والمنظمات المصالح اصحاب لدى المتزاٌد الضؽط ونتٌجة

 او المصارؾ عمل طبٌعة طرٌك عن سواء خدماتال بتمدٌم المصارؾ لٌام ضرورة الى ادى

 تراعً التً الشركات او الافراد الى الالراض بعملٌات المتمثلة الاعتٌادٌة انشطتها طرٌك عن

 تموم التً المصارؾ بانها  تجارٌةال المصارؾ تعرٌؾ ٌمكن , وعلٌه الانسان وحموق البٌبة

 والبٌبٌة الاجتماعٌة العوامل الاعتبار بنظر ٌأخذون الذٌن والافراد الشركات الى الخدمات  بتمدٌم

 وتطوٌرها المالٌة الخدمات تمدٌم الى  بالإضافة الاعتٌادٌة بأنشطتهم المٌام نتٌجة والالتصادٌة

)العواد والابراهٌمً  الارباح وتعظٌم البٌبة وحماٌة المجتمع ومتطلبات حاجات لتلبٌة

نها بذلن تتمدم خطوات إوعبر تطبٌمها للتدلٌك المستدام فلذا فالمصارؾ التجارٌة ( . 56:9108,

فضلا عن  والمؤسسٌة  والاجتماعٌة والبٌبٌة الالتصادٌة الأبعاد فً ٌخلك استدامةنه للأمام لأ

 بالكفاءة تتسم المادٌة التحتٌة والبنٌة المعلومات تكنولوجٌا واستخدام المصرفٌة العملٌات جعل

 .( (Eid,9193:49 البٌبة على تأثٌر وجود عدم مع , لٌةوالفاع

 لها دور كبٌر هً مؤسسات مالٌة وسٌطة  ما سبك نجد ان المصارف التجارٌة وبناءاا على 

من  للأمة الالتصادي الملب بمثابة تعمل حٌث والدولٌة، المحلٌة الالتصادٌة الأنشطة فً دعم

الى الخدمات المصرفٌة الاخرى   بالإضافةالادخار  وتسهل للاستثمارات الأموال توفٌرها خلال

نشطة التنموٌة المتمثلة بالخدمات الالتصادٌة ودعمها للأالمبنٌة على اساس الكفاءة والفاعلٌة 

 . والاجتماعٌة والبٌبٌة

 :المصارف التجارٌة  خدمات أهمٌة - ٕ-ٕ-ٔ-ٕ

 :  أهمها عدٌدة لأسباب وذلن الأخٌرة ونةالآ فً المصرفٌة الخدمات أهمٌة ازدادت

 وزٌادة الإلكترونٌة والتجارة الإلكترونً التسوٌك مثل التكنولوجٌة التطورات أدت -0

 المصرفٌة الخدمات إلى الحاجة زٌادة إلى التجارٌة المؤسسات فً التكنولوجٌا استخدام

 .الأنشطة هذه لدعم
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. ومٌولهم واتجاهاتهم ودوافعهم المصرفٌة الخدمات عملاء احتٌاجات وتعمٌد تنوع تزاٌد -9

 بسٌطة ٌحتاجونها التً المصرفٌة الخدمات تعد ولم وذكاءا  دراٌة أكثر العملاء أصبح فمد

 .ومباشرة

 فوابد على والحصول للعملاء المصرفٌة والمتطلبات الاحتٌاجات تلبٌة تكالٌؾ تزاٌد -3

 .النشاط هذا من كافٌة

 (Isabwa,9199:94) .المصرفً المطاع فً الموظفٌن نسبة ارتفاع -4

  وضابف المصارف التجارٌة -9-0-9-3

 ابؾ التملٌدٌة التً تموم بها المصارؾ التجارٌة والمتمثلة بـ :ظالى الو  بالإضافة

  لبول الودابع 

 خلك النمود 

 تمدٌم المروض 

  خصم الأوراق التجارٌة 

  ( . 03:9106)حلٌمة ,   الاشراؾ والرلابة 

       ( Korir,9193:007) الحدٌثة للمصارؾ التجارٌة منها :ابؾ ظهنان العدٌد من الو

 كالكمبٌالات ابتمانٌة أداة التجارٌة الأوراق وتعتبر وخصمها التجارٌة الأوراق تحصٌل -0

 تخصمها( رسوم) معٌنة نسبة ممابل بتحصٌلها المصرؾ ٌموم التً الخزانة وأذون والسندات

 ثمة زادت وكلما المصرؾ فً العمٌل ثمة زادت كلما أفضل التحصٌل كان وكلما ,مصارؾال

 .عملابها على تسهٌلا للؽٌر بالدفع تموم أن التجارٌة مصارؾلل ٌمكن كما المصرؾ فً العمٌل

 السٌاحٌة الشٌكات مصارؾال تصدر السٌاحٌة الشٌكات إصدار السٌاحٌة الشٌكات إصدار -9

 .البلاد وخارج داخل إلى بتحوٌلها وتموم لعملابها

ا, المصرفٌة الخدمات أكثر من الابتمان بطالات إصدار ٌعتبر الابتمان بطالات إصدار -3  شٌوعا

 للدفع كوسٌلة استخدامها منها المزاٌا من بعدد حاملوها وٌتمتع المتمدمة, الدول فً خاصة

 .آخر إلى شخص من المالٌة الالتزامات وتحوٌل
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 العملات أنواع جمٌع وبٌع بشراء التجارٌة مصارؾال تموم الأجنبً الصرؾ معاملات -4

ا  وٌمكنها. الآلً الصراؾ خدمات وتمدٌم الأجنبٌة  إنفالها بعد الخارج إلى الأموال تحوٌل أٌضا

 .الطبً العلاج أو للتعلٌم السفر مثل مختلفة, لأؼراض الممصد البلد بعملة

 خطط مع تتماشى استثمارات بتخصٌص التجارٌة مصارؾال تموم للموارد الأمثل الاستخدام -5

 .والصناعة الزراعة وخاصة المطاعات أهم ودعم لتنمٌة التنمٌة

ا  دوراا  التجارٌة مصارؾال تلعب: الخارجٌة التجارة تموٌل -6  المدفوعات وتسوٌة تموٌل فً هاما

 والحوالات المستندٌة الاعتمادات فتح طرٌك عن والمصدرٌن المستوردٌن بٌن الخارجٌة

 . الإجراءات من وؼٌرها

 الولاٌات فً خاصة الماضً, المرن من الثمانٌنٌات فً الوظٌفة هذه ظهرت: التورٌك -7

 ؼٌر المالٌة والأصول العماري الرهن لروض تحوٌل هو منها والؽرض. الأمرٌكٌة المتحدة

 والمؤسسات مصارؾال تموم حٌث السوق, فً تداولها ٌمكن سابلة مالٌة أوراق إلى السابلة

 الأوراق إصدار فً متخصصة مؤسسات أو أخرى مصارؾ إلى مستحماتها ببٌع الأخرى المالٌة

 تحتاج التً الأولات فً شحٌحة تكون السٌولة لأن الوظٌفة هذه إلى مصارؾال وتلجأ. المالٌة

 الذمم هذه مصارؾال تبٌع أن الطبٌعً ومن أنشطتها, توسٌع أو للعملاء التزاماتها سداد إلى فٌها

 .ربح تحمٌك فً أملاا  لشرابها الذمم هذه لمشتري حوافز ٌخلك مما لٌمتها, من ألل بسعر المدٌنة

 ضمان فً التجارٌة مصارؾال مهام إحدى تتمثل -: الإللٌمٌة التنمٌة فً التوازن خلك -8

 تنمٌة ٌحممون التوزٌع وبهذا حاجة الأكثر إلى حاجة الألل المناطك بٌنللأموال  العادل التوزٌع

ا  أكثر اللٌمٌة  ( (Rofi'i, 9193:314    . توازنا

 :التدلٌك فً المصارف التجارٌة انواع  – ٗ-ٕ-ٔ-ٕ

ا  التدلٌك عملٌات تعتبر ا  جزءا  عملٌات وتوفر. التجارٌة مصارؾلل الداخلٌة الرلابة نظام من مهما

 أنها حٌث فعال, بشكل تدار المخاطر بأن العلٌا الإدارةو الإدارة لمجلس ضمانات التدلٌك

 التدلٌك عملٌة وتموم. الداخلٌة الضوابط واختبار المصرؾ وسجلات دفاتر فحص تتضمن

 وأنشطته المصرؾ عملٌات مراجعة تشمل والتً ,المصرؾ تواجه التً المخاطر وتمٌٌم بتحدٌد

 Yakubu et al) المخاطر من للتخفٌؾ المصرؾ وضعها التً الضوابط فعالٌة وتمٌٌم المختلفة

,9191:09) 
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 وٌتكون التدلٌك فً المصارف التجارٌة من ثلاثة انواع هً : 

 داخل من ٌعٌن موظؾ شخص طرٌك عن ٌتم الذي التدلٌك وٌشملالتدلٌك الداخلً :  -أ 

ا  ٌكون حٌث المصرؾ التجاري المصرؾ  أداء تحسٌن هو النشاط هذا من الهدؾ للإدارة, تابعا

 للمحاسبٌن الدولً الاتحاد وٌوضح أخرى, جهة من المالٌة البٌانات ودلة وصحة جهة من

 مرالبة وظابفه ضمن من وٌعد لخدمتها الالتصادٌة الوحدة ضمن تمٌٌمً نشاط بانه(مفهوم

 الوحدة فً وفعالٌتها المحاسبً النظام و الداخلً الضبط نظام ملابمة مدى وتمٌٌم واختبار

 الداخلٌة, الرلابة اجراءات والتمٌٌم والسٌاسات للإجراءات الانتمادي الفحص الالتصادٌة وتتناول

 من التحمك الإدارٌة, السٌاسات تنفٌذ من التأكد وبهدؾ الإدارٌة والسٌاسات للخطط المستمر

 هو ضرورٌة تعد التً الأمور ومن , ودلته معلوماتها وسلامة الداخلٌة, الرلابة ممومات سلامة

  الوظٌفٌة بالتزاماتهم خلاله من ٌفً وبما الدولٌة بالمعاٌٌر المدلك الداخلً لبل من الالتزام

(  Savli,9199:7. ) 

. العوامل من وعدد داخل المصرؾ للحسابات الداخلٌة عملٌة التدلٌك بٌن لوٌة علالة هنان

 ذوي بموظفٌن الاستعانة خلال من الداخلٌة والرلابة التدلٌك لمسم الإدارة دعم إلى  بالإضافةف

 الداخلٌة والرلابة المراجعة جودة فإن وفعالة, كبٌرة بموارد المراجعة لسم ودعم ومهنٌة خبرة

 التلاعب حالات من العدٌد وتمنع صحٌح بشكل استخدامها ٌتم الأموال بأن ضمانات توفر

ا  الفحص عملٌة وتمثل. والاختلاس والاحتٌال ا  عنصراا  أٌضا  الرلابة برنامج عناصر من مهما

 المصرؾ لحالة تمٌٌم لتمدٌم وتحلٌلها فحصها ٌتم التً البٌانات على الكبٌر الرلابة اعتماد بسبب

 تكون أن إلى الحاجة زادت الرلابة على الاعتماد زاد وكلما التمرٌر, ٌمدم الذي التجاري

ا للحسابات الداخلٌة تدلٌكال عملٌات تؤثر (.(Qalaai,9190. مفٌدة الممدمة المعلومات  تأثٌرا

 عدد زٌادة شأن ومن. التجارٌة مصارؾلل والمؤسسً والاجتماعً البٌبً الأداء على إٌجابٌاا

. والاجتماعً البٌبً الأداء وتحسٌن المرالبة جهود من ٌزٌد أن المستملٌن التدلٌك لجان أعضاء

ا التدلٌك لجان إلى والتموٌل المحاسبة خبراء إضافة تلعب كما  البٌبً الأداء تحسٌن فً دورا

 (Tumwebaze,9190:84 ). .التجارٌة مصارؾال فً والمؤسسً والاجتماعً

 : التدلٌك الخارجً –ب 

 مستمل, خارجً رأي إلى المالكٌن حاجة على بناءا  للحسابات عملٌة التدلٌك الخارجً ظهرت

 من الأدلة على الخارجٌون الحسابات مرالب وٌحصل. الملكٌة عن الإدارة انفصال بعد خاصة

 المحاسبٌة المعاٌٌر مع مطابمتها من والتحمك السجلات فحص عند الإجراءات من سلسلة خلال
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ؾ. ودلتها اكتمالها من للتحمك  شخص" بأنه الخارجً المدلك الباحثٌن من مجموعة وٌعر 

 تمارٌرها أن من والتأكد بنزاهة ما التصادٌة وحدة ودفاتر سجلات فحص بواجب مكلؾ خارجً

ا وٌعرؾ ,"ودلٌمة عادلة معٌنة مالٌة لسنة المالٌة  المؤسسة خارج من محاٌد شخص بأنه أٌضا

 علمٌاا مؤهلٌن خارجٌة شركة أو لها مرخص شركة أعضاء أو التدلٌك, خدمات بتمدٌم مكلؾ

: 9191 ونجرٌس, محمد) للتدلٌك الدولٌة للمعاٌٌر بالامتثال وٌتمٌزون عملهم فً ومستملٌن وعملٌاا

 لا المتخصصة, مهاراتهم وتطوٌر المهنٌة كفاءاتهم نطاق توسٌع المدلمٌن على وٌنبؽً(. 908

 ٌكونوا أن إلى بحاجة المدلمون ٌكن لم لو حتى. الجدٌدة الضوابط وإدارة البٌانات تحلٌل فً سٌما

 تحلٌل فً خاصة ابتكارٌة أو تمنٌة بمدرة ٌتمتعوا أن ٌجب البرمجٌات, تطوٌر فً خبراء

 . (AIsmady,9199:41) .البٌانات

 ؼٌر رأي على للحصول وتمٌٌمها الموضوعٌة الأدلة جمع عملٌة هً الخارجً التدلٌكلذا ف

 مجال وٌشمل المرار, صنع عملٌة دعم أجل من المالٌة البٌانات ونزاهة دلة درجة حول متحٌز

ا  تشمل بالطبع ولكن المالٌة, البٌانات مراجعة عام بشكل الخارجٌة المراجعة  مراجعة أٌضا

 هذا فً الممبولة والمعاٌٌر بالمواعد الالتزام ودرجة المراجعة برنامج وأداء تنفٌذ أن كما الأداء,

 .(4:9190)التمٌمً , .عام بشكل المراجعة أهداؾ هً المجال

 تدلٌك الامتثال : -جـ 

 والإجراءات بها المعمول واللوابح للموانٌن الامتثال ضمان إلى تهدؾ عملٌة هو: الامتثال تدلٌك

 للوابح الإدارات امتثال ضمان فً الامتثال تدلٌك مسؤولٌة وتتمثل. الإدارة وضعتها التً

 العملٌة من جزءا الامتثال ٌشكل Abbas,9199:914 )) .الامتثال ورصد وإنفاذ الداخلٌة

 والبلاؼات والأنظمة الموانٌن جمٌع بتنفٌذ المصرؾ خلالها من ٌلتزم التً العملٌة فهو الرلابٌة,

 والمنظمات العرالً المركزي البنن فٌها بما والأجنبٌة العرالٌة الحكومٌة الجهات عن الصادرة

 لجنة إلى التمارٌر ورفع الأموال حركة ومرالبة والتوصٌات المشورة تمدٌم تمرر التً الدولٌة

 بالالتزام صورها أبسط فً تتجلى والتً المصرؾ, التزام مدى عن الإدارة ومجلس الامتثال

 جاء كما المصرفً, للمطاع الراعٌة الجهات عن الصادرة والتعلٌمات المصارؾ بمانون الصارم

 هً الامتثال مرالبة وظٌفة فإن وبالتالً,. العرالً المركزي البنن لانون من 70 المادة فً

 واللوابح الموانٌن لجمٌع الداخلٌة وسٌاساته المصرؾ امتثال ضمان إلى تهدؾ مستملة وظٌفة

 عن الصادرة السلٌمة المصرفٌة والممارسات السلون ومدونات والمعاٌٌر والأوامر والتوجٌهات

 ذلن تعرٌؾ وٌمكن. التجارٌة المصارؾ فً الامتثال وضمان والدولٌة الوطنٌة الرلابٌة الجهات
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 الإدارة مجلس إلى التمارٌر ورفع والمرالبة المشورة وتمدٌم والتمٌٌم النطاق تحدٌد أنه على

 .(45:9190)العابدي ,

 وذلن المستدام فً المصارف التجارٌة ، بعملٌة التدلٌك الخارجً المدلك لٌام البعض وٌفضل

 :أهمها من الأسباب من مجموعة إلى استناداا 

 آراء لتمدٌم اللازمة المهنٌة الخبرة ولدٌهم الإدارة عن تامة باستملالٌة الحساباتلبو مرا ٌتمتع -أ 

 .للإدارة لتوصٌاتهم لٌمة تضٌؾ موضوعٌة فنٌة

 . الداخلٌة الرلابة نظام بفحص وتموٌم  الحسابات مرالب ٌهتم. ب

 المدرة وأن عام بشكل والكفاءة بالخبرة تتمتع والرلابة التدلٌك هٌبات بأن العام الاعتماد. ج

 .الأداء تدلٌك عملٌات لإجراء كافٌة تكون لا لد للمنظمة الداخلٌة

 لتجنب للحسابات المستمرة تدلٌكال عملٌات فً الخارجٌٌن الحسابات لبًمرا استخدام. د

 مهامهم الإدارة تحدد لم الذٌن الداخلٌون الحسابات لبومرا ٌموم عندما الاختصاص ازدواجٌة

 (.79:9190)محمد , .بوضوح
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 المبحث الثانً : التعثر المالً تحدي للاستدامة المصرفٌة             

 توطبة ...

 فً  سلبا ٌؤثر حٌث المصرفً, المطاع تواجه التً الربٌسة التحدٌات أحد المالً التعثر ٌعتبر

 المالٌة الأزمة خلال واضح بشكل التحدي هذا برز ولد. واستمرارٌته أهدافه تحمٌك على لدرته

 وعلى .المالٌة والمؤسسات مصارؾال من العدٌد انهٌار إلى أدت والتً ,9118 لعام العالمٌة

 ٌبمى التحدي هذا أن إلا المالً, التعثر لتحدي للتصدي مصارؾال تبذلها التً الجهود من الرؼم

 لدرتها لتعزٌز وممارساتها إجراءاتها تطوٌر على العمل مواصلة مصارؾال من وٌتطلب لابما,

 .التحدي هذا إدارة على

 . مفهوم التعثر المالً ٔ-ٕ-ٕ

 او المالً العسر او للإفلاس كمرادؾ ٌستخدم اذ المـالً التعثـر مصـطلح حـول اختلافـات توجـد

 التً لمصارؾا فً ٌستخدم كما , المصارؾ التجارٌة فً الافلاس مرحلة تسبك حالة لوصفة

 كرٌم ) الافلاس الى الؽالب فً تؤدي والتً عدٌدة لسنوات الخسابر تراكم من تعانً

,943:9109 . ) 

 طوٌلة مدة العملٌة هذه وانما تستؽرق مفاجبة بصورة تحدث لا المالً التعثر لحالة الوصول أن  

 الموجب إلى من النمدي التدفك بانخفاض تبدأ التً السلبٌة المؤشرات من مجموعة نتٌجة

نحو  أخرى خطوة إلى الانتمال وٌبدأ الأرباح مدفوعات فً انخفاض ٌحدث ذلن بعد السالب,

 فً ٌسمح مما الدٌون, هٌكلة إعادة للدٌون الفنً السداد عن التخلؾ ٌسبك السداد, عن التخلؾ

 المالًلذا فالتعثر (. 578:9193والشكرجً, المحتملة )سلٌمان الإفلاس مخاطر بتملٌل الوالع

 (.Suryani et at,9193:9والإفلاس) المالٌة السلامة بٌن الوسٌط هنا هو

 التً الموارد لصور او لله نتٌجةالتجاري  المصرؾ ٌصٌب مالً اختلال عن عبارة او هو

 حٌث المصٌر الاجل فً بالتزاماته الوفاء فً لدرته على تؤثر التً المصرؾ وامكانٌاته ٌمتلكها

 منها الداخلٌة المختلفة المصرؾ موارد بٌن توازن عدم من ناجم ٌكون الاختلال هذا سبب ان

 السداد استحمت والتً به الخاصة الاجل المصٌرة الالتزامات وبٌن والخارجٌة

 الشركة تواجه التً النمدي العجز حالات أحد( . فالتعثر المالً هو 939:9199مصطفى,)

 فً الفوابد, ومصارٌؾ التجارٌة كالاعتمادات الحالٌة, التزاماتها سداد على المدرة تفمدها والتً

الالتزامات  بتلن للوفاء التشؽٌلٌة العملٌات من تدفماتها كفاٌة لعدم نتٌجة استحمالها, مٌعاد

(Choi&Park,9193:319.) 
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 للوفاء كافٌا التشؽٌلً النمدي التدفك ٌكون لا عندما ضابمة مالٌة من فالمؤسسات عادةا ما تعانً

 . (Prayoga & Aryati ,9193 :0999)للشركة  الحالً بالالتزام

 إلً تؤدي حٌاته دورة خلال طاربة لظروؾ المشروع او المؤسسة مواجهة أنه على ٌعرؾكما 

والطوٌل)  المصٌر الأجلٌن فً التزاماته لسداد ٌكفً نشاطه من فابض تولٌد على لدرته عدم

 ٌواجه مالً بأنه اختلال المالً التعثر تعرٌؾ إلى البعض (. وٌذهب974:9191, الشٌخ

 من كان كلما الهٌكلً من ٌمترب أو هٌكلٌا الاختلال هذا كان وكلما المؤسسة الالتصادٌة,

 بٌن الاختلال ,كما ٌفرق البعض هذا التً سببها الأزمة تجاوز الالتصادٌة الوحدة على الصعب

 تؤدي لا ولد المالً الفشل تسبك حالة المالً التعثر أن اعتبار على المالً والفشل المالً التعثر

 التعثر فإن وعلٌه المالٌة المرونة معٌار استخدام إلى التفرلة هذه فً وٌستند بالضرورة إلٌه

 .(Hanny & Marlinah 9193,016,) كلتٌهما أو تٌنالحال أحد ٌعنً المالً

من خلال ما تم طرحه اعلاه نستنتج بان التعثر المالً هو اختلال مالً غٌر مفاجا ٌصٌب 

المشروع او المؤسسات المالٌة نتٌجة للة او لصور الموارد المتاحة مما ٌجعلها امام خطر 

المالٌة تجاه الغٌر لذا فالتعثر المالً ٌعتبر كبٌر ٌتمثل فً عدم لدرتها على سداد التزاماتها 

فلاس المتولع وهنا ٌتحتم على المؤسسة الاخذ بٌسً للفشل وٌوفر اشارة مبكرة للإمؤشر ر

 بالتدابٌر العلاجٌة للحد من التعثر المالً.

 . مراحل التعثر المالً ٕ-ٔ-ٕ-ٕ

 بشكل ٌأتً لا لد ما مالٌة مؤسسة أو شركة فً الانكماش أن من الرؼم على :النشوء مرحلة -أ 

 مثل معالجتها, للإدارة ٌمكن التً المؤشرات من عدداا  هنان أن إلا ومفاجا, متولع ؼٌر

 وزٌادة الإنتاج, أسالٌب وتمادم العامة, النفمات وزٌادة المنتجات, على الطلب فً التؽٌرات

 أكثر مؤشرات وكلها العامل, المال رأس متطلبات وزٌادة الابتمان خطوط كفاٌة وعدم المنافسة,

 لمعد انخفاض كان ولما. العادي العابد معدل من المرحلة هذه فً المالٌة للمؤسسات أهمٌة

 ٌكون للمشاكل المبكر التحدٌد فإن والتصادٌة, صافٌة خسابر إلى ٌؤدي صوللاا على العابد

 (. 949:9199)مصطفى , .التخطٌط إعادة خلال من معالجتها فً فاعل

 ؼٌر المصرؾ أن الإدارة تدرن المرحلة, هذه فً(: النمدي العجز) مرحلة الضعؾ المالً. ب

 وتكمن الأصول, الخصوم تتجاوز المرحلة, هذه فً. الفورٌة النمدٌة احتٌاجاته تلبٌة على لادر

 تستمر ما عادة والتً المستحمة الالتزامات لتؽطٌة نمد إلى الأصول تحوٌل صعوبة فً المشكلة

 التموٌلٌة احتٌاجاته وتلبٌة الضعؾ هذا لمعالجة الالتراض إلى المصرؾ وٌلجأ أشهر, لعدة
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 السولٌة, حصته وتراجع ,المصرؾ خدمات على الطلب بضعؾ المرحلة هذه وتتسم. الفورٌة

 المروض وزٌادة المال, رأس كفاٌة وعدم التشؽٌل, تكالٌؾ وارتفاع التنافسٌة, المدرة وضعؾ

 .التشؽٌلٌة الخسابر تراكم ذلن ٌلً المروض, إجمالً من كنسبة المتعثرة

 على المدرة عدم المرحلة هذه فً المصرؾ ٌواجه(: المالٌة الضابمة) المالً التدهور مرحلة -ج

 المرحلة هذه علاج ٌستؽرق أن وٌمكن المستحمة, دٌونه لتؽطٌة اللازمة الأموال على الحصول

, ولتاا  السٌاسة فً تصحٌحات المصرؾ اتخذ ما إذا المرحلة هذه تنجح أن ٌمكن ولكن طوٌلاا

 ومعظم الخطوات, من ذلن وؼٌر سندات, إصدار أو جدٌدة أسهم إصدار أو والمؤسسٌة, المالٌة

 والشاكرجً, سلٌمان) ممكن ولت أسرع فً وتعالجها المصور أوجه تحدد مصارؾال

579:9193.) 

 نمدٌة تدفمات تولٌد على الشركة لدرة تراجع إلى المرحلة هذه تشٌر: المالً لتعثرا مرحلة -4

ا  ٌستؽرق ولكن معالجتها للشركة وٌمكن دٌونها, لسداد كافٌة  على ٌنطوي ولد للتحسن طوٌلاا  ولتا

 المال, لرأس الإضافً المال رأس مسألة ومعالجة الإدارة وتؽٌٌر للشركة المالٌة السٌاسات تؽٌٌر

 المالً التعثر من نوعان وهنان

 المدرة فٌه تنخفض ولكن الدٌون الأصول إجمالً فٌه ٌتجاوز الذي الوضع وهو: الفنً التعثر -

 .الدٌون لتموٌل النمدي التدفك تولٌد على

 المدرة فٌه تنخفض ولكن الالتزامات الأصول إجمالً فٌه ٌتجاوز الذي الوضع وهو: الفنً التعثر

 .الالتزامات لتموٌل نمدٌة تدفمات تولٌد على

 إجمالً من ألل الشركة أصول لإجمالً السولٌة المٌمة تكون عندما ٌحدث: كبٌرة مالٌة ضابمة -

 .المطلوبات

 (.943: 9199 مصطفى,) الدٌون إجمالً من ألل هذا ٌكون أن ٌجب

 النمطة وتعتبر الإفلاس تأكٌد فٌها ٌتم التً المرحلة وهً(. الإعسار) الكامل الإفلاس مرحلة -5

 محاولات جمٌع وتتجاوز الإفلاس من الانتهاء ٌتم عندما وتنتهً الشركة, فشل فً الحاسمة

 .الخصوم إجمالً إضافً تموٌل على للحصول الإدارة

 وإعادة الشركة أصول جمٌع بٌع فٌه ٌتم الذي المانونً الإجراء وهً: التصفٌة مرحلة -4

 البٌانً الرسم فً موضحة ومراحلها الآخرٌن, والمستفٌدٌن الممرضٌن إلى منها جزء

 ( :Meher&Getaneh ,9109:090) .أدناه
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 مراحل التعثر المالً ( 3الشكل رلم )                         

 . اسباب التعثر المالً المصرفًٖ-ٔ-ٕ-ٕ

 .مختلفة عوامل أو أسباب تفاعل نتٌجة المالً التعثر ٌحدث

 التالً النحو على تلخٌصها وٌمكن: الداخلٌة العوامل أو الأسباب -0

 .التجاري المصرؾ إدارة سوء - أ

 الأعمال فً التوسع فً والتردد والإنتاجٌة, والإدارٌة التشؽٌلٌة السٌاسات كفاءة عدم - ب

 .المتخلفة الإدارة تمنٌات على والاعتماد

 & Liani) .الأصول فً الاستثمارات لتموٌل الممترضة الأموال على الكلً الاعتماد - ج

Karlina ,9193 :357).) 

 المستحمات من وؼٌرها التجارٌة المستحمات تحصٌل على المبٌعات لسم لدرة عدم. أ -ث 

 وؼٌرها التجارٌة المستحمات تحصٌل على المصرؾ فً المبٌعات لسم لدرة عدم. ب المستمبلٌة؛

 المستمبلٌة المستحمات من

مرحلة 
 النشوء

عجز 
 النمدٌة

العسر 
 المالً

التعثر 
 المالً

مرحلة 
 الافلاس

مرحلة 
 التصفٌة
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 ؼٌر الإنتاج سٌاسة أي الإنتاج, خطوط أعطال بسبب للبنن الإنتاجٌة الطالة انخفاض -ج

 .السلٌمة

 للبنن التسوٌمٌة المدرة ضعؾ بسبب التجاري المصرؾ منتجات تسوٌك فً صعوبة -ح

 .الربحٌة انخفاض أي المبٌعات, نمو انخفاض أي التجاري,

 أي الأرباح, انخفاض إلى ٌؤدي مما التجارٌة, مصارؾال لدى التحصٌل على المدرة ضعؾ -ح

 (.584:9193 والشاكرجً, سلٌمان) البٌع ومصارٌؾ الأرباح بٌن التوازن عدم

 الخارجٌة العوامل -

 العالمً الالتصاد فً والالتصادٌة الهٌكلٌة بالظواهر مصارؾال تتأثر: المصرفٌة البٌبة طبٌعة -أ

 وأنشطتها, المصرفٌة الأعمال سٌر على تؤثر التً والعوامل المصرفٌة فالبٌبة والإللٌمً,

 وتمدٌم والسحب الودابع فً والسخاء الالتصادي, النشاط على المؤثرة الركود حالات وكذلن

 ٌنتج وما التصادٌة, أوضاع من عنه ٌنتج وما والتضخم الصرؾ, أسعار وسٌاسات الابتمان,

 .مصارؾال فشل فً فاعلاا  دوراا  تلعب التً الالتصادٌة العوامل من الأسعار ارتفاع من عنه

 المؤسسً العمل تكامل إلى ٌؤدي الالتصادي فالانفتاح المالً؛ والتحرٌر الالتصادي الانفتاح. ب

 من ترفع والمنافسة والاجتماعٌة, والتكنولوجٌة التحتٌة والبنٌة المانونٌة التحتٌة البنٌة وتوطٌد

 أنشطة فً الانخراط على المصارؾ ٌشجع والتحرٌر الجدٌدة, البٌبة فً المصارؾ تحول تكلفة

 والانفتاح, بالتحرٌر ٌتسم المالً النظام أن كما الشرسة, المنافسة لمواجهة بالمخاطر محفوفة

 المصارؾ وٌشجع المصرفٌة, الأنشطة تمٌد التً المٌود المتطورة الأسواق ظل فً ٌزٌل الذي

 جدٌدة خدمات وتطوٌر التملٌدٌة وؼٌر التملٌدٌة الأنشطة فً الانخراط على

Alwattar,9199:09))  

 والاضطرابات والحروب الحكومٌة بالمرارات المتعلمة المستمرة ؼٌر السٌاسٌة الظروؾ. ج

. الممترض أعمال نتابج على وبالتالً الالتصادي الوضع على تؤثر والتً المنطمة, فً السٌاسٌة

. السداد عن التخلؾ إلى ٌؤدي مما أعمالهم, تسوٌك على العملاء لدرة على الوضع هذا وٌؤثر

 من الالتصادٌة الأنشطة على تؤثر التً والخارجٌة الداخلٌة السٌاسٌة الأزمات ظهور أن كما

 والرسوم الضرابب فرض فً ذلن وٌتمثل. الالتصادٌة والإصلاحات الموانٌن فرض خلال

 الفوابد من ٌملل مما الإنتاجٌة, المشارٌع خاصة المشارٌع, على ذلن ٌؤثر أن وٌمكن. الإضافٌة

 .إلٌها الحاجة أمس فً البلاد تكون التً المشارٌع تلن فشل أو خسارة إلى وٌؤدي منها المستمدة
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 والكوارث والأمراض والحرابك والزلازل الفٌضانات تشمل التً الطبٌعٌة الظروؾ. ب

 (Eid ,9193 :999).التجارٌة مصارؾلل الابتمانٌة الجدارة تموض التً الأخرى الطبٌعٌة

 فً تتسبب متطورة بدٌلة منتجات ظهور الفنٌة الظروؾ تشمل: والالتصادٌة الفنٌة الظروؾ. ت

 الذي الالتصادي الركود الالتصادٌة الظروؾ تشمل بٌنما السوق, فً لحصتهم العملاء فمدان

 .عام بشكل السوق وانكماش للمستهلكٌن الشرابٌة الموة وانخفاض البطالة إلى ٌؤدي

 عدم أو المكتملة ؼٌر أو الكافٌة ؼٌر واللوابح الموانٌن تساهم: والمانونٌة التنظٌمٌة الأسباب. ث

 مصارؾال فشل فً مباشر ؼٌر بشكل وجامعة شاملة شرافٌةاو ولانونٌة تنظٌمٌة جوانب وجود

 (365:9191)عباس , .الإعسار وحالات

 لمصارف التجارٌة لتعثر المالً لا فًالتً  مخاطرال

 من مجموعة إلٌه, تنتمً الذي والمطاع حجمها عن النظر بؽض ,مصارؾ التجارٌة ال تواجه

 الاجتماعً بالتمدم المخاطرة مفهوم وٌرتبط. سواء حد على والخارجٌة الداخلٌة المخاطر,

 أدى مما حدٌث, إلى تملٌدي من المجتمع الصناعٌة الثورة حولت ولد الإنسانً, الوعً وتطور

 احتمال بأنها المالٌة المخاطر تعرٌؾ وٌمكن. لبل من معروفة تكن لم جدٌدة مخاطر ظهور إلى

 .المالٌة المعاملات بعض عن الناتجة المالٌة الخسابر بسبب الالتصادٌة العوابد انخفاض

(Saad,9193: 063) 

 نسبً ممٌاس أنها على إلٌها وٌ نظر النمدٌة, بالتدفمات المرتبط الٌمٌن عدم إلى المخاطر تشٌر

 المرتبطة المخاطر جمٌع تشمل فهً أخرى, وبعبارة. المستمبلٌة النمدٌة والتدفمات العوابد لتباٌن

ا  إدارة تتطلب حٌث الالتصادٌة, بالمؤسسة المرتبطة والخصوم الأصول بإدارة  مستمراا  وإشرافا

 الالتصادٌة والظروؾ والعملات والأسعار السوق تحركات على اعتماداا  المؤسسة إدارة لبل من

 (.951: 9193 والمحمود, الأسود) الأخرى الأطراؾ مع والعلالات

 المصرؾ أهداؾ تحمٌك من التأكد عدم بأنها المصرفٌة المخاطر تعرٌؾ ٌمكن حٌن وفً

 عن الانحراؾ بأنها المصرفٌة المخاطر تعرٌؾ ٌمكن العامة, سٌاسته فً علٌها المنصوص

 هذه بشأن الٌمٌن عدم على تنطوي التً الابتمانٌة المرارات أو للأنشطة نتٌجة المتولعة العوابد

 ومخاطر السٌولة ومخاطر الابتمان مخاطر أنها على المالٌة المخاطر تصنؾ وبٌنما. العوابد

 والمخاطر المانونٌة والمخاطر التشؽٌلٌة المخاطر تشمل المالٌة ؼٌر المخاطر فإن السوق,

 (.967:9199 )العنزي واخرون, .السمعة ومخاطر الاستراتٌجٌة
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  المالٌة. المخاطر  ٔ-ٔ-ٖ-9

 ؼٌر أحداث عن الناجمة المال رأس تدفمات أو المالٌة الأنشطة فً الاستمرار عدم ٌ صنؾ

 للمنشأة الفعلٌة الأرباح تفً لا لد المالٌة, للمخاطر نتٌجةا . مالٌة مخاطر أنها على متولعة

 تحدٌد عملٌة هً المالٌة المخاطر إدارة. الربح تحمٌك فرصة تفمد لد أو المتولعة بالأهداؾ

 التً الأنشطة من وؼٌرها المخاطر فً والتدخل المخاطر, وتمدٌر المخاطر, ولٌاس المخاطر,

 تخصٌصها أو المخاطر مصادر فً بفعالٌة للتحكم أموالها استخدام عند المؤسسة بها تموم

 . ((Hokayem,9194:938. الالتصادٌة بالوسابل المالً الأمن وضمان

 بل الالتصادي النشاط تنوٌع مع ازدادت ولد الالتصادي النشاط من المالٌة المخاطر تنشأ

 والمخاطر الالتصادي النشاط بٌن الارتباط وهذا. الحدٌث الالتصاد سمات من سمة وأصبحت

ا, المخاطر على المضاء المستحٌل من ٌجعل  معالجة ٌمكن لا أنه ٌعنً لا هذا ولكن تماما

ا  المخاطر  وعوالبها هاآثار فً التحكم ٌمكن التً والاستراتٌجٌات السٌاسات من لمجموعة وفما

 من مجموعة على المؤسسة به تموم نشاط كل ٌنطوي الالتصادٌة, الحٌاة ففً. كبٌر حد إلى

 .الأهداؾ تحمٌك فً فشل أو خسابر إلى متنوعة لأسباب تؤدي أن ٌمكن التً المخاطر

(Boubaker et al ,9191 : 009 ) 

 بٌن أساسً ترابط وهنان كبٌر, حد إلى مترابطة التجارٌة مصارؾال تواجهها التً المخاطر إن

 التشؽٌل ومخاطر التشؽٌل, ومخاطر الأعمال ومخاطر الأعمال, ومخاطر المالٌة المخاطر

 بمخاطر المالٌة المخاطر تتأثر أن ٌمكن المثال, سبٌل على. المالٌة والمخاطر التشؽٌل ومخاطر

)الموسوي واخرون , . مترابطة مخاطر وهً السٌولة, ومخاطر الابتمان ومخاطر السوق

986:9193. ) 

 وتتضمن المخاطر المالٌة المخاطر الاتٌة :

 المخاطر الابتمانٌة  – 0

 عن الممترض تخلؾ نتٌجة المرض رصٌد كل أو لبعض المحتملة الخسارة هً الابتمان مخاطر

 لتحسٌن الابتمان مخاطر لإدارة دٌنامٌكً نظام إنشاء للمصارؾ بالنسبة المهم من. السداد

 ٌواجه عندما الابتمان مخاطر تنشأ. المسرٌة والاستحواذ الاندماج عملٌات وتجنب الربحٌة

مرض  ٌفشل عندما أو عمٌل إلى الابتمان تمدٌم نتٌجة المتكبد الدٌن سداد عن التخلؾ احتمال الم 

ا  علٌه الاتفاق تم كما الدٌن سداد فً العمٌل  ( .Rofi'I ,9193: 315) .مسبما



 التدلٌك المستدام اداة لتحمٌك الاستدامة المصرفٌة والحد من التعثر المالً     الفصل الثانً :

 
51 

 وهً المخاطر, لإدارة الشامل النهج مكونات من ربٌسٌاا مكوناا الابتمان مخاطر إدارة ت عد 

ا وتلعب الخسابر من تملل فهً. الطوٌل المدى على المالٌة المؤسسات لنجاح ضرورٌة  دورا

 المؤسسات تواجهها التً المخاطر من الابتمان مخاطر إدارة وتملل. التموٌل عملٌة فً أساسٌاا

 صورة وتؽٌٌر الممبولة, الحدود ضمن الابتمان لمخاطر التعرض على الحفاظ خلال من المالٌة

 Duo et al ,9193) .الابتمان لمخاطر السلبٌة ثارالآ من المالً المطاع وحماٌة والعابد المخاطر

:368) 

 فً واحد جانب من السداد عن التخلؾ مشكلة إلى أساسً بشكل المالً الابتمان مخاطر تشٌر

 الصؽٌرة الابتمان وشركات الشخصٌة المروض فً شٌوعاا أكثر وهً المالٌة, الخدمات أنشطة

 ٌتم الممترضٌن لأن المالً الإلراض لطاع فً شابعة المتعثرة فالمروض. الحجم والمتوسطة

 تمامإ وبعد لروضهم, عابدات على الحصول فً الخبٌثة الطرق بعض فً علٌهم الاحتٌال

ا  المرض سداد المؤسسة تستطٌع لا المرض, معاملات  مخاطر إلى ٌؤدي مما لمعاٌٌرها, وفما

 تعرض حال وفً متعثرة لروض لدٌها المالٌة المؤسسات من العدٌد أن كما. المالً الابتمان

. السوق تنمٌة أو المالً المال رأس تدفك على مباشر بشكل ٌؤثر لا ذلن فإن للخطر ابتمانها

 الخاصة الإلراض لأنشطة احتٌالٌة لروض على الحصول إلى الاستمبال موظفً بعض ٌهدؾ

                                                                         .ومفتوحة شفافة تكون لا لد الابتمانٌة المعلومات لأن المالً الابتمان مخاطر من ٌزٌد مما بهم,

( Korir et al ,9193 :007)  

 مخاطر السٌولة  -9

 السابلة الأصول كفاٌة عدم احتمالٌة إلى السٌولة مخاطر تشٌر السٌولة مخاطر السٌولة مخاطر

 بتمٌٌم التنظٌمٌة الجهات تموم(. والاستحماق والتكالٌؾ التسلٌم مثل) البولٌصة بمدفوعات للوفاء

 المنخفضة الإجمالٌة السٌولة نسبة تشٌر لد. التنظٌمٌة للمتطلبات الامتثال لضمان السٌولة نسب

 والمخاطر العملٌات إدارة كفاٌة عدم بسبب مالٌة صعوبات تواجه التأمٌن شركة أن إلى

 كانت إذا خاصة مثالٌة, لٌست المرتفعة السٌولة نسبة فإن أخرى, ناحٌة ومن. والاستثمارات

 مخاطر على السٌولة مخاطر تنطوي. الأصول إجمالً من كبٌرة نسبة تمثل المتداولة الأصول

 الكافٌة المالٌة الموارد ٌملن لا أنه إلا دٌونه, سداد على المدرة لدٌه الكٌان أن من الرؼم على أنه

 المخاطرة هذه تنشأ. باهظة بتكلفة إلا بها الوفاء ٌستطٌع لا أو استحمالها, عند بالتزاماته للوفاء

 ٌمكن ولا سابلة ؼٌر الأصول هذه ولكن المطلوبات من أكثر أصول الكٌان لدى ٌكون عندما

 شكل فً السٌولة مخاطر تتجلى أن ٌمكن الحٌاة, على التأمٌن حالة فً. نمد إلى بسهولة تحوٌلها
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 Duo et al) .للشركة المالٌة الموة فً الثمة فمدان بسبب التأمٌن وثٌمةل جماعً إلؽاء

,9193:368) 

 الودابع سحب عملٌات مواجهة على المصرؾ لدرة عدم من تنشأ التً المخاطر هً تلن اي

 بٌن تضارب هنان ذلن, ومع الممترضٌن, من النمدٌة الطلبات تلبٌة على لدرته عدم أو المفاجبة

 على الأجل طوٌلة الموجودات فً المصرؾ استثمار ٌساعد حٌث والسٌولة, المصرؾ ربحٌة

 بٌنما السٌولة مخاطر من ٌزٌد الخٌار هذا فإن المتولع, المرتفع العابد بسبب الربحٌة زٌادة

 عوابد المصرؾ ٌفمد ولكن السٌولة, توفٌر على الأجل لصٌرة الموجودات فً الاستثمار ٌساعد

 (951:9193 والمحمود, اسود) الربحٌة انخفاض إلى ٌؤدي مما عالٌة,

 مخاطر السوق -3

 الأسعار أو السوق فً التملبات بسبب المحتملة للخسابر المالٌة المخاطر هً السوق مخاطر

 أساسٌات فً للتملبات نتٌجة السولٌة المٌمة أو الأرباح فً التؽٌر هً السوق مخاطر. المستمبلٌة

ؾ. السوق  الفابدة أسعار فً التؽٌرات عن الناشبة المخاطر بأنها السوق مخاطر بازل لجنة ت عر 

 Rahman et) .الأخرى السوق وعوامل السلع وأسعار المالٌة الأوراق وأسعار الصرؾ وأسعار

al ,9191:09 . ) 

ا السوق فً المتداولة المالٌة الأدوات تعد   نتٌجة تكون ما وعادةا  المخاطر, من النوع لهذا مصدرا

 السوق مخاطر تنشأ. للشركة الالتصادي للوضع نتٌجة أو الالتصادٌة بالمتؽٌرات تتعلك لأسباب

 تنشأ بٌنما الكلً, الالتصاد لسٌاسات نتٌجة للأسعار العام المستوى فً التؽٌرات من العامة

 نتٌجة أو الخاصة لظروفه نتٌجة المتداول الأصل سعر فً التؽٌرات من الخاصة السوق مخاطر

: )الجنابً  التالٌة الأنواع إلى السوق مخاطر تصنٌؾ ٌتم. والطلب العرض لتملبات

,30:9109) 

 أ_ مخاطر اسعار الفابدة 

 عابد على تأثٌر ذلن عن ٌنتج حٌث السولٌة الفابدة أسعار فً للتؽٌرات نتٌجة هً المخاطرة هذه

 لعابدها الحالٌة المٌمة هً المالٌة الورلة لٌمة أن هو ذلن فً والسبب. المالٌة الأوراق جمٌع

 المالٌة, للورلة الحالٌة المٌمة حساب فً المستخدم الخصم سعر هو السولٌة الفابدة وسعر

 مستوى فً للتؽٌرات المعاكس الاتجاه فً التحرن إلى تمٌل المالٌة الأوراق جمٌع فإن وبالتالً

 الانتظار, فترة بعابدات وعٌهم عدم أو المستثمرٌن جهل من المخاطرة هذه تنشأ. الفابدة أسعار
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 ههذوان  تمرٌباا لذلن, ونتٌجة وجود, عدم من ٌنشأ. الأجل طوٌلة للسندات بالنسبة خاصة

 طوٌلة للسندات وخاصة الانتظار فترة لعابد معرفته عدم أو المستثمر جهل بسبب تنشأ المخاطر

 عند انه ذلن فً السبب وان السندات لٌمة تتؽٌر سوؾ الفابدة معدلات تؽٌر عند وبالتالً الأجل

 وٌنخفض المصرفٌة الودابع فً للاستثمار سٌتجهون المستثمرٌن فان الفابدة معدلات ارتفاع

 جدا عالٌة السندات لها تتعرض التً المخاطرة درجة تكون حٌث السندات  على الطلب

(Jerab,9194:7. ) 

 ب_ مخاطر اسعار الصرؾ 

ا  تشٌر الصرؾ سعر مخاطر فإن العملات, بٌن الترجمة علالات هً الصرؾ أسعار لأن نظرا

 هذه وتنشأ. مرجعٌة عملة أو أخرى عملة ممابل معٌنة عملة صرؾ سعر تملب مدى إلى

 هذه وترتبط الصرؾ, أسعار تملبات بسبب ما لبلد المالً المركز فً التؽٌرات من المخاطر

 سعر لمخاطر المصرؾ تعرض إن. المختلفة البلدان بٌن المال رأس تدفمات بحجم المخاطر

 لمخاطر دلة الأكثر التمثٌل فإن ذلن, ومع. باستمرار ٌتملب الصرؾ سعر أن ٌعنً الصرؾ

 تلن لٌمة فً للتؽٌرات حساسة المحلٌة بالعملة المماسة الأسهم أسعار أن هو الصرؾ سعر

  عملته لٌمة فً بالتؽٌرات تتأثر السهم لٌمة أن حمٌمة خلال من ذلن وٌتأكد. العملة

(Rofi'I,9193:314. ) 

 جـ_ مخاطر اسعار الاوراق المالٌة :

 المصرؾ بها ٌحتفظ التً للاستثمارات السولٌة المٌمة تنخفض أن احتمال هً الأسعار مخاطر

 أو للسندات السوق أسعار فً التؽٌرات بسبب خسابر المصرؾ ٌتكبد أن أو الدفترٌة لٌمتها عن

 الخسابر على التعرؾ بهدؾ وذلن الاستثمارات, أو التداول عن تنشأ لد التً السلع أو الأسهم

)سعٌد , . المال رأس على جوهري بشكل الخسابر هذه تأثٌر عدم وضمان المحتملة

096:9107. ) 

 :مخاطر راس المال )مخاطر الملاءة المالٌة ( -4

 السلبٌة ثارالآ من والتخفٌؾ الصمود على الشركة لدرة تمٌٌم هً المال رأس مخاطر إدارة

 ٌتوفر أن للؽاٌة المهم من المصرفً المطاع وفً المال, رأس مخاطر باسم والمعروفة المحتملة,

 رأس مخاطر تشٌر. الدابنٌن كبار مصالح وحماٌة المحتملة الخسابر لاستٌعاب كاؾ   مال رأس
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 Duo   (بالتزاماته للوفاء كاؾ   مال لرأس المصرؾ امتلان عدم مخاطر إلى جوهرها فً المال

et al ,9193:368) 

 انخفاض ٌؤثر أن لبل الأصول لٌمة فٌه تنخفض أن ٌمكن الذي المدى المال رأس مخاطر وتمثل

 فً 01 السهمً رأسماله ٌبلػ الذي المصرؾ ٌكون ولد. المودعٌن حموق على الأصول لٌمة

 رأسماله ٌبلػ الذي المصرؾ من الأصول لٌمة مخاطر مواجهة على ألدر الأصول من المابة

 السهمً المال رأس مستوى انخفاض فإن أخرى, ناحٌة من. الأصول من المابة فً 5 السهمً

 أحد اختار إذا. المساهمٌن حموق على العابد على إٌجابً تأثٌر له المصرؾ أصول لحجم بالنسبة

 الملكٌة حموق على العابد تحسٌن إلى شن بلا سٌؤدي ذلن فإن التزاماته, زٌادة مصارؾال

 الوفاء على المصرؾ لدرة عدم احتمالٌة إلى المال رأس كفاٌة مخاطر تشٌر. صحٌح والعكس

ا ٌعنً ما وهو السالب, ماله رأس أصبح إذا بالتزاماته ا انخفاضا  الأصول, لٌمة صافً فً كبٌرا

 الاهتمام ٌنبع. والخصوم للأصول السولٌة المٌمة بٌن بالفرق السالب المال رأس تحدٌد ٌتم حٌث

 تأثٌر خلال من المالً النظام لاستمرار بالنسبة العامل هذا أهمٌة من المال رأس كفاٌة بمخاطر

 (951:9193 والمحمود, اسود) .الكافً المال رأس

 . المخاطر غٌر المالٌة ٕ-ٔ-ٖ-9

 _ مخاطر الاعمال : وتتضمن ما ٌلً :0

 أ_ المخاطر الاستراتٌجٌة 

 أو خاطبة لرارات تنفٌذ أو خاطبة لرارات باتخاذ المصرؾ إدارة لٌام من المخاطر هذه تنشأ

 لد كما. بدٌلة فرص تفوٌت أو خسابر إلى ٌؤدي لد مما المناسب, الولت فً المرارات اتخاذ عدم

 أن ٌجب الذي المسار لتحدٌد مناسبة لاستراتٌجٌة المصرؾ امتلان عدم نتٌجة المخاطر هذه تنشأ

 الملاءمة تحلٌل على بناء وذلن والطوٌل, المصٌر المدى على أهدافه لتحمٌك المصرؾ ٌتبعه

 فإن وبالتالً منافسٌه, ووضع العامة البٌبٌة الظروؾ الاعتبار فً الأخذ مع به, الخاصة

 اتخاذ فً المصٌرٌة المصرؾ بأخطاء تتعلك بشرٌة مخاطر هً الاستراتٌجٌة المخاطر

 (.وآخرون العنزي) المرارات

 . المانونٌة المخاطر_ ب

 تحكم التً والتعلٌمات والتوجٌهات بالموانٌن المصرؾ التزام عدم من المانونٌة المخاطر تنشأ

 والمعاٌٌر بالموانٌن المصرؾ التزام عدم من التنظٌمٌة المخاطر تنشأ بٌنما المصرفٌة, الأنشطة
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 تصنؾ المصرفٌة للرلابة بازل لجنة أن إلى الإشارة وتجدر. الرلابٌة الجهات عن الصادرة

 .الثانٌة بازل اتفالٌة بموجب تشؽٌلٌة مخاطر أنها على التنظٌمٌة والمخاطر المانونٌة المخاطر

 ( .69:9193 )جابر,

 جـ_ مخاطر السمعة 

. فٌها المصلحة أصحاب لدى ومصدالٌتها المؤسسة بسمعة الإضرار احتمال هً السمعة مخاطر

 بسبب فهمها ٌصعب التً المخاطر فبات أصعب من واحدة هً السمعة مخاطر فإن ذلن, ومع

 أنها على السمعة مخاطر تعرٌؾ ٌتم. الأساسٌة دوافعها فهم وضوح وعدم لٌاسها صعوبة

 والمساهمٌن الممابلة والأطراؾ العملاء لبل من السلبٌة التصورات عن الناشبة المخاطر

 التنظٌمٌة والجهات الآخرٌن المصلحة وأصحاب السوق ومحللً الدٌون وحاملً والمستثمرٌن

ا  تؤثر لد والتً  إلى الوصول واستمرار الجدٌدة العمل وعلالات المصرؾ استمرارٌة على سلبا

 ( .Kafle ,9193:061). التموٌل مصادر

 وهً كالاتً : انواع عدة السمعة لمخاطر  

 فً التحكم مثل ,المصرؾ عملٌات على تؤثر لد التً المخاطر بالعملاء المتعلمة المخاطر. أ 

 .السوق فً المصرؾ وضع إخفاء أو العملاء لكسب الاحتٌال أو العملاء, تفضٌلات

 والموانٌن للوابح الامتثال وعدم المصرؾ إدارة سوء مثل: التشؽٌلٌة المخاطر. ب

 عن سلبٌة شابعات بنشر أخرى مصارؾ لٌام مثل الخارجٌة, الهجمات عن الناشبة المخاطر. ج

 منافسة أنها على إلٌها وٌ نظر المصرؾ بسمعة تضر أن ٌمكن تنافسٌة هجمات وشن المصرؾ

 شرٌفة ؼٌر

 حدتها, من للتملٌل سٌاسات أو تدابٌر بتنفٌذ لام ولكنه علٌها سٌطرة للبنن لٌس التً المخاطر. د

 ( .084:9190, شٌحان) .والحروب الطبٌعٌة الكوارث مثل

 المخاطر التشؽٌلٌة  -9

 العملٌات فشل أو كفاٌة عدم بسبب مالٌة,ال المؤسسات تواجهها لد التً المحتملة المخاطر وهً

ا  التشؽٌلٌة المخاطر تعد الخارجٌة, الأحداث أو البشرٌة الأخطاء أو الأنظمة أو الداخلٌة  موضوعا

ا   اتفالٌة إطار فً المصرفٌة للرلابة بازل لجنة لبل من تمدٌمه تم المصرفٌة الساحة على حدٌثا

 المصرفً النشاط لٌام منذ لابم الوالع فً المخاطر من الصنؾ هذا أن من الرؼم وعلى ,9 بازل

 كبٌرة فبة تتضمن نهالأ ,المصرفٌة  المخاطر أصعب من واحدة التشؽٌلٌة المخاطر تعدلذا 
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 نتٌجة خسابر تسبب التً المخاطر اي انها تلنM. Teggin, 9194:0 ) ) من المخاطر ومتنوعة

 الأحداث أو المعلومات, أنظمة للموظفٌن, الداخلٌة والرلابة الضبط أنظمة ملابمة عدم أو لفشل

 المحتملة الخسابر بأنها التشؽٌل مخاطرة العرالً المركزي المصرؾ ٌعرؾ كما. الخارجٌة

 المصرؾ لدى البشرى والعنصر الداخلٌة والإجراءات الأنظمة كفاٌة عدم أو إخفاق عن الناجمة

 أو والمعنوٌة المالٌة الخسارة مخاطر لذا فهً تشتمل على كل خارجٌة, لأحداث نتٌجة أو

 فشلهما أو المجموعة أنظمة أو وظفٌنالم أو الداخلٌة الأعمال كفاٌة عدم عن تنشأ التً الأضرار

 ( .hassan, 9193: 790خارجٌة ) أخرى عوامل من أو

 تكون الولت نفس فً المختلفة المخاطر من لمجموعة تتعرض التً المصارؾ أن ترى الباحثة  

لأدارة تلن  اللازمة الإجراءات المصارؾ تتخذ أن المهم من لذلن,. للخطر عرضة أكثر

 .  منها المخاطر والتملٌل

 التجارٌةالتعثر المالً على المصارف  آثار. ٘-ٔ-ٕ-ٕ  

الدابن  أم( الزبون) الممترض المدٌن أكان سواء جمٌعها طراؾالأ على آثار المالً للتعثر إن

 :ثارالآ هذه بعض ٌلً وفٌما ,(المصرؾ) الممرض

 .عاملة ؼٌر المروض بمٌت طالما المروض فوابد من المصارؾ تحرم -0. 0 

 السنة فً المصرؾ أرباح خفض إلى المتعثرة المروض مخصصات تؤدي أن المفترض من - 9

 .بالمخصصات الاعتراؾ فٌها ٌتم التً

 الكفاءة مؤشر على تصنٌفه انخفض كلما ,المصرؾ لدى المتعثرة المروض حجم زاد كلما - 3

 بعض سداد فً التعثر نتٌجة ٌدفعها التً التكالٌؾ ارتفعت وكلما العالم, فً أو معٌن بلد فً

 (943: 9109 كرٌم,) لروضه

 وتتطلب المتابعة من الكثٌر المتعثرة المروض تتطلب: والمالٌة والمانونٌة الإدارٌة التكالٌؾ -4

 إلى  بالإضافة والتكالٌؾ, الموظفٌن عدد زٌادة إلى ٌؤدي مما لتحلٌلها, الجهد من المزٌد

 وتبمى. المانونً للمستشار المصرؾ ٌدفعها ما عادة والتً المحاكم, وتكالٌؾ المانونٌة التكالٌؾ

 المضٌة حل ٌتم حتى مستؽلة وؼٌر مستثمرة ؼٌر المتعثرة المروض فً المستثمرة الأموال

 (.377: 9191 الشٌخ,)

 المشروعات تشجٌع عدم إلى ٌؤدي مما الاستثماري المناخ على خطٌر أثر للتعثر -5

 .مصارؾال تضعها التً الخطط تنفٌذ وعدم الجدٌدة الاستثمارٌة
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ا  سٌؤثر مما الاستثمار, عوابد انخفاض بسبب الأموال رؤوس وهروب السٌولة فمدان -6  سلبا

 .للدولة العامة والمٌزانٌة التجاري المٌزان على

 .المؤسسات فً العمل فرص وفمدان البطالة تفالم مثل السلبٌة الاجتماعٌة التبعات -7

 والمطاعات مصارؾال بٌن متشابكة علالات وجود بسبب المتتالٌة للخسابر الحتمٌة النتٌجة-8

 .آخر إلى بنن من التعثر وانتمال الأموال رؤوس فً كبٌر انخفاض إلى ٌؤدي مما الالتصادٌة,

 انخفاض إلى ٌؤدي مما للمصارؾ المضافة المٌمة انخفاض نتٌجة المومً الدخل انخفاض -9

 .مهم دخل مصدر من للدولة المالٌة الموارد وحرمان الضرٌبٌة, الإٌرادات

(Hantono,9109:6) 

 : المالً التعثر . مظاهر ٙ-ٔ-ٕ-ٕ

 أو الأحداث من لسلسلة نتٌجة هو بل مفاجا, حدث أو معٌنة للحظة نتٌجة لٌس المالً لتعثرا

 وأهمها تسببه, التً الأعراض

 .المستمر الربحٌة انخفاض. أ

 .والإدارٌة والمالٌة البشرٌة الموارد فً الكفاءة عدم -ب

 .الدٌون مستوٌات وارتفاع العامل المال رأس إدارة سوء -ج

 .الختامٌة الحسابات إعداد فً التأخٌر -د 

 .والإفصاح الشفافٌة مستوى انخفاض -ه

 .الأموال تدفك انخفاض -و

 ( .940:9199)مصطفى , .المالٌة الإدارة فً المتكررة التؽٌٌرات -ز

 المالً التعثر مؤشرات.  7-ٔ-ٕ-9

 الأصول أو الفورٌة السٌولة علً المصرؾ حصول لمدى ممٌاس وهً:  Liquidity _السٌولة0

 إحدى السٌولة نسبة ت عد لذا الأجل, لصٌرة الالتزامات لسداد النمدٌة بسرعة تحوٌلها ٌمكن التً

 للبنن أكبر لدرة إلى السٌولة نسبة ارتفاع وٌشٌر المالً, الأداء لمٌاس الاستخدام الشابعة الأدوات

 سوء فإن لذا المالٌة, الضابمة على سلبً تأثٌر وللسٌولة. الأجل لصٌرة بالتزاماته الوفاء على

 الأصول تدهور إلى  بالإضافة الأجل لصٌر الالتراض على والاعتماد العامل, المال رأس إدارة
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 ٌعانً التجاري المصرؾ أن على تدل التً المؤشرات بٌن من السٌولة نسب وتدهور المتداولة,

 (Suryani et al ,9193 : 5) .مالًتعثر  من

 المالٌة, بالتزاماته الوفاء فً المصرؾ حالة لٌاس إلى وتهدؾ: Leverage المالٌة الرافعة -9

 نسبة ارتفعت فكلما الدٌون, طرٌك عن تموٌلها ٌتم التً المصرؾ أصول نسبة بأنها ٌمصدو

 للتخلؾ عرضة أكثر أصبحت وبالتالً , المصارؾ تواجه التً المخاطر زادت المالً, الرفع

 إعادة على لدرتها على المٌود من المزٌد سٌضعون الدابنٌن فإن وبالتالً. الإعسار أو المالً

 وعدم المروض, على الاعتماد وزٌادة المال, رأس هٌكل فً الاختلالات فإن ثم, ومن. التموٌل

 الدٌون, هٌكلة بإعادة المطالبات وزٌادة المروض, اتفالٌات فً علٌها المنصوص بالشروط الوفاء

  (. Meher &Getaneh ,9109:090 ) مصارؾلل الابتمانٌة التسهٌلات كفاٌة وعدم

 ٌتم مبٌعات كل من أرباح تحمٌك على المصرؾ لدرة تشٌر الى: Profitability الربحٌة -3

 ًلتا فالمصارؾ معٌنة, زمنٌة فترة فً مصرؾال فشل أو نجاح درجةل اي انه مؤشر تحمٌمها,

 فً المستمر التدهور فإن ولذلن. مالٌة صعوبات لمواجهة عرضة ألل كونت عالٌة بربحٌة تمتعت

 المصرؾ فً الخاسرة الأنشطة على والرلابة الكشؾ كفاٌة وعدم للمصرؾ, المنخفضة الربحٌة

 والسٌاسات الإجراءات صحة وعدم المصرؾ, فً المتبعة والسٌاسات الإجراءات كفاٌة وعدم

 التأخٌر وكذلن السابمة, السنوات خسابر لتؽطٌة كبٌرة مخصصات رصد إلى والحاجة المتبعة,

 إلى ٌؤدي أن ٌمكن المالٌة المعلومات عن الإفصاح كفاٌة وعدم الختامٌة الحسابات إعداد فً

 احتمال من تزٌد التً المشاكل حل ٌؤخر مما للمصرؾ, الحمٌمً المالً المركز فهم فً التأخر

 ( ( Alshammari et al ,9194: 337 . مالٌة  صعوبات مواجهة

 استخدام فً المصارؾ التجارٌة  فاعلٌة ىمد شٌر مستوى النشاط الى: ٌ Activity النشاط -4

 عرضة ألل التجاري لمصرؾا كان كلما النشاط نسب زادت وكلما ,التموٌل لدٌها  مصادر

 عابد تدر استثمارات على والحصول تموٌله مصادر من الاستفادة له ٌمكن حٌث المالً, للتعثر

 أو المستوردة المنتجات مع المنافسة علً المدرة عدم وبالتالً ,نفماته  تؽطٌة من المصرؾ مكنٌ  

ا  المصنعة داخل المصارؾ  المالً التعثر علً منها ٌستدل التً المؤشرات من عدلذا فهو ٌ محلٌا

 (. Nurmansyah,9193:97) التجارٌة 

 المالً التعثر علاج وأسالٌب طرق

 تساهم فً الحد وتمنٌات جراءاتبإ المركزٌة مصارؾالتموم : المركزي المصرؾ إجراءات - 0

 إلى والإٌعاز الطاربة, السٌولة توفٌرب متمثلة المصارؾ ٌواجه أن ٌمكن الذي المالً التعثر من
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 على الوصاٌة وفرض متخصصة, مؤسسات إلى المتعثرة المروض ببٌع المصرؾ إدارة

 التعثر منع فً الزاوٌة حجر هً الودابع ضمانات أن حٌث الودابع وضمان المتعثرة, مصارؾال

 .المصرفٌة الأزمات وإدارة المالً

 فً النظر إعادة) ٌلً مما أكثر أو واحد طرٌك عن الهٌكلة إعادة تتم: الهٌكلة إعادة -9

 تخفٌض التسوٌك, تكالٌؾ تخفٌض التسوٌك, فعالٌة تحسٌن التكالٌؾ, تخفٌض الاستراتٌجٌة,

 التكالٌؾ تخفٌض المبٌعات, زٌادة الموظفٌن, تكالٌؾ تخفٌض البشرٌة, الموارد سٌاسات

 (.04: 9199. محمد,( )الإدارٌة

 من الخسابر امتصاص المتعثر المصرؾ ودابنً لمالكً الأداة هذه تتٌح: الداخلً الإنماذ أداة -3

 أدوات أو أسهم إلى الدٌون تحوٌل طرٌك عن بخسابره ودابنٌه المصرؾ مالكً مطالبة خلال

 الدٌون تخفٌض طرٌك وعن الدٌن, أصل تخفٌض طرٌك عن أو أخرى أساسٌة رأسمالٌة

  أسهم إلى تحوٌلها طرٌك عن أو الخطة هذه بموجب للدابنٌن المصرؾ على المستحمة

ا  المتعثر للبنن المانونً الوضع تؽٌٌر المانونً الشكل تؽٌٌر للبنن ٌمكن -4  لانونً وضع إلى مالٌا

 مصارؾلل ٌمكن حٌث المالً, وضعه لتحسٌن تطبٌمها ٌمكن التً الأسالٌب أحد هو ملاءمة أكثر

 .أكثر بمزاٌا تتمتع أن معٌن لانونً بوضع تتمتع التً

 تحتفظ حٌث الاندماج عكس وهو جدٌد, كٌان فً أكثر أو بنكٌن اندماج وهو: الاندماج -5

 التً الاستراتٌجٌات إحدى الاندماج عملٌات أصبحت ولد. بخصوصٌتها الاندماج لبل مصارؾال

 واستمرت الستٌنٌات نهاٌة فً ذروتها وبلؽت العشرٌن, المرن من الثانً النصؾ فً تطبٌمها تم

 لها كان ضخمة اندماج عملٌات الفترة هذه خلال وظهرت. السبعٌنٌات نهاٌة حتى الظاهرة هذه

 أكثر من وهً الأمرٌكٌة, البٌبة فً حدث كما فٌها, تمت التً الدول أسواق على كبٌر تأثٌر

 .الاندماج عملٌة لإتمام المواتٌة البٌبات

 ٌساعده عابد ممابل للؽٌر الأصول بتأجٌر المصرؾ ٌموم أن به وٌمصد: التموٌلً التأجٌر -6

ا  المالً, التعثر وتجنب للؽٌر دٌونه سداد على  التكالٌؾ تتجاوز عندما الإجراء هذا ٌتم ما وؼالبا

ا  الأصول, عن التخلً من بدلاا  المحممة, الإٌرادات  تتجاوز عندما الإجراء هذا ٌتم ما وؼالبا

 .المحممة الإٌرادات التكالٌؾ

 من الفاشل للبنن الحرجة الوظابؾ على الحفاظ إلى الأداة هذه تهدؾ:  الجسرٌة مصارؾال -7

 فً الجسر للبنن الربٌسٌة المهمة وتتمثل. مؤلت بنن بإنشاء شرافٌةلأا للسلطة السماح خلال

 بشكل عملٌاته إدارة وإعادة مدروسة آلٌات وفك الإعسار من المتعثر المصرؾ تأهٌل إعادة
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 أساسٌة آلٌات توافر المصرفً المفهوم إلى الانتمال ٌتطلب حٌث المصرفً, السوق فً مستمر

 محفظة وتصفٌة المابمة المروض التزامات سداد إدارة فً الآلٌات هذه وتتمثل. اتخاذها ٌجب

      .  (059: 9190 ابراهٌم,) .منظمة بطرٌمة المعلمة المروض

 . الاستدامة المصرفٌة  ٕ-ٕ-ٕ   

 . مفهوم الاستدامة المصرفٌة ٔ-ٕ-ٕ-ٕ

 فً البٌبٌة بالمشاكل أصولها ترتبط وعالمٌة سٌاسٌة فكرة هو الأساس فً الاستدامة مفهوم أن

 الاجتماعٌة الأهداؾ وتحمٌك البٌبة, فً المساهمة للمؤسسات ٌنبؽً نموا ولذلن, الألل البلدان

 تهدؾ التً الأنشطة عن النظر الالتصادٌة والمؤسسٌة, وبصرؾ الأهداؾ جانب إلى والبٌبٌة

 على المستدامة تنمٌتها إلى تهدؾ التً بالأنشطة ى المؤسسات المٌامٌنبؽً عل الربح, تحمٌك إلى

 (.Maryantia et al ,9194:3الطوٌل ) المدى

 بثمافة المرتبط المصرفً العمل وتنفٌذ وبناء تصمٌم كٌفٌة تعنً  المصرفٌة فالاستدامة

 عن فضلا والتشؽٌل الأعمال مجال فً والتمٌز الابتكار إلى تسعى وهًالمصارؾ العالمٌة 

 لأنـه الأساسٌة الامتثال متطلبـات وٌتجـاوز العمـلاء علـى وٌركز اجتماعٌة كمسؤولٌة همولف

 العوامل اهم هً أحد المصرفٌة (. لذلن نجد ان الاستدامة4:9190مستدام )سلمان, مـصرؾ

 ٌمكن ولا ً المصرف التطور عصر هو الحالً العصر لأن المصارؾ عمل لنجاح الربٌسة

والاجتماعٌة  والبٌبٌة الالتصادٌة نشاطاتها من تؽطٌة المالٌة الأصول تمتلن لم إذا النجاح تحمٌك

النهابٌة  الاستدامة على سٌعكس اٌجابا وهذا عملها مجال فً والرٌادة التمٌز لتحمٌك والمؤسسٌة

 ( .00:9199للمصرؾ )حلٌم ,

 الأعمال الٌوم وتمدٌم المٌمة نجاح مشروع تجاري ٌضمن الاستدامة المصرفٌة بانها كما تعنً

 صحٌة بٌبة وتوفٌر والاجتماعٌة, الالتصادٌة التنمٌة فً المساهمة مع الطوٌل, المدى على

كما ٌمكن تعرٌؾ الاستدامة المصرفٌة  ( . Alshammari et al ,9194:330مستمر) ومجتمع

 ترن عدم و الطبٌعٌة الموارد على للحفاظ المصرؾ لبل من المبذولة الجهود على انها كمٌة

 الاستدامة تحمٌك خلال من المستمبلٌة الاجٌال متطلبات تلبٌة ضمان مع الحالٌة الاحتٌاجات

 ( .8:9190منها )مفتن , اي عن اؼفال دون الثلاث بأنواعها

 الى التملٌدي( الكلاسٌكً)المصرؾ من للتحول المصرؾ امكانٌة تعنً المصرفٌة فالاستدامة

 كبٌرة لٌمة لها و المستدامة التنمٌة متطلبات تلابم مصرفٌة خدمة ٌمدم الذي و المستدام المصرؾ

 متعـددة المصرفٌة وعلٌه تكون الاستدامة (.599:9193)العابدي, الطوٌل المدى على جدا
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 والاجتمـاعً البٌبـً بالنظام والمتمثلة الربٌسٌة الأنظمة بـٌن تفاعـل نتٌجـة وهـو وجهالأ

 مسـتوى ونمـو ةجه من والبٌبة الاجتماعٌة التحدٌات بٌن والعلالة ,والالتصـادي والمؤسسً

 الموجهـة المصـرؾ اسـتراتٌجٌة فـً ذلـن وٌظهـر أخرى ةجه من والابتكار المصـرؾ

 (.084:9199 عزٌز,)الاستدامة لاستهداؾ

وهنا ٌمكن المول بأن الاستدامة المصرفٌة هً التخطٌط الاستراتٌجً المنظم من اجل تنفٌذ 

فضلا تمدٌم خدمة مصرفٌة  تلبً حاجات ورغبات افراد المجتمع  الى جانبالعملٌات والانشطة 

التركٌز على تموٌل المشروعات التً تستهدف تحمٌك التنمٌة الالتصادٌة والاجتماعٌة  عن

 لمؤسسٌة مما ٌعمل على تنمٌتها المستدامة على المدى الطوٌل .والبٌبٌة وا

 :المصرفٌة الاستدامة اهمٌة - ٕ-ٕ-ٕ-ٕ

 للبنن النمو لتولٌد الممدمة المصرفٌة والخدمات المنتجات على مصارؾال استدامة أهمٌة ترتكز

 التالٌة المخاطر تجنب خلال من والالتصاد

 المالٌة, المؤسسة أصول بعض تفمد أن ٌةاحتمال إلى الابتمان مخاطر تشٌر: الابتمان مخاطر -0

 السداد على لادرة ؼٌر المؤسسة تصبح أن أي لٌمة, بلا تصبح أو لٌمتها المروض, رأسها وعلى

 لروض هً عام بشكل التسهٌلات وهذه المؤسسة, تمدمها التً التسهٌلات ممابل الممابل للطرؾ

 المصرفٌة, وخاصة الموجودات من بعضا أن أو .المرض منح بعد فٌها الممترض ٌتعثر

 من للٌلة نسبة تمتلن المصارؾ لأن المٌمة عدٌمة تصبح ربما لٌمتها ستنخفض التً المروض

 إجمالً من للٌلة نسبة سوى تمثل لا هً و لموجوداتها للمٌمة الإجمالٌة الممتلن رأسمال

 ( .:3Riegler  ,9193) الفشل حافة إلى المصرؾ ٌدفع الذي و المروض

المانونٌة  للمخاطر المصارؾ تتعرض إذ مختلفة بأشكال تحدث أن وٌمكن: المانونٌة المخاطر -9

 التنظٌؾ لتكالٌؾ الممترض مسؤولٌة وبالتحدٌد الصلة, ذات للتشرٌعات البٌبٌة تطبٌمها عدم عند

 لتعزٌز البٌبٌة والتكالٌؾ المخاطر من المصرؾ للحد وٌساعد الأضرار عن بالتعوٌض أو

 حمكتالم الدخل من والاستفادة صورته

 المالٌة المؤسسات تعد البٌبة, على المحافظة أهمٌة عن الوعً لتزاٌد نظراا : السمعة مخاطر -3

 إذ وبٌبٌا, اجتماعٌا الضارة الكبٌرة المشارٌع فً كانوا مشتركٌن إذا سمعتها لفمدان عرضة أكثر

 وانخفاض السندات فً لٌمة وزٌادة بالتكلفة وفرة تحمٌك إلى ٌؤدي البٌبٌة الإدارة نظام سلامة أن

 (Mohaisen,9193:78).التشؽٌلٌة الأرباح فً وزٌادة المخاطرة
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 المصرفٌة الاستدامة . اهدافٖ-ٕ-ٕ-ٕ

 الصراؾ أجهزة مثل الإلكترونٌة المعاملات على الاعتماد وزٌادة الورلٌة المعاملات تملٌل. 0

 .الإنترنت عبر المصرفٌة والخدمات المحمول الهاتؾ عبر المصرفٌة والخدمات الآلً

 الطالة واستخدام النفاٌات تدوٌر وإعادة الموارد استخدام إعادة طرٌك عن البٌبة حماٌة - 9

 ( .Fdhila,9194:334) أكبر بكفاءة

 وتنفٌذ البٌبً الأداء رصد خلال من لعملٌاته البٌبً الأثر من الحد على باستمرار العمل - 3

 تدوٌر وإعادة النفاٌات, وإدارة والمٌاه, الطالة على تحافظ التً البٌبٌة الإدارة برامج وتمٌٌم

 الأخضر الشراء وتشجٌع السفر, من والحد المواد,

 بٌن كجسر الخضراء الوظابؾ تعزٌز خلال من الفمر من الحد على المصرؾ سٌعمل -4

 المصرؾ سٌدعم العملٌة, هذه وفً. البٌبٌة الاستدامة وضمان والجوع المدلع الفمر على المضاء

 الحد فً ٌساهم خضراء وظابؾ خلك خلال من التجارٌة الأعمال تخضٌر أن تبٌن التً البحوث

 .والبٌبٌة المصرفٌة الاستدامة ضمان نفسه الولت وفً البطالة من

 . المستدامة التنمٌة لأهداؾ التموٌل تأمٌن - 5

 (599:9193)العابدي ,   .الخضراء للمشارٌع الموارد توفٌر -6

 اسالٌب الاستدامة المصرفٌة :. ٗ-ٕ-ٕ-ٕ

 :المصرفٌة الاستدامة  نحو للتحرن ٌمكن ان تتبناها المصارؾ التجارٌة  أسالٌب ثلاثة هنان

 هنان: المستدامة الصٌرفة نحو طرٌك أنها علىمصارؾ لل الاجتماعٌة المسؤولٌة إلى نظرٌ   -0

 للشركات الاجتماعٌة المسؤولٌة فً الاستثمار على لمصارؾا تشجع التً الأدبٌات من كبٌر عدد

 هذا وفً. مصارؾال كفاءة على إٌجابً تأثٌر لها للشركات الاجتماعٌة المسؤولٌة أن حٌث

 المالً والأداء للشركات الاجتماعٌة المسؤولٌة أنشطة بٌن إٌجابٌة علالة هنان السٌاق,

 ٌستنزؾ للشركات الاجتماعٌة المسؤولٌة فً الاستثمار بأن البعض ٌجادل ذلن, ومع. مصارؾلل

 المسؤولٌة بأنشطة التزامها عن مصارؾال تفصح أن وٌمترحون مصارؾلل المالٌة الموارد

 .المالً أدابها تحسٌن إلى بدوره ٌؤدي مما سمعتها, لتعزٌز للشركات الاجتماعٌة

(Boubaker,9191:97. ) 
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 بالبٌبة الضارة ثارالآ من مباشر بشكل تملل التً الأنشطة تنفٌذ على  الثانً الاسلوب ٌشجع -9

 تملٌل خلال من إنه ٌ مال المثال, سبٌل على. المناخ وتحمً الكربون انبعاثات من وتخفؾ

 وجه على والمصارؾ الخدمات, لمطاع ٌمكن النفاٌات, وإدارة والمٌاه الطالة استهلان

 .التجارٌة للعلامة جٌدة صورة وتمدٌم البٌبٌة بمسؤولٌاتها والوفاء التكالٌؾ تملٌل الخصوص,

. المستدامة التنمٌة فً تساهم منتجات تمدٌم هو مصارؾال لدى الاستدامة أهداؾ تحمٌكان  -3

ا  مدمٌ أن المصرؾ على ٌنبؽً أنه إلى الدراسات هذه مثل وتشٌر  أن ٌمكن لٌمة ذات عروضا

 على المضاء فً وتساعد البٌبٌة ثارالآ من وتملل المناخ, لتؽٌر وتستجٌب المناخ, تؽٌر من تخفؾ

 (.77:9190)ادم واخرون , .والفمر الجوع

  :المصرفٌة الاستدامة مبادئ. ٘-ٕ-ٕ-ٕ

 وآخرون, آدم) العالمً الاتحاد لبل من بها معترؾ المصارؾ لاستدامة مبادئ ستة هنان

78:9190.) 

 ثلاثً الأعمال مبدأ ٌركز الأبعاد ثلاثً أعمال نموذج المستدامة مصارؾال تتبنى : الأول المبدأ

 احتٌاجات تلبً وخدمات منتجات وتطوٌر بتصمٌم المستدامة مصارؾال تموم أن على الأبعاد

ا  ولٌس أساسً شرط الربح تحمٌك وأن نفسه, الولت فً البٌبة حماٌة مع المجتمع . مستملاا  هدفا

 المحورٌة النمطة

 وتحلٌل فهم خلال من عملابها مع لوٌة علالات ببناء المستدامة مصارؾال تموم:  الثانً المبدأ

 .الذاتً الاكتفاء تحمٌك على ومساعدتهم الالتصادٌة أنشطتهم

 والمخاطر الالتصادي لنشاطهم مباشر وفهم العملاء مع الأجل طوٌلة علالات:  الثالث المبدأ

 وهذه المنتج, إطلاق منذ المخاطر تحلٌل أدوات المستدامة مصارؾال تستخدم به المرتبطة

 .لعملابها التجارٌة المصالح لتحمٌك ضرورٌة الخطوة

 الاضطرابات مع التكٌؾ على المدرة خلال من الأجل طوٌلة الاستدامة تتحمك:  الرابع المبدأ

 فً والتكٌؾ أعمالها على للحفاظ الأجل طوٌلة استراتٌجٌة المستدامة مصارؾال تتبنى الخارجٌة

 .الخارجٌة الاضطرابات مواجهة

 على وتكون عملٌاتها فً الشفافٌة من عالٌة درجة المستدامة مصارؾال تضمن: المبدأ الخامس  

ا ولكن الإدارةو للمساهمٌن فمط لٌس التطورات لمواكبة استعداد  وتتبنى المصرفً, للمجتمع أٌضا

 .المؤسسٌة الحوكمة آلٌات خلال من الإبلاغ مبدأ
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 استخدامها وتضمن المؤسسة ثمافة فً المبادئ هذه المستدامة المصارؾ ترسخ : السادس المبدأ

 ( .94:9190)السعدي,.    المستوٌات جمٌع على المرار صنع عملٌات فً روتٌنً بشكل

 المصرفٌة الاستدامة الى المصارف تحول . مراحلٙ-ٕ-ٕ-ٕ

 هً المصرفٌة الاستدامة الى للتحول الكلاسٌكٌة المصارؾ فً استعمالها تم التً الاسالٌب ان

 وفما مصارؾال تصنٌؾ ٌمكن و لها والاستجابة الاستدامة لضاٌا على للتعرؾ مراحل اربعة

 و الاستدامة تموٌل نمو رحلتهم فً الآتٌة الاربعة بالمراحل المصارؾ تمر و وعٌها و لمرحلة

  : هً المراحل هذه

 لبل من فعل ردة السلون هذا ٌكون ما ؼالبا-:Defense Strategy الدفاعٌة المرحلة -0

 مواضٌع مع المدراء وفمها ٌتعامل التً لها الأساسٌة الأنشطة خلال من المؤسسات المصرفٌة

 المٌزة لاكتساب لٌس المرحلة هذه فً الربٌسً الهدؾ لان ما نوعا محدودة بطرٌمة الاستدامة

 جهة من والتشرٌعات بالموانٌن الالتزام الى الحاجة وإنما الاستدامة مواضٌع تطبٌك من التنافسٌة

 الأساسٌة الأنشطة خلال من تهدؾ فهً آخر جهة ومن , مرحلة الامتثال أٌضا علٌها ٌطلك لذلن

 والجوانب الكفاءة درجة ولٌاس للدخل المدرة التجارٌة الأعمال على المحافظة الى لمؤسسة ما

 والتشرٌعات الموانٌن وتطبٌك المصرؾ بسمعة المتعلمة المخاطر من للحد بالتكالٌؾ المتعلمة

 .عام بشكل المستدامة التنمٌة تحمٌك لهدؾ ولٌس لذلن

 المرحلة تعدٌلات هذه تعكس -:Capacity Strategy(  الوالع مع التكٌؾ) المرحلة التفاعلٌة  -9

 الصحة مثل والبٌبٌة الاجتماعٌة التنمٌة أهداؾ لتحمٌك للشركة الداخلٌة للعملٌات جوهرٌة

 المصرؾ حاجة هو فً المرحلة التفاعلٌة الربٌسً الدافع وان البٌبة وحماٌة المهنٌة والسلامة

 التؽٌٌر الى ودراٌة لناعة وفك المدراء معها ٌتعامل حٌث الاستدامة مواضٌع استخدام الى

 الى الأساسٌة المؤسسة أنشطة خلال من تهدؾ فهً لذلن العاملٌن تدرٌب خلال من التنظٌمً

 Yusmaniarti) فمط الدخل تعظٌم لهدؾ ولٌس والبٌبٌة الاجتماعٌة المستدامة التنمٌة أبعاد تحمٌك

et al ,9193:4750. ) 

 الأنشطة خلال من السلون هذا ٌكون ما ؼالبا-:Proactive Strategy الاستبالٌة المرحلة -3

 فً المساهمة اجل من والاجتماعٌة البٌبٌة التنمٌة تحمٌك الى تهدؾ التً للمؤسسة الأساسٌة

 الشركة دخل تعظٌم منها الهدؾ ولٌس عام بشكل والمجتمع للالتصاد المستدامة التنمٌة تحمٌك

 وحساسة والتكالٌؾ بالمخاطر المتعلمة الخارجٌة العوامل الاعتبار بنظر تأخذ فهً لذلن فمط

 ان هنانكما . للاستدامة الممٌز الأداء نحو الموجهة والبٌبة الاجتماعٌة والأمور العملاء
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 الأداء وتحسٌن التشؽٌلٌة التكالٌؾ تملٌل منها المرحلة هذه علٌها تشتمل التً الفوابد من مجموعة

 رأس على للحصول الفرص وزٌادة لها التجارٌة العلامة و لمصرؾا سمعة وتعزٌز المالً

 . الشركة فً العاملٌن على والمحافظة المال

 مع الثلاث المحصلات دمج هذه المرحلة فً هنا ٌتم( : النهابٌة) المصرفٌة الاستدامة مرحلة -4

 الاساسٌة الاعمال استراتٌجٌة فً( الازدهار او التنمٌة , الكوكب , الاشخاص) هً و بعض

 الاستدامة لضاٌا على التعرؾ ٌتم كذلن و , المخاطر تجنب على ممتصرا ٌعد لم و , للمصرؾ

 زٌادة و اضافٌة اٌرادات تولد التً و الجدٌدة الخدمات و المابمة الخدمات لتطوٌر كمحركات

  (01:9191)الجبلً ,.المصرؾ مستدام ٌصبح بالتالً و السولٌة الحصة
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 للاستدامة المصرفٌةممومات التعثر المالً التً تمثل تحدٌا .  7-ٕ-ٕ-ٕ

 المبٌعات بعض من الأرباح تحمٌك فً لمصارؾا فاعلٌة مدى الربحٌة نسب ت ظهر : الربحٌة -0

 من المصروفات عن ٌزٌد دخل تولٌد على المصرؾ لدرة ٌتم لٌاسو الرأسمالٌة, والأصول

 التشؽٌلً, الربح هامش الصافً, الربح هامش الإجمالً, الربح هامش) الربحٌة نسب خلال

 المال رأس على والعابد السهمً, المال رأس على العابد المستخدم, المال رأس على العابد

 على كبٌر تأثٌر له المالً الفشل فإن ذلن, إلى  بالإضافة(. الأصول على والعابد السهمً,

 الإدارٌة الرسوم مثل بالفشل, المرتبطة التكالٌؾ على تأثٌره بسبب  وربحٌته المصرؾ عملٌات

 المباشرة ؼٌر التكالٌؾ) المروض زٌادة أو( المالً للفشل المباشرة التكالٌؾ) المانونٌة والرسوم

 Zheng et al).المتعثرة الأسهم وتسعٌر المصرؾ فشل محددات تحلٌل ٌتم لذلن,(. المالً للفشل

,9190:6 ). 

 الربٌسٌة المحددات أحد هو المصرؾ حجم أن الدراسات من عدد تأظهر:  المؤسسة حجم -9

 ألل خبرة لدٌها الصؽٌرة المصارؾ وأن ؛معه  ةعكسٌبعلالة  وٌرتبط للمصرؾ المالً تعثرلل

 من تعثرلل عرضة أكثر فهً وبالتالً ألل, مالٌة وموارد محدودة واتصالات السوق, فً

ا؛ الأكبر المصارؾ  تعرض احتمال زاد كلما المصرؾ, أصول حجم صؽر كلما وأنه حجما

 تماس والتعثر المالٌة المؤسسة حجم بٌن سلبٌة علالة هنان ثم, ومن. المالً تعثرلل المصرؾ

ا. المملوكة الأصول بإجمالً  Amalatisha) اتجاه التعثر حساسٌكون  الأصول حجم لأن نظرا

&Puspitasari, 9193. ) 

 تدفع أن ٌمكن التً والسهولة للمصرؾ الكامل المالً الاستمرار إلى السٌولة تشٌر:  السٌولة -3

 جٌدة لمشكلات رابدة مؤشرات أنها على السٌولة نسب إلى علٌها ٌنظر التً المستحمات بها

, الافلاس او المالً التعثر تسبك المتدهورة أو المنخفضة السٌولة لأن نظرا النمدي التدفك

لأنها  الأجل لصٌرة المالٌة بالتزامات الوفاء على المصرؾلدرة  لتمٌٌم السٌولة نسب تستخدم

 من كنسبة العامل المال ورأس السرٌعة, النسبة , الحالٌة النسبة.  المالً للتعثر ربٌسً مؤشر

 ؛ هذه النسب فً المستخدم الحالً الموجود نوع ٌختلؾ السٌولة على نسب أمثلة كلها المبٌعات

 الموجودات إزالة إلى( السرٌعة النسبة , سبٌل المثال على) الأكثر تحفظا السٌولة نسبة ستؤدي

 ( .Siagian et al ,9193:054)  نمد إلى تحوٌلها ٌتم التً المتداولة

 على المصارؾلمدرة  ضمان بمثابة المال رأس كفاٌة نسبة تعتبر:  المال رأس كفاٌة -4

 لادرة ستكون الأعلى المال رأس كفاٌة نسبة ذات لمصرؾا أن ٌعنً وهذا,  الخسارة استٌعاب



 التدلٌك المستدام اداة لتحمٌك الاستدامة المصرفٌة والحد من التعثر المالً     الفصل الثانً :

 
66 

 المرونة شدٌدة أن تصبح ٌمكن أنها أي , المتولعة ؼٌر الخسابر من الأكبر تحمل المستوى على

 لتحمل للمصرؾالداخلٌة  الموة المال رأس كفاٌة نسبة تظهر , المالٌة الأزمات مواجهة فً

 هشاشة الأكثر هً الودابع لأن للمصارؾ السٌولة مال رأس ٌخلك. الأزمات أثناء الخسابر

 التموٌل توفٌر من خلال وذلن المالً التعثر من ٌملل المال رأس زٌادة فإن , على ذلن علاوة

 (.036:9193)كعٌد,  المناسب الولت فً زملاال

 عند ٌحدث والعابد الذي المخاطر فً الزٌادة إلى المالٌة الرافعة تشٌر:  المالٌة الرافعة -5

 والعابد المخاطرة ازداد وكلما,  الممتازة السندات والأسهم مثل , الثابتة التكلفة تموٌل استخدام

 المطلوبات نسب أو إلى الأصول المطلوبات نسبة تعد.  الممتازة والأسهم تكلفة السندات زادت

زاد  ,لمصرؾا على الدٌون زادت وكلما,  المالٌة الرافعة طرٌمتٌن لتمٌٌم الملكٌة حموق إلى

 الشركة دٌون ثمل مدى للمصارؾ المالٌة الرافعة نسبة تظهر,  المالً للتعثر تعرضه احتمال

المصارؾ  تعانً ما ؼالبا. المصرؾ ستخدمها ٌ التً المالٌة الرافعة ممدار عن فكرة ٌعطً مما

 (Siagian et al ,9193:055) فابدة عالٌة دٌون ذات بمدفوعات أعباء تتمٌز من مالٌا المتعثرة

 الإجمالً الحمٌمً المحلً الناتج نمو معدل فً التؽٌٌر ٌستخدم:  الإجمالً المحلً الناتج -6

 النمو فترات خلال ألوى ٌكون أن المروض إلى على الطلب وٌمٌل. الالتصادي النمو لمٌاس

 وبالتالً تساعد للمستثمرٌن المروض من المزٌد بتمدٌم مصارؾلل مما ٌسمح , الموي الالتصادي

  المالً التعثر آثار تخفٌؾ على المحلً الناتج نمو فً الزٌادة

 :الثابتة الموجودات -7

 بالموجودات لٌاسا الثابتة الموجودات الى زٌادة العامل المال لرأس الفعال ؼٌر الاستخدام ٌؤشر

, المالً التعثر مع بعلالة سلبٌة ترتبط الثابتة الموجودات أن,  المصارؾ التجارٌةفً  المتداولة

( .036:9193)كعٌد , سٌولة الى الموجودات الثابتة تحوٌل لصعوبة وذلن
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المبحث الثالث : العلالة النظرٌة لدور التدلٌك المستدام فً استدامة المصارف التجارٌة والحد 

 من التعثر المالً 

 توطبة ...

ا محورٌاا فً الالتصاد العالمً, حٌث أنها توفر التموٌل للشركات  تلعب المصارؾ التجارٌة دورا

المصارؾ التجارٌة على تساعد التدلٌك المستدام أحد الأدوات المهمة التً  كما ٌعدوالأفراد, 

 تحمٌك الاستدامة والحد من التعثر المالً من خلال تحسٌن إدارة المخاطر, وتعزٌز الشفافٌة

ولذلن, من المهم أن تتبنى المصارؾ التجارٌة التدلٌك . والحوكمة, وتحمٌك أهداؾ الاستدامة

وسٌتم فً هذا المبحث عرض اهم المماٌٌس . المستدام كجزء من استراتٌجٌتها الشاملة للاستدامة

 والمؤشرات الخاصة بالتدلٌك المستدام وفك ابعاده وكذلن عرض نماذج التعثر المالً المستخدمة

لمٌاس التعثر المالً داخل المصارؾ , ومؤشرات الاستدامة المصرفٌة وفك الابعاد الالتصادٌة 

 والاجتماعٌة والبٌبٌة والمؤسسٌة .

المؤشرات الدولٌة التً ٌستخدمها المدلك لمٌاس الأداء والتنبؤ بالتعثر المالً  -ٔ-ٖ-ٕ

 لتحمٌك الاستدامة المصرفٌة فً المصارف التجارٌة 

 فً العالمٌة والأزمة 0997 عام فً آسٌا شرق جنوب أزمة منذ المالٌة الأزمات تواتر أجبر مدل

 الصحة سلامة على مؤشرات عن البحث على والمحلٌة الدولٌة المالٌة المؤسسات 9118 عام

 شاملة صورة المالً التوسٌم ٌتضمن أن ٌجب لذلن. المالٌة والمؤسسات مصارؾلل المالٌة

 الخارج إلى المال رأس تدفمات لمخاطر الالتصاد تعرض أن ٌمكن التً السلٌمة المالٌة للصحة

 صحة رصد على المدرة فإن وبالتالً. والخارجٌة الداخلٌة الصدمات من وؼٌرها العملة وأزمات

 فً بما المالً, النظام واستمرار صحة عن للكشؾ فعالة مؤشرات وجود تتطلب المالً المطاع

 ( .Lumbanraja & Junawan ,9193: 689) .والكلٌة زبٌةالج الاحترازٌة المؤشرات ذلن

  CAMELSانموذج التمٌٌم  – 9-3-0-0

. وتتبعه علٌه والإشراؾ ومرالبته مصارؾال أداء لتحلٌل طرٌمة CAMELS ٌعتبر انموذج

 وأنشأت الصلة ذات التشرٌعات اعتمد لدالمصرؾ  كان إذا ما فهم على التحلٌل هذا وٌساعد

 كفاٌة" اختصار إلى وٌستند مبكرة, مرحلة فً المشاكل عن تكشؾ فعالة داخلٌة رلابة أنظمة

 الدراسة وتستخدم". والحساسٌة والسٌولة, والأرباح, ,الإدارةو الأصول, وجودة المال, رأس

 المؤشرات وتجمع ,CAMELS التصنٌؾ نظام علٌها ٌموم التً الأساسٌة الأفكار كل أو بعض
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 الأداء درجة أن فً الأساسٌة الفكرة وتتمثل. الأداء مستوٌات لحساب بدٌلة نماذج وتطبك المالٌة

ا تكون أن ٌمكن المنخفضة  Shah & Tiwari ) المطاؾ نهاٌة فً مالٌة ضابمة وجود على مؤشرا

,9193:7) . 

 من المالٌة والمؤسسات مصارؾال أداء لتمٌٌم عنها ؼنى لا موجزة أداة CAMELS نموذج ٌعد

 جوانب وتحلٌل حدة على مكون كل أساس على الختامٌة وحساباتها المالٌة بٌاناتها فحص خلال

 لضمان النمدٌة والتدفمات الكلً الالتصاد وبٌانات الأموال ومصادر المالٌة الصحة مثل مختلفة

ا (. Jasim,9190:75) والمشرعٌن السٌاسات وصانعً للباحثٌن الصحٌح الوضع  لنموذج ووفما

CAMELS, موحد بشكل سواء المالٌة, للمؤسسات شامل تمٌٌم بإجراء الشرافٌة السلطات تموم 

 كل تسجٌل ٌتم النموذج, هذا فً.  حدة على مكون لكل منفصل بشكل أو النموذج مكونات لجمٌع

 مواجهة فً لوي أداء مستوى إلى 0 الدرجة تشٌر حٌث ,5 إلى 0 من ممٌاس على مكون

ض هش مستوى إلى 5 الدرجة وتشٌر المخاطر, ا ٌتطلب للخطر ومعر   من فورٌاا دعما

 (  9199:63 شتٌوي, ابو و )الجبوري .الخارجٌة والمصادر المساهمٌن

 المال : رأس كفاٌة - 0

 الرأسمالً الوضع على وتركز للمصرؾ المالٌة للموة ممٌاس هً المال رأس كفاٌة نسبة إن

: 9193 حواس,) ما أزمة بسبب للبنن المحتملة الخسابر من المودعٌن لحماٌة للمصرؾ العام

 ممٌاساا المال رأس نسب تعد الخسابر من مصارؾال لحماٌة وسٌلة هً المال رأس كفاٌة(. 654

ا  نسب أن إلى ذلن وٌرجع. الودابع تتلمى التً والمؤسسات مصارؾلل بالنسبة" الأمان" لـ مهما

 للأسواق المستمر التطور عن الناجمة الخسابر لامتصاص كحاجز تعمل المال رأس كفاٌة

 وطبٌعة بنوع المتعلمة المصرفٌة المخاطر بسبب المخاطر من مجموعة تنشأ ولد. العالمٌة

 الإدارٌة, والأنشطة المصرفٌة بالأعمال المتعلمة الداخلٌة العوامل أو الأموال, ومصادر مصادر

 ٌعمل التً والبٌبة المصرفٌة الأعمال خصابص الاعتبار فً تأخذ التً العوامل من ؼٌرها أو

 : التالٌة المؤشرات خلال من المال رأس كفاٌة نسب لٌاس وٌمكن ,المصرؾ فٌها

الموجودات المرجحة بالمخاطر .... معادلة  /كفاٌة راس المال = راس المال الممتلن      

(ٔ) 

                                                               ( Jasim ,9190:78 ) 
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 إجمالً على ممسومة المتعثرة المروض نسبة الدراسة هذه استخدمت الموجودات : جودة - 9

 وثٌماا ارتباطاا ترتبط المتعثرة المروض أن هو ذلن فً الربٌسً والسبب( NPLTL) المروض

ا ٌمثل أن ٌمكن ولكنه مفٌد, رلم وهو الابتمان, لمخاطر بالتعرض  مصارؾال تعامل مدى أٌضا

(. ٌمكن حساب Jasim ,9190:79) .السداد عن للتخلؾ تولعها ومدى المالٌة الصعوبات مع

 جودة الموجودات  من خلال المعادلة الاتٌة 

 ( ٕ اجمالً الموجودات  .... المعادلة )  /جودة الموجودات = اجمالً المروض 

 وٌعبر مؤشر جودة الموجودات عن التالً :

 .والاستثمارٌة الابتمانٌة بالسٌاسات المصرؾ تمٌد مدى -أ 

 .النافذة والضوابط والاجراءات ادارتها وفعالٌة المروض محفظة  -ب

 .جدولتها عادةلإ المتبعة والاجراءات المتعثرة المروض تسدٌد أجال -جـ 

 .الابتمان نسب كبرلأ بالممترضٌن المرتبطة المخاطر -د 

 والمروض المتعثر الابتمان خسابر لمواجهة المرصودة التخصٌصات حجم -هـ 

 . المال رأس اجمالً الى المتعثرة الدٌون نسبة -و

 المالٌة بالأوراق والاستثمار الثابتة كالموجودات الأخرى الموجودات دارةلإ المتبعة الاسالٌب ز

 ( 900:9190)ختلان , وؼٌرها التجارٌة والاوراق

 عابد وبالتالً استثماراته, خلال من ربح تحمٌك على المصرؾ لدرة هً: الربحٌة مؤشر -3

 تمثل ثابتة كنسبة ربحٌته عن وٌعبر معٌنة, زمنٌة فترة خلال المصرؾ موارد حجم مع ٌتناسب

 الأرباح تحمٌك على المصرؾ لدرة وأن , معٌن مورد فً المصرؾ استثمار على العابد معدل

 حجم مع ٌتناسبالعابد و بما  ٌحمك بما المصرؾ لموارد الأمثل خلال الاستثمار من تكون

العابد على  معدل تمثل معٌنة بنسب عنها التعبٌر وربحٌتها ٌتم زمنٌة, فترة خلال مواردها

 محددات تمسٌم ٌمكن ( . Husseini & Al-Hashemi 9193:37,) للبنن محدد مورد فً الاستثمار

 فً الإدارة لرارات عن ناشبة داخلٌة محددات وهً: الأولى الفبة: فبتٌن إلى مصارؾال ربحٌة

 .والابتمان الاستثمار لرارات وأهمها المصرفٌة, الأعمال مجمل

 تملن لا التً الطاربة والظروؾ السوق تؽٌرات فً وتتمثل خارجٌة, محددات وهً: الثانٌة الفبة

 , وٌحسب مؤشر الربحٌة من خلال المعادلة : علٌها السٌطرة المصرؾ إدارة
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( ٖحموق المساهمٌن ..... المعادلة ) /مؤشر الربحٌة = صافً الارباح بعد الضرابب 

(Mohaisen, 9190:537. ) 

 ولت فً النمد تولٌد على المصرؾ لدرة السابلة الأصول فً الزٌادة ت ظهر: السٌولة مؤشر -4

 استثمارٌة استراتٌجٌة تنفٌذ ضمان على الإدارة لدرة من تملل نفسه الولت فً ولكنها لصٌر,

 ( .Hamin , 9104:05355) .المخاطر من المستثمرٌن تحمً

ا  النمدٌة السلطات تضع ,مصارؾلل بالنسبة السٌولة لأهمٌة ونظراا   السٌولة وحجم لنوع دنٌا حدودا

 إلراض فً طرؾ آخر هً المركزٌة مصارؾال أن كما ,مصارؾال بها تحتفظ أن ٌجب التً

 التنبؤ خلال من السٌولة احتٌاجات تمدٌر ٌجب الإفلاس, إعلان أو التصفٌة لتجنب. مصارؾال

 , وٌمكن حساب مؤشر السٌولة من خلال المعادلة التالٌة : الودابع سلون وتحلٌل الابتمان بأحجام

                                                     (ٗمجموع الاصول ...........معادلة ) /مؤشر السٌولة = الاصول السابلة              

 (. 654:9193 )حواس,

 :الإدارة جودة -5

 المٌام على المصرؾ وإدارة الإدارة مجلس لدرة ,CAMELS تمٌٌم نموذج مكونات أحد وهً

 وإدارة بممارسة المصرؾ لٌام لضمان المخاطر وإدارة ولٌاس تحدٌد فً بهم المنوطة بالأدوار

 على الإدارة لدرة إن. التنظٌمٌة والتشرٌعات الداخلٌة للوابح وفماا وسلٌمة آمنة بطرٌمة أعماله

 الأعمال فً التؽٌرات بسبب تنشأ لد التً للمخاطر والاستجابة التخطٌط عملٌة فً بدورها المٌام

 المناسبة الداخلٌة والضوابط والسٌاسات جدٌدة, منتجات أو أنشطة وإدخال الظروؾ, أو

 لجمٌع المصرؾو الإدارة مجلس من والدعم الرلابة مستوى وكذلن العملٌات, مع والتعامل

 مؤشرات خلال من ذلن كل لٌاس ٌتم ما وعادةا . المؤسسة عملٌات وجودة المؤسسة أنشطة

ا ت ستخدم التشؽٌلٌة والكفاءة التوظٌؾ نسب مثل الكمٌة المؤشرات أن إلا نوعٌة,  لمٌاس أٌضا

 وفك المعادلة التالٌة : الإدارة, وٌمكن لٌاس جودة  الإدارة وكفاءة جودة

                                     (٘اجمالً الاصول ........ المعادلة ) /= اجمالً الدخل التشغٌلً  الإدارةجودة   

(Khadijatul & Kobra,9193: 90) 

 :السوق مخاطر ضد الحساسٌة -6
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 وٌموم السلع, أسعار ومخاطر الفابدة أسعار لمخاطر مصرؾال بحساسٌة المؤشر هذا وٌتعلك

 ارتفعت إذا كبٌرة خسابر إلى تؤدي أن ٌمكن التً المصرفٌة الأنشطة بفحص المالٌون المحللون

 مصارؾال تتعرض لد. المالٌة للمشتمات المفرط الاستخدام مثل متولع, ؼٌر بشكل الأسعار

 بٌن الفرق) المصرؾ لدى الفابدة هامش وصافً الفابدة أسعار حساسٌة وهً السوق, لمخاطر

 على ٌدفعها التً الفابدة وتكالٌؾ المختلفة أصوله على المصرؾ ٌجنٌه الذي الفابدة دخل

 أسعار وتملب الأجنبٌة العملات صرؾ ومخاطر الفابدة, أسعار فً للتؽٌرات( المختلفة التزاماته

( . وٌمكن حساب  Jothr 9190:534,). العامة والمخاطر النظامٌة والمخاطر الصرؾ,

الحساسٌة تجاه المخاطر = الفجوة الحساسة الحساسٌة تجاه مخاطر السوق وفك المعادلة : 

 (9193: 69)جابر ,( ٙاجمالً الاصول ........معادلة ) /للمخاطر 

 نماذج لٌاس التعثر المالً  -ٕ-ٖ-ٕ

 فً حكٌمة لرارات ذلاتخا المعنٌة للأطراؾ كإشارة مبكر ولت فً المالً بالتعثر التنبؤ ٌمكن

 Rahman et) المصارؾ المتعثرة منها ما ٌلً : لاكتشاؾ نماذج عدة هنان. بالتعثر التنبؤ

al,9191 : 05) 

 نموذج ألتمان  – 0

 فً إدخالها ثم نسب عدة لٌمة حساب طرٌك عن ما مؤسسة إفلاس بمعدل للتنبؤ تستخدم أداة هً

 وتم ,0968 عام فً ألتمان إدوارد لبل من مرة لأول ألتمان نموذج التراح تمتمٌٌزٌة ,  معادلة

ا استخدامه وٌمكن  .التعثر أووالاستمرارٌة  البماء على المؤسسة لدرة لتحدٌد تطوٌره  أٌضا

 خمس إلى وتم تصنٌفها لمالٌةحدد التمان النسب ا ( .Zhu,9193:9) العام المالً للأداء كممٌاس

 هذه اختٌار تم, النشاط  ونسب     الدٌون وسداد المالٌة والرفعة والربحٌة السٌولة وهً فبات

 ( . Hantono,9109:8المالً ) الأدب فً وشعبٌتها بالعمل لعلالتها وفما النسب

 النموذج صٌؽة لتكون النسبة بأهمٌة مرتبط وكِبره العدد , وان صؽر ثابت عدد نسبة ولكل

 : الخاصة بالمؤسسات على النحو التالً لـ التمان الأولً

Z=0.9X0+ 0.4X9 + 3.3X3 +1.6 X4 + 0X5                                 

Z     ًدرجة التعثر المال 

  X 0 الموجودات إجمالً/  العامل المال رأس    , 
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  X9 الموجودات إجمالً/  المحتجزة الأرباح   

  X3 الموجودات إجمالً/  والضرابب الفوابد لبل الارباح    

X4  المطلوبات الإجمالً/  الملكٌة حموق   

 X 5  ( 22222222)عبد , الأصول إجمالً/  المبٌعات. 

   .0993 التمان نموذج - ثانٌا

 بالمؤسسات الخاص النموذج لتحسٌن تؽٌٌرات وأجرى بحثه ألتمان واصل ,0993 عام فً

 للأصول, بالنسبة الشركة حجم من الصناعة تأثٌر وأزال X5 الخامسة النسبة ألؽى حٌث المالٌة,

 الثابت الرلم حجم فٌه وٌعتمد أسهم بدون المالٌة للمؤسسات النموذج وجعل المبٌعات, حجم أي

 المالٌة المؤسسات بٌن للتمٌٌز Z الدرجة عتبة تعدٌل فهو الثالث التؽٌٌر أما النسبة؛ أهمٌة على

 التالً : بالشكل النموذج  لٌكون .والناجحة الفاشلة

Z=6.56X023.96X9 + 6.79X3 + 0.15 X4                                

   :التالً النحو على المصرؾ حالة إلى 0993 التمان Z- Score حساب نتابج وتشٌر

المصرؾ  فأن Z - 9.61 لٌمة كانت إذا , اما    المصرؾ سٌفلس الأرجح على Z 0.01 درجة  

 .Supitriyani et al ,9199: 3) )   للإفلاس ٌتعرض ولا ناجح

 Kida    كٌدا نموذج -ثالثا 

 نسب خمس إلى النموذج وٌستند. المالٌة بالضابمة للتنبؤ ٌ ستخدم مهم كمً نموذج هو كٌدا نموذج

 المؤسسة فشل أو نجاح احتمالٌة تحدٌد وٌتم. مؤسسة لأي التشؽٌلً الأداء جوانب تؽطً مالٌة

 Z  1.38 درجة كانت فالمؤسسات التً  النموذج من المستخرج Z-score ممٌاس خلال من

فان المؤسسة  Z  > 1.38 لٌمة كانت إذا أما ان الشركة ذات علامة جٌدة على ذلن ٌدل>

  ( .Kasir,9190:08تتعرض لمخاطر عالٌة )

Z= 0.149X021.49X921.460X321.463X421.970X5                          

    هً نسب لخمس المرجح المتوسط Z حٌث  
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 = Xٔ ًالإجمالٌة الفاعلٌة المعدل هذا ٌمٌس. الموجودات إجمالً/  الضرٌبة بعد الربح صاف 

 اجمالً الخصوم  /= اجمالً حموق الملكٌة  Xٕ,   الربحٌة تحمٌك فً للمؤسسة

Xٖ  المطلوبات المتداولة   /= الاصول النمدٌة 

 Xٗ اجمالً الاصول  /= المبٌعات 

X٘  ( .994:9193)عبد , اجمالً الموجودات  /= الاصول النمدٌة 

 

 مؤشرات السلامة المالٌة  -ٖ-ٖ-ٕ

 بلد فً المالٌة المؤسسات وسلامة لسلامة بالنسبة للؽاٌة مهمة المالٌة السلامة مؤشرات أن كما

 مالٌة إحصاءات هً المالٌة السلامة ومؤشرات. المالً الاستمرار لتحلٌل الأساس وتشكل ما

ا  جدٌدة . الأعضاء والبلدان الدولٌة المنظمات مع بالتعاون الدولً النمد صندوق اعتمدها نسبٌا

 المحللٌن لجمٌع مألوفة( مصارؾال) الإٌداع لمؤسسات الربٌسٌة السلامة مؤشرات ومعظم

 والإشراؾ الرلابة عملٌة فً تستخدم المؤشرات هذه لأن وذلن. المالٌٌن والمشرفٌن المالٌٌن

 والؽرض التصادٌة, كإحصاءات استخدامها لبل حتى عدٌدة, سنوات منذ مصارؾال على

 وتمٌٌم المالً النظام فً الضعؾ نماط تحدٌد هو المالٌة السلامة مؤشر استخدام من الربٌسً

ا  وهو مرونته,  والحفاظ المالٌة السلامة أنظمة بناء - الدولً النمد لصندوق الربٌسً الهدؾ أٌضا

 الرلابة وأنظمة المالً الاستمرار تمارٌر فً المنشود الربٌسً التدخل كونه عن فضلاا  علٌها,

وفٌما ٌلً اهم  .الأعضاء للبلدان المركزٌة مصارؾوال الدولً النمد صندوق ٌنشرها التً المالٌة

 (918:9190 مؤشرات السلامة المالٌة : )احمد,

 المال رأس كفاٌة مؤشر -0

 وتوفره المال رأس كفاٌة وتؤثر المصرؾ وسلامة لوة تمدٌم فً ربٌسً عامل هو المال رأس

 المال رأس ٌعمل العمومٌة حٌث مٌزانٌتها فً الصدمات لتحمل المالٌة المؤسسات متانة على

 مخاطر على التؽلب فً مصارؾال المال رأس وٌساعد المتولعة ؼٌر الخسابر ضد كحاجز

 الكافً المال رأس أن حٌن وفً المتولعة, ؼٌر الخسابر ضد حاجز بمثابة ٌعمل لأنه الإعسار

 ٌشكل الكافً ؼٌر المال رأس فإن والتنوٌع, النمو استراتٌجٌة متابعة على المصرؾ لدرة ٌعزز

  : كالاتً المال رأس كفاٌة مؤشر وٌماس بذلن عابماا
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 المرجحة الموجودات  / 0 المستوى من التنظٌمً المال رأس = المال راس كفاٌة مؤشر

 (40:9199) خلً وبتال ,                                                    .بالمخاطر

 الموجودات جودة مؤشر -9 

 جودة وتتأثر ,مصارؾال تمنحها التً المروض عن الناجمة المخاطر إلى الأصول جودة تشٌر

 .وإدارتها المروض خسابر مخصصات وكفاٌة المتعثرة المروض بمستوى المصرفٌة المروض

 وبما المتعثرة, المروض عن الناجمة الخسابر فً مصارؾال تواجهها التً المخاطر أكبر وتتمثل

 تؤدي الجودة عالٌة الأصول فإن ,مصارؾال لفشل الربٌسً السبب هو الأصول جودة ضعؾ أن

 لروض مصارؾال أحد لدى كان إذا ذلن, ومع. الأرباح وزٌادة الربح هوامش ارتفاع إلى

 فً فرصه فإن لروضه, لدعم جٌدة ضمانات توجد ولا معدومة دٌون ومجموعات عالٌة متعثرة

 الأصول بٌن الربط ٌتطلب السلٌم المصرفً النظام فإن ولذلن,. تمل الحٌاة لٌد على البماء

 تحمك بطرٌمة المتاحة الموارد استخدام على المصرؾ ولدرة ,المصرؾ وصحة والأرباح

 الكفاءة ومستوى المصرؾ إدارة مجلس وجودة ونزاهة كافٌة إدارٌة وكفاءة للبنن, لٌمة ألصى

 الهٌاكل كفاٌة وتساهم. المصرؾ نجاح فً دوراا  تلعب لأنها مهم عامل الإدارة أن كما المهنٌة,

 وٌتم ,المصرؾ سلامة فً المرارات اتخاذ على المصرؾ ومدٌري مسؤولً ولدرة الإدارٌة

 مؤشرات وهً التكالٌؾ فً والتحكم الدخل تولٌد على تساعد لأنها الأصول جودة بمؤشر لٌاسها

 (69:9199المركزي العرالً , بننال: ) بالآتً للبنن الابتمانٌة الجدارة على

 المال رأس /المتعثرة  المروض مخصص صافً الموجودات = جودة مؤشر

 الربحٌة مؤشر -3 

 تتأثر المصرؾ ربحٌة وأن المصرؾ فشل واحتمال الربحٌة بٌن سلبٌة علالة وجود إلى بالنظر

ؾ الربحٌة فإن التشؽٌلٌة, والكفاءة الإدارة وجودة الأصول محفظة بتكوٌن  العابد معدل بأنها ت عر 

 وخلك بفعالٌة المصرؾ موارد استخدام على المصرؾ إدارة ولدرة المستثمر المال رأس على

 استخدام على المصرؾ لمدرة ممٌاس وهً. المصرؾ على والحفاظ المصلحة لأصحاب لٌمة

  الربحٌة مؤشر وٌماس .المصرؾ على والحفاظ المصلحة لأصحاب لٌمة وخلك بفعالٌة موارده

 بالآتً :

 الملكٌة حك/  الدخل صافً = الربحٌة مؤشر                                 
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 السٌولة مؤشر  -4

ا المصرؾ كان إذا ما السٌولة نسبة ت ظهر  الحالٌة النمدٌة التدفمات متطلبات تلبٌة على لادرا

 وٌماس. خسابر فً التسبب أو الٌومٌة عملٌاته على سلباا التأثٌر دون كاؾ   بشكل والمستمبلٌة

 :  بالآتً السٌولة مؤشر

  الموجودات اجمالً/  المتداولة = الموجودات المصرفٌة السٌولة مؤشر

                                                         (Khorev,9108:968   ) 

 

 دور ابعاد التدلٌك المستدام فً الحد من مخاطر التعثر المالً لتحمٌك  الاستدامة المصرفٌة 

 دور البعد الالتصادي فً الحد من مخاطر التعثر المالً لتحمٌك الاستدامة الالتصادٌة -اولا 

 على أهدافها وتحمٌك التجارٌة مصارؾال استمرار لضمان مهمة أداة  المستدام تدلٌكال عتبرٌ

ا  الذٌن) الخارجٌٌن الحسابات لمراجعً وٌمكن. الطوٌل المدى  مرالب   باسم إلٌهم ٌشار ما ؼالبا

 والالتصادٌة, المالٌة الاعتبارات تمٌٌم خلال من مصارؾال مساعدة( المتخصصٌن الحسابات

 المهم من. حالة كل فً ملاءمة الأكثر والأسالٌب الأدوات لتحدٌد وخبراتهم مهاراتهم مستخدمٌن

 المخاطر وفهم المصرؾ جدوى لتمٌٌم اللازمة والمعرفة بالخبرة الخارجً المدلك ٌتمتع أن

 (.Mitchell ,9100:04) الأدنى الحد إلى وتملٌلها بالاستدامة المرتبطة والفرص

 الخارجً المدلك ٌركز المالٌة, بالتزاماته الوفاء على ولدرته للبنن المالً الاستمرار تمٌٌم عند

 داخل بها ٌموم التً الإجراءات من سلسلة خلال من والالتصادٌة المالٌة الاعتبارات على

  ذلن فً بما ,المصرؾ

 والمتولعة التارٌخٌة المالٌة البٌانات وتمٌٌم بمراجعة المدلمون ٌموم: المالٌة البٌانات تحلٌل -0

 .المصرؾ أداء فً والضعؾ الموة نماط لتحدٌد

 مثل الالتصادٌة الصدمات مواجهة فً الصمود على المصرؾ لدرة ٌختبر: الإجهاد اختبار -9

 .البطالة معدلات وارتفاع الفابدة أسعار انخفاض

 السوق مخاطر ذلن فً بما ,المصرؾ تواجه التً المالٌة المخاطر تحلٌل: المخاطر تمٌٌم - 3

 .السٌولة ومخاطر الابتمان ومخاطر

 .مصرؾلل الداخلٌة الرلابة نظام فعالٌة تمٌٌم: الداخلٌة الرلابة نظام تمٌٌم - 4
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 الإدارة تمارٌر ذلن فً بما للبنن, الداخلٌة التمارٌر مراجعة الداخلٌة التمارٌر مراجعة - 5

 ( .Prayoga & Aryati ,9193:0993) .المخاطر وتمارٌر

 :الاستدامة وتحمٌك المالً التعثر من للحد التدابٌر التً تتخذ

 .للبنن الأجل طوٌلة الاستدامة أهداؾ تحدد استراتٌجٌة وضع الاستدامة استراتٌجٌة وضع -0

 والاجتماعٌة البٌبٌة المخاطر دمج: الشركات وحوكمة والاجتماعٌة البٌبٌة المخاطر إدارة -9

 .المصرؾ فً المخاطر إدارة عملٌة فً كمةووالح

 الطالة مثل الاستدامة, تدعم التً الأصول فً الاستثمار المستدامة الأصول فً الاستثمار -3

 .الخضراء التحتٌة والبنٌة المتجددة

 .الاستدامة مجال فً المصرؾ أداء عن تمرٌر نشر الشفافٌة زٌادة -4 

 بأهمٌة المصرؾ موظفً بٌن الوعً مستوى رفع: الاستدامة بأهمٌة الوعً زٌادة -5

 (.Al-Sarraf&Al-Taie,9199:937).الاستدامة

 Economic: )الالتصادٌة للاستدامةوبالتالً ٌتحمك هدؾ المصرؾ التجاري بتحمٌمهِ 

Sustainability) ًوالربحٌة المضمونة النمدٌة التدفمات ذات التجارٌة الأعمال أنها والتً تعن 

 المساهمٌن احتٌاجات تلبٌة على كبٌر حد إلى الالتصادٌة الاستدامة تركز علٌه, ,بناء المستمرة

 الوحدة هو التجاري العمل أن حمٌمة الالتصادٌة الاستدامة تعكس , أخرى بعبارة معٌن, ولت فً

 , ثم ومن , التصادٌا ٌتحمل وأن ومربحا منتجا ٌكون بأن أساسً التزام مع الأساسٌة الالتصادٌة

 المتولعة الالتصادٌة للفوابد المدٌرٌن فهم على الاستدامة مبادرات فً الانخراط ٌعتمد أن ٌمكن

 والنتابج بالمخاطر مرتبطة الاستدامة استثمارات لأن ونظرا ,والحرص على تجنب المخاطر ,

 المالً المال رأس إدارة علٌها ٌجب , التصادٌا مستدامة الأعمال تظل لكً , المؤكدة ؼٌر

 بأنها الالتصادٌة الاستدامة تعرؾ لذا بشكل فاعل , الملموسة ؼٌر والموارد الملموسة والأصول

 الأجل طوٌلة الربحٌة ذلن فً بما مختلفة جوانب فً الالتصادي التحمل عن المنظمة مسؤولٌة

 المنظمة باستراتٌجٌات أساسً بشكل المسؤولٌة هذه ترتبط كما الموارد, وإدارة المستدام والنمو

 معالجة خلال من الولت بمرور واستدامته الالتصادي الأداء رعاٌة على ولدرتها وممارساتها

 . (695:9199 حلٌم,) والبٌبة والمجتمع المساهمٌن مثل المتنوعٌن المصلحة أصحاب مصالح

 مؤشرات البعد الالتصادي للاستدامة المصرفٌة  –
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 والاجتماعٌة, الشخصٌة الجوانب جانب إلى الالتصادٌة, للاستدامة الالتصادي الجانب ٌمثل

 الب عد ٌهتم. طوٌلة لفترة السوق فً البماء أجل من احترامها ٌجب التً للمؤسسة العامة الجوانب

 مع المشروع, فٌها ٌعمل التً العامة المالٌة والبٌبة التكالٌؾ واسترداد بالتكالٌؾ الالتصادي

 أعلى وتحمٌك والخدمات السلع من حصتهم زٌادة خلال من الأفراد رفاهٌة تحسٌن على التركٌز

( . 31:9193)محمد ,  .للمواد الأمثل الاستخدام خلال من الالتصادٌة الكفاءة من مستوى

 وٌتضمن البعد الالتصادي للاستدامة المصرفٌة المؤشرات التالٌة :

 الفرق تمثل استثمارٌة أداة المضافة السولٌة المٌمةتعتبر :  المضافة السولٌة المٌمة مؤشر  -0

 لٌمة من أكبر للشركة السولٌة المٌمة كانت فإذا الدفترٌة؛ ولٌمتها للشركة السولٌة المٌمة بٌن

 وٌتم ,.صحٌح والعكس لمساهمٌها لٌمة تخلك الشركة هذه أن ٌعنً فهذا المستثمر, المال رأس

 فً وكما الملكٌة لحك الدفترٌة والمٌمة الملكٌة لحك السولٌة بٌن المٌمة الفرق خلال من حسابها

 : المعادلة

)حسن  المٌمة الدفترٌة لحك الملكٌة –المٌمة السولٌة لحك الملكٌة المٌمة السولٌة المضافة =    

,00 :9190. ) 

 التحفٌزي المعادل أو الاستثمار ٌحممه الذي الربح معدل أو مبلػٌعنً ال :  السهم على العابد  -9

 عنه معبراا  الدخل تولٌد على الأصل لدرة وٌمثل المستثمر, بها ٌموم التً الاستثمارات لجمٌع

 أو الربح أو التشؽٌلٌة وؼٌر التشؽٌلٌة الأنشطة فً المؤسسة ربحٌة عن وٌكشؾ عابد, كمعدل

 :  الآتٌة المعادلة من حسابه وٌتم هذا. معٌنة فترة فً الاستثمارات فً الخسارة

 (5:9190السهم )سلمان , على العابد/ الضرٌبة  بعد الربح العابد على السهم =  صافً   

 وتحتل للمصرؾ التموٌل) المطلوبات لجانب اهمٌة ذات الودابع عتبرت : الودابع نمو معدل  -3

 على ٌعتمد المصرفً النشاط واستدامة للتموٌل, الأخرى المصادر بٌن من عالٌة نسبٌة اهمٌة

 اعطت الجارٌة من اعلى الزمنٌة الودابع نسبة كانت فكلما الودٌعة نوع وعلى الودابع نمو معدل

 : التالٌة المعادلة من وتحسب الاستثمار مجال فً للمصارؾ جٌدة فرصة

 ودابع السنة السابمة   /السابمة  السنة ودابع - الحالٌة السنة معدل نمو الودابع = ودابع

 خلال من للمصرؾ استثمارٌا مهما مصدرا المصرفً الابتمان ٌعد : الابتمان نمو معدل  -4

 الابتمان على التركٌز اي منها, المنتجة خصوصا للمطاعات الالتصادٌة الممنوح ابتمانها
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 لاستدامة الاساسٌة المؤشرات من الابتمان نمو وٌعد المطاع العام, دون الخاص للمطاع الممنوح

 :التالٌة المعادلة من وٌحسب المصرفً العمل

ابتمان السنة السابمة     /السابمة  السنة ابتمان - الحالً السنة معدل نمو الابتمان = ابتمان

(Rahman et al ,9191 :5.) 

للتدلٌك المستدام والاستدامة المصرفٌة   الالتصاديلٌاس البعد ( ٔ) رلم جدولمن خلال وٌتم 

 المالً الشمول مؤشرات،  المالٌة السلامة مؤشرات،  CAMELS أنموذج  على بالاعتماد

 : الدولٌة المعاٌٌر وفك

 طرٌمة الاحتساب اسم المؤشر  ت

 رالموجودات المرجحة بالمخاط /= راس المال الممتلن  كفاٌة راس المال  0

 اجمالً الموجودات  /= اجمالً المروض  جودة الموجودات 9

 حموق المساهمٌن  /= صافً الربح بعد الضرابب  مؤشر الربحٌة  3

 مجموع الموجودات  /= الموجودات السابلة  مؤشر السٌولة  4

 

 دور التدلٌك الاجتماعً فً الحد من مخاطر التعثر المالً لتحمٌك الاستدامة الاجتماعٌة  –ثانٌا

 مؤشرات البعد الالتصادي للاستدامة المصرفٌة 

 طرٌمة الاحتساب اسم المؤشر 

 المٌمة الدفترٌة لحك الملكٌة  –=المٌمة السولٌة لحك الملكٌة  المٌمة السولٌة المضافة 

 عدد الاسهم   /= صافً الربح بعد الضرٌبة  العابد على السهم 

 ودابع السنة السابمة  –=      ودابع السنة الحالٌة  معدل نمو الودابع 

 

 ودابع السنة السابمة                        

 نمو الابتمان للسنة السابمة  –= نمو الابتمان للسنة الحالٌة  معدل نمو الابتمان 

 

 نمو الابتمان للسنة السابمة               
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 التعثر مخاطر من الحد فً المستدام للتدلٌك الاجتماعً البعد توظٌؾ الخارجً للمدلك ٌمكن

 :خلال من التجارٌة المصارؾ داخل المصرفٌة الاستدامة وتحمٌك المالً

 سٌاسات ٌمتلن المصرؾ أن من المدلك ٌتحمك:البشري المال رأس إدارة ممارسات تمٌٌم 0- 

والسلامة,  والشمول ,الصحة ذلن التنوع فً البشري ,بما المال رأس لإدارة مناسبة وإجراءات

 السٌاسات هذه فاعلٌة بتمٌٌم المدلك ٌمومكما  والمزاٌا والتطوٌر, التعوٌضات التدرٌب

حف زة الماهرة العاملة الموى لدٌه المصرؾ أن ضمان فً والإجراءات  لتحمٌك اللازمة والم 

 . أهدافه

ا ٌمتلن المصرؾ أن من المدلك ٌتحمك :الاجتماعٌة  المخاطر إدارة ممارسات تمٌٌم  -9  نظاما

)مخاطر  الاجتماعٌة المخاطر تحدٌدرصد و : ذلن  فً بما الاجتماعٌة, المخاطر لإدارة مناسباا

اي فرض رسوم عالٌة على الخدمات المالٌة , مخاطر  –السمعة , مخاطر الاستؽلال 

والحد منها  المالً استمراره على تؤثر لد التً التكنولوجٌا ( والعمل على تمٌٌم تلن المخاطر

(Thabit et al ,9109:04. ) 

 والبرامج الأنشطة فً ٌستثمر المصرؾ أن من المدلك ٌتحمك :ة الاجتماعٌ الممارسات تمٌٌم -3

 تمٌٌم وكذلن , الصحة التعلٌم,  الأصؽر التموٌل :ذلن  فً بما الاجتماعٌة, الاستدامة تعزز التً

 .المجتمع فً إٌجابً بشكل ٌساهم المصرؾ أن ضمان فً الاستثمارات هذه فاعلٌة

ا المدلك ٌمدم :العلٌا  الإدارة إلى النتابج عن تمرٌر تمدٌم -  4  للمصرؾ العلٌا الإدارة إلى تمرٌرا

فضلا عن  تحدٌدها تم التً الاجتماعٌة المخاطر :ذلن فً بما المستدام, تدلٌمه نتابج ٌلخص

.لان  والاستثمار الاجتماعٌة والمخاطر البشري المال رأس إدارة ممارسات لتحسٌن التوصٌات

 الاستدامة تحسٌن كٌفٌة بشأن مستنٌرة لرارات اتخاذ على العلٌا الإدارة هذه التمارٌر تساعد

 تطوٌر فً للبنن المساعدة تمدٌم الخارجً للمدلك ٌمكن ذلن, إلى  بالإضافة. للبنن  الاجتماعٌة

 ممارسات حول المصرؾ لموظفً التدرٌب الاجتماعٌة, تمدٌم الاستدامة استراتٌجٌة وتنفٌذ

 خلال من المصرفٌة الاستدامة لتحسٌن الصناعة مبادرات فً ,المشاركة المستدام التدلٌك

ا ٌلعب أن الخارجً للمدلك ٌمكن المستدام, للتدلٌك الاجتماعً البعد توظٌؾ ا دورا  الحد فً هاما

 Reda et al).التجارٌة المصارؾ داخل المصرفٌة الاستدامة وتحمٌك المالً التعثر مخاطر من

,9193:7 ) 
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 الخارجً المدلك على ٌجب محددة عالمٌة معاٌٌر توجد ولا متطور, مجال هو المستدام التدلٌك

 وثٌك تعاون هنان ٌكون أن ٌجبكما  المجال هذا فً متخصصة ومعرفة خبرة لدٌه ٌكون أن

ٌتمثل بـ  إٌجابٌاا من اجل تحمٌك مردوداالتجاري   للمصرؾ العلٌا الإدارةو الخارجً المدلك بٌن

 حٌاة ٌعٌش بأن الإنسان : تتمثل فً حك( Social sustainability) الاجتماعٌة الاستدامة

 الاجتماعٌة والخدمات الطبٌعٌة الثروة من نصٌبه على الحفاظ فٌها ٌمارس وسلٌمة كرٌمة

 فً احتٌاجاته عن فضلا الخاصة, احتٌاجاته تخدم بطرٌمة استثمارها من ٌتمكن حتى والبٌبٌة

 لوجود الحاجة وأن (.Ebaid ,9193) المادمة بالأجٌال الإضرار دون المعٌشً المستوى رفع

 الموارد على للمحافظة الاستبالٌة فً متزاٌدة رؼبة ٌمثل المصارؾ فً ٌةالاجتماع الاستدامة

 والمعاٌٌر المٌم من مجموعة تشكٌل المصارؾ من ٌحتاج المنطلك هذا من المادمة, والأجٌال

 لبل من المتبعة بالاستراتٌجٌة الاستدامة وأنها تتمثل تحمٌك على تعمل التً والسلوكٌات الثمافٌة

 الأنشطة خلال من فٌها العاملٌن والأفراد المجتمع فبات بٌن الاجتماعٌة العدالة لتحمٌك المنظمة

 العدالة تحمٌك على العمل الاجتماعٌة الاستدامة بها وتمثل العمل ٌتم التً المصرفٌة والعملٌات

 افراد بٌن والدخول المصرفٌة المنتجات توزٌع خـلال مـن المجتمـع فبات بٌن الاجتماعٌة

  (.350:9193)مفتن , المجتمع

 ( 6:9190)سلمان , :  المصرفٌة ستدامةللا الاجتماعً البعد -

 الجٌدة التجارٌة الممارسات خلال من ٌأتً للمصارؾ الاجتماعٌة المسؤولٌة مفهوم تطبٌك إن

 وهذا  ككل المجتمع فً المصرؾ مصدالٌة تعزز والتً جتماعٌاا والممبولة سلٌم بشكل المبنٌة

 متكامل برنامج وهو  (CSR) للشركات الاجتماعٌة المسؤولٌة بشأن الحدٌثة التعلٌمات أكدته ما

 ستراتٌجٌةا بطرٌمة وإدارتها التجارٌة للأعمال والاجتماعً البٌبً الأثر تمٌٌم أجل من ٌستخدم

 المؤشرات التالٌة : على للاستدامة الاجتماعً البعد وٌشتمل  مستدامة

بالاعتماد طرق لٌاس المؤشرات الاجتماعٌة للتدلٌك المستدام  الذي ٌتضمن (ٕ) رلم جدول

 المعاٌٌر وفك المالً الشمول مؤشرات، مؤشرات السلامة المالٌة ،  CAMELS أنموذج على 

  الدولٌة

 طرٌمة الاحتساب اسم المؤشر ت

مؤشر المسؤولٌة  0

 الاجتماعٌة 

 % 011× الاٌرادات  /اجمالً التبرعات والاعانات 

  السابمة للسنة الابتمان حسابات – الحالٌة للسنة للأفراد الابتمان حسابات= حسابات الابتمان  9
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 السابمة للسنة الابتمان حسابات/  ( للأفراد)

حسابات الاٌداع   

 )للشركات(

 السابمة للسنة الاٌداع حسابات – الحالٌة للسنة للشركات الاٌداع حسابات= 

  السابمة للسنة الاٌداع حسابات/ 

  

حسابات الابتمان 

 للشركات  

 

 للسنة الابتمان حسابات – الحالٌة للسنة للشركات الابتمان حسابات= 

  السابمة للسنة الابتمان حسابات/  السابمة

 

0 

 

 مؤشر عدد الموظفٌن

 الموظفٌن للسنة السابمة

 عدد  /= عدد الموظفٌن للسنة الحالٌة ــ عدد الموظفٌن للسنة السابمة   

 

9 

 

 مؤشر عدد الفروع

 

 = عدد الفروع للسنة الحالٌة ــ عدد الفروع للسنة السابمة 

 عدد الفروع للسنة السابمة  /

مؤشر المكافبات  3

 والحوافز

 للسنة والحوافز المكافبات – الحالٌة للسنة والحوافز المكافبات ممدار=

 السابمة للسنة والحوافز المكافبات/    السابمة

4 

 

 

 مؤشر الابتمان النمدي 

 الممنوح لمطاع التشٌٌد

                          ( (BCوالبناء 

             الابتمان ــ الحالٌة للسنة والبناء التشٌٌد لمطاع الممنوح النمدي الابتمان= 

 الممنوح الابتمان/  السابمة للسنة والبناء التشٌٌد لمطاع الممنوح النمدي

 السابمة للسنة والبناء للتشٌٌد

 للسنة المطاع حسب المروض – الحالٌة للسنة المطاع حسب المروض=  لروض حسب المطاع  5

 السابمة للسنة المطاع حسب المروض/  السابمة

مساهمة المصرؾ فً    6

 الضمان الاجتماعً

 مساهمة – الحالٌة للسنة الاجتماعً الضمان فً المصرؾ مساهمة= 

 الضمان فً المصرؾ. م/  السابمة للسنة الاجتماعً بالضمان المصرؾ

 السابمة للسنة الاجتماعً

 السابمة للسنة العملاء ودابع حجم – الحالٌة للسنة العملاء ودابع حجم=  مؤشر ودابع العملاء 7

 السابمة للسنة العملاء ودابع حجم/  

 حجم/  السابمة للسنة التبرعات حجم – الحالٌة للسنة التبرعات حجم=  مؤشر التبرعات 8

 السابمة للسنة التبرعات

 للسنة الموظفٌن سلؾ مؤشر – الحالٌة للسنة الموظفٌن سلؾ مؤشر= مؤشر سلؾ الموظفٌن 9

 السابمة للسنة الموظفٌن سلؾ مؤشر/  السابمة
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 دور التدلٌك البٌبً فً الحد من مخاطر التعثر المالً لتحمٌك الاستدامة البٌبٌة  –ٖ

ا المستدام للتدلٌك البٌبً البعد ٌساهم ا دورا  وتحمٌك المالً التعثر مخاطر من الحد فً هاما

 :خلال من التجارٌة المصارؾ داخل المصرفٌة الاستدامة

 المروض بمحفظة المرتبطة البٌبٌة المخاطر تمٌٌمحٌث ٌموم المدلك ب  :المخاطر إدارة تحسٌن -0

 لدرة ٌموم المدلك بتمٌٌم المناخً التؽٌر مخاطر تمٌٌم فضلا عن الاستثمارٌة  والعملٌات

 سطح مستوى ارتفاع مثل المناخ, عن تؽٌر الناجمة المالٌة المخاطر مواجهة على المصرؾ

 الأخضر التموٌل فرص فضلا عن تحدٌد  المٌاه وشح المتطرفة, الجوٌة والظواهر البحر,

 (84:9190ودعم المطاع الزراعً )بدران ,   المستدامة المشارٌع فً والاستثمار

 اجتماعٌاا مسؤولة كمؤسسة المصرؾ صورة تعزٌز :التجارٌة والعلامة السمعة تحسٌن . 9 

 .البٌبٌة بالاستدامة المهتمٌن المستثمرٌن العملاء جذبوالعمل على  وبٌبٌاا

 انبعاثات تملٌلو والموارد الطالة استخدام كفاءة تحسٌنمن خلال البٌبٌة  المخاطر تملٌل .3 

 .البٌبٌة المخاطر لإدارة الأدوات تطوٌرو  الكربون

 المشارٌع تموٌلوللبٌبة  صدٌمة جدٌدة مصرفٌة وخدمات منتجات تطوٌر :الابتكار تعزٌز -4 

 .النظٌفة الطالة مجال فً والابتكارات

 تحسٌنالى   بالإضافة المصرؾ عملٌات فً والمساءلة الشفافٌة تعزٌز :الحوكمة تحسٌن -5 

 .الاستراتٌجٌة المرارات اتخاذ

 لدرة تعزٌزو  المناخ بتؽٌر المرتبطة النظامٌة المخاطر تملٌل:المالً الاستمرار تعزٌز -6 

 (Aker&Suleiman,9193:88) البٌبٌة الأزمات مواجهة فً الصمود على المصرفً المطاع

 الاستدامة وتحمٌك المالً التعثر مخاطر من للحد لوٌة أداة المستدام للتدلٌك البٌبً البعد لذا ٌ عد

الابتكار لتحمٌك  وتعزٌز البٌبٌة المخاطر تمٌٌم خلال من. التجارٌة المصارؾ داخل المصرفٌة

 من الٌوم البٌبة حالة تمثلحٌث   (Environmental sustainability: )البٌبٌة الاستدامة

 تماس والتً العالم دول فً كبٌرا تهدٌداا  خاصة بصفة التلوث وٌشكل للعالم, الاولٌة الاهتمامات

ا  المادي, الانتاج نمو بصٌؽة ربٌسً بشكل الحٌاة نوعٌة بواسطتها  توجهات انبثمت وحدٌثا

 هذا وخلال. البٌبٌة الاضرار تملٌل فً للمساعدة المخططة والمشارٌع السٌاسات لتمكٌن الانسان

 وترن الطبٌعٌة الموارد الل استخدام عبر الحٌاة نوعٌة تحسٌن الى الٌوم العالم اتجه السٌاق
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 الموارد على المحافظة تعنً البٌبٌة فالاستدامة لذا. المادمة جٌاللأل الطبٌعٌة الموارد من الخزٌن

 الموارد استخدام من الحد على والعمل للبٌبة, الصدٌمة والمنتجات الخدمات وتمدٌم الطبٌعٌة

 (.9:9190)مفتن ,.المصرفً المطاع فً الوعً زٌادة خلال من بالبٌبة الضارة

 (:  (Tripathi et al, 9107:38البعد البٌبً للاستدامة المصرفٌة  -

 العدٌد أشارت الأخرى , إذ المطاعات مع بالممارنة نسبٌا نظٌؾ لطاع من جزءا المصارؾ تعد

 بشكل مؤثر ٌكون لا فمد نفسه للمصرؾ البٌبً التأثٌر من الرؼم على أنه إلى الدراسات من

 فٌها بما الأعمال من العدٌد تسهل التً هً المصارؾ فأن آخر جانب من البٌبة, على مباشر

 أنها على المصارؾ إلى ٌنظر لذلن اللازمة, الأموال رؤوس توفٌر خلال من الصناعٌة الأعمال

 والتً للمخاطر تمٌٌمها فً حذرة المصارؾ تكون أن ٌنبؽً ولهذا عملابهم, لأفعال المٌسر

 البعد لٌاس طرق احد الزراعً للمطاع الممنوح الابتمان وٌعد المودعٌن, لبل من تكالٌفها ستدفع

 التالً : الجدول فً موضح  وكما للاستدامة, البٌبً

 طرق لٌاس المؤشرات البٌبٌة للتدلٌك المستدام  ( 3جدول رلم )

 طرٌمة الاحتساب اسم المؤشر  ت

 الابتمان الممنوح 0

 للمطاع الزراعً 

 

 الممنوح الابتمان ــ الحالٌة للسنة الزراعً للمطاع الممنوح الابتمان=

 للسنة الزراعً للمطاع الممنوح الابتمان/  السابمة للسنة الزراعً للمطاع

 .  السابمة

 اعادة  مشارٌع تموٌل – الحالٌة للسنة التدوٌر اعادة مشارٌع تموٌل=  مؤشر اعادة التدوٌر  9

 السابمة للسنة التدوٌر اعادة مشارٌع تموٌل/  السابمة للسنة التدوٌر

 للسنة الولود استهلان مدى – الحالٌة للسنة والؽاز الولود استهلان مدى= مؤشر الولود والؽاز  3

 . السابمة للسنة الولود استهلان/  السابمة

المبالػ المنفمة على  4

 حماٌة البٌبة 

 م .البٌبٌة للسنة السابمة –المصارٌؾ البٌبٌة للسنة الحالٌة 

 

 المصارٌؾ المنفمة للسنة السابمة             

 الطالة مشارٌع تموٌل – الحالٌة للسنة النظٌفة الطالة مشارٌع تموٌل= مؤشر الطالة النظٌفة  5

 السابمة للسنة النظٌفة الطالة مشارٌع تموٌل/  السابمة للسنة النظٌفة
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 دور البعد المؤسسً فً الحد من مخاطر التعثر المالً لتحمٌك الاستدامة المؤسسٌة  –

ا المستدام للتدلٌك المؤسسً البعد ٌلعب  وتحمٌك المالً التعثر مخاطر من الحد فً محورٌاا دورا

 :التالٌة النماط فً تأثٌره تلخٌص وٌ مكن. التجارٌة المصارؾ فً الاستدامة

 مما دلة, أكثر بشكل الاستدامة مخاطر بتمٌٌم ٌموم المدلك :المخاطر تمٌٌم عملٌة تحسٌن -0

فضلا .والاستثمارات المروض منح بشأن استنارة أكثر لرارات باتخاذ التجارٌة للمصارؾ ٌسمح

 لدرة على ت ؤثر لد التً والمؤسسٌة  والاجتماعٌة البٌبٌة المخاطر تمٌٌم على عن تركٌزه

 خلال من للنمو جدٌدة فرص تحدٌد فً اعدٌس , كما المالٌة بالتزاماتها الوفاء على المؤسسة

 ( .( Saxena et al,9190:46المستدامة والمشارٌع الشركات فً الاستثمار

 فً الشفافٌة ضمان فً المستدام للتدلٌك المؤسسً البعد ٌ ساعد:  والمساءلة الشفافٌة تعزٌز -9 

 ضمان فً ٌ ساعدكما  .والمستثمرٌن العملاء بٌن الثمة ٌ عزز مما التجارٌة, المصارؾ ممارسات

 سمعة تحسٌنمن خلال   والمجتمع البٌبة على تأثٌرها عن التجارٌة المصارؾ مساءلة

 ( Luciano et al بالاستدامة ٌهتمون الذٌن والمستثمرٌن العملاء وجذب التجارٌة المصارؾ

,9194:9   ) 

 المخاطر إدارة تحسٌن فً المستدام للتدلٌك المؤسسً البعد ٌساعد :المخاطر إدارة تحسٌن  -3

 خطط تطوٌر فً ٌ ساعد.الاستدامة مخاطر وإدارة وتمٌٌم لتحدٌد عمل إطار توفٌر خلال من

 التجارٌة المصارؾ لدرة تحسٌن فً ٌساعد.بالاستدامة المتعلمة المخاطر مع للتعامل طوارئ

 .التنظٌمٌة البٌبة فً التؽٌرات مع التكٌؾ على

 تشجٌع خلال من الابتكار تعزٌز فً المستدام للتدلٌك المؤسسً البعد ٌ ساعد:الابتكار تعزٌز -4  

 والمستثمرٌن العملاء احتٌاجات تلبً جدٌدة وخدمات منتجات تطوٌر على التجارٌة المصارؾ

 الطالة استهلان تملٌل خلال من العملٌات كفاءة تحسٌن فً ٌ ساعد.بالاستدامة ٌهتمون الذٌن

 Yiheng et).السوق فً التنافس على التجارٌة المصارؾ لدرة تحسٌن فً ٌ ساعد.والموارد

al,9194:045) 

التجارٌة  المصارؾ لبل من فاعل بشكل المستدام للتدلٌك المؤسسً البعد تطبٌك ٌتم أن المهم من

 Corporate sustainabilityالمؤسسٌة:  الاستدامةبـ بؽٌة تحمٌك الهدؾ المنشود المتمثل 
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 التً المنظمات أو البرامج بدون أو مع المستخدمٌن او العملاء إلى المنافع تدفمات اي استمرار

 للتنمٌة, المشروع دورة نموذج مع ٌتوافك الذي التصور, هذا وٌفترض. الأول الممام فً حفزتهم

 التنبؤ فً عملٌة مشاكل ٌطرح مما المشروع, انتهاء بعد المؤسسٌة الاستدامة تمٌٌم سٌتم أنه

 المنظمة لدرة تعنً المؤسسٌة المشروع, لذا نجد ان الاستدامة فترة خلال المؤسسٌة بالاستدامة

 Drejeris & Samuolaitis) المانحة الجهات تموٌل استنفاد بعد المتكررة, التكالٌؾ مواجهة على

 واللوابح المواعد اتباع الالتصادٌة للوحـدات الاستدامة المؤسسٌة تتضمن . إذ( 9190:004,

 وفرض المصالح تضارب وحل الضوابط مرالبة فً المصالح أصحاب ومساعدة والموانٌن

 على الإدارة تساعد الاستدامة المؤسسٌة الجٌدة أن إلى ( كما ٌشارShen ,9194:039الشفافٌة )

 الشركة ربحٌة فً المصالح أصحاب ثمة زٌادة وبالتالً الأداء, وتحسٌن بكفاءة الموارد استخدام

 استمرارٌة تضمن لأنها للاستدامة الحاسمة الأبعاد أحد البعد المؤسسً لذا واستمرارٌتها,

 على نفسها على الحفاظ الالتصادٌة الوحدات التً تمكن الممارسات تبنً خلال من الشركات,

 الصحٌح, المسار على تسٌر عملٌاتها ان هذه المؤسسٌة الممارسات كما تتضمن الطوٌل, المدى

 الفساد مكافحة مبادرات تنفٌذ مثل بالاستدامة المؤسسٌة المتعلمة المشكلات وحل تولع وٌمكن

البعد المؤسسً  ٌعمل لذلن ,الإدارة لرارات فً الاستدامة تدمج أن وٌمكن والرشوة والابتزاز

 الشركات ٌمكن مما علٌها الحفاظ أو المجتمع ثمة وتبنً الالتصادٌة الوحدة سمعه تحسٌن على

  (.09:9193 محمد,) نفسها على والحفاظ الاستمرار من بالفعل

 ( Khudhair et al , 9193: 83: ) البعد المؤسسً للاستدامة المصرفٌة –د 

ا المؤسسً ٌتطلب البعد  بها , والوفاء والالتصادٌة والاجتماعٌة البٌبٌة بالمعاٌٌر متزامناا اهتماما

 الأخرى من اجل تلبٌة والمبادرات الممارسات جمٌع علٌه ت بنى الذي الأساس ٌوفر فهو

 المساهمٌن مثل داخل المصرؾ المباشرٌن وؼٌر المباشرٌن المصلحة أصحاب احتٌاجات

مستمر  بشكل الاستدامة مجال فً المالٌة المؤسسة أداء تحسٌن والعمل على والعملاء والموظفٌن

 ركٌزة الاستدامة , لذا فهو مجال فً والتطوٌر البحث فً الابتكار من خلال الاستثمار وتعزٌز

 وٌشمل البعد المؤسسً المؤشرات التالٌة : .المصرفٌة الاستدامة لتحمٌك أساسٌة

 طرق لٌاس المؤشرات المؤسسٌة للتدلٌك المستدام  (4جدول رلم )   

 طرٌمة الاحتساب  اسم المؤشر  ت
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مصارٌؾ البحث  0

 والتطوٌر 

م. البحث والتطوٌر  –مصارٌؾ البحث والتطوٌر للسنة الحالٌة 

  السابمة للسنة والتطوٌر البحث. م /للسنة السابمة 

صٌانة اجهزة الصراؾ  9

 الآلً

 اجهزة صٌانة ــ الحالٌة للسنة الآلً الصراؾ اجهزة صٌانة= 

 للسنة الالً الصراؾ اجهزة صٌانة/   السابمة للسنة الآلً الصراؾ

 السابمة

/    السابمة للسنة العاملٌن انتاجٌة ــ الحالٌة للسنة العاملٌن انتاجٌة=  انتاجٌة العاملٌن 3

  السابمة للسنة العاملٌن انتاجٌة

 التدرٌب تحت العاملٌن ــ الحالٌة للسنة التدرٌب تحت العاملٌن=  العاملٌن تحت التدرٌب 4

 السابمة للسنة التدرٌب تحت العاملٌن/  السابمة للسنة

 المعدات تكالٌؾ – الحالٌة للسنة المصرفٌة المعدات تكالٌؾ= تكالٌؾ المعدات المصرفٌة  5

 السابمة للسنة المصرفٌة المعدات تكالٌؾ/  السابمة للسنة المصرفٌة

 للسنة المستحمة الؽرامات – الحالٌة للسنة المستحمة الؽرامات مؤشر الؽرامات 6

 . السابمة للسنة المستحمة الؽرامات/  السابمة

 مخصصات – الحالٌة للسنة والتروٌج الاعلان مخصصات=  مؤشر الاعلان والتسوٌك 7

 والتروٌج الاعلان مخصصات/  السابمة للسنة والتروٌج الاعلان

 السابمة للسنة

 للسنة المتهالكة المروض – الحالٌة للسنة المتهالكة المروض=  المروض المتهالكة  8

 . السابمة للسنة المتهالكة المروض/  السابمة

 السابمة للسنة الاستهلاكات - الحالٌة للسنة الاستهلاكات مجموع=  مؤشر الاستهلاكات 9

 السابمة للسنة الاستهلاكات/ 

مخصصات السنة السابمة   –مخصصات نظام كوبت للسنة الحالٌة  نظام كوبت  01

 مخصصات السنة السابمة  /

 السابمة للسنة الاجتماعات عدد – الحالٌة للسنة الاجتماعات عدد الاجتماعاتعدد  00

 السابمة للسنة الاجتماعات عدد/
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 التدرٌبٌة الدورات عدد– الحالٌة للسنة التدرٌبٌة الدورات عدد=  عدد الدورات التدرٌبٌة  09

 . السابمة للسنة التدرٌبٌة الدورات عدد/  السابمة للسنة
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 الفصل الثالث
للحد من آثار  مقترذ يبرنامح تدقيقاعداد وتطبيق 

 الاستدامت المصرفيت وتحقيق  التعثر المالي
              

  ستدامالم تدقيقال لبرنامح مقترذ أنمىذجالمبحث الأول :  

   المستدامت المصرفيت الممارساث لتعزيز                       

 

  المقترذ: تطبيق برنامح التدقيق المبحث الثاني 

 صارف التداريت عينت الدراستلتحقيق الاستدامت المصرفيت للم 
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 تمهٌد : 

ماان دراسااتنا الحالٌااة تحلٌاال ومنالشااة تطبٌااك برنااامج التاادلٌك الممتاارح ٌتناااول الفصاال الثالااث 

 المكونااة ماان ثلاثااة مصااارؾ دراسااةبالاعتماااد علااى مجموعااة ماان البٌانااات الخاصااة بعٌنااة ال

)مصاااااارؾ الشاااااارق الاوسااااااط , مصاااااارؾ الابتمااااااان العرالااااااً , مصاااااارؾ عباااااار العااااااراق 

( 9199-9109المالٌاااة للمااادة ) لااالأوراقتجارٌاااة مدرجاااة ضااامن ساااوق العاااراق  للاساااتثمار(

ة بالتاااادلٌك المسااااتدام و الاسااااتدامة الخاصاااا, ومجموعااااة ماااان النسااااب والمؤشاااارات المالٌااااة 

المصااارفٌة , وتكاااون هاااذا الفصااال مااان مبحثاااٌن ربٌساااٌٌن : المبحاااث الاول برناااامج التااادلٌك 

الممتاارح , المبحااث الثااانً : التحلٌاال المااالً لمتؽٌاارات البحااث ماان اجاال الولااوؾ علااى نماااط 

  لموة والضعؾ فً النشاط المصرفً من خلال استخدام النسب والمؤشرات المالٌة .ا
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 المبحث الاول                                          

نبذة تعرٌفٌة مختصرة عن المصارف التجارٌة عٌنة البحث مع برنامج تدلٌك ممترح            

 لدور التدلٌك المستدام فً الحد من التعثر المالً لتحمٌك الاستدامة المصرفٌة 

ٌتناول هذا المبحث نبذة تعرٌفٌة مختصرة عن المصارؾ التجارٌة عٌنة البحث , 

فضلا عن تطبٌك اهم نماذج التعثر المالً ) انموذج ألتمان , انموذج كٌدا ( ,لمعرفة 

الى تطبٌك   بالإضافةمدى تعثر تلن المصارؾ او مدى لدرتها على الاستمرارٌة , 

حلٌل اجراءات التدلٌك للمصارؾ التجارٌة للمدة برنامج التدلٌك المستدام الممترح وت

(9109- 9199  ) 

 مصرؾ الشرق الاوسط  اسم المصرؾ 

 ستناداا ا خاصة مساهمة كشركة العرالً الأوسط الشرق مصرؾ أسست تارٌخ التأسٌس

 إسمً برأسمال حٌنذان, النافذ 0983 لسنة( 36) رلم الشركات لمانون

 فً دٌنار ملٌون( 011) تم تسدٌد عرالً دٌنار ملٌون( 411) ممداره

 المصرؾ من الصٌرفة إجازة على ولهحص تم( 0993فً )و.  حٌنه

ا  490/4/5/  0 ص المرلم بكتابه العرالً المركزي  لانون لأحكام وفما

 ,0976 لسنة(64) المرلم حٌنذان النافذ العرالً المركزي المصرؾ

 حٌث أولاا  الربٌسً الفرع طرٌك عن أعماله زاولةبم المصرؾ لام

 0994/ 5/8 ٌوم الجمهور لااستمبباشر ب

 ( BIME ) رمز المصرؾ

 دٌنار عرالً 951,111,111 رأس المال  الحالً 

ا ( 08) ٌمتلن المصرؾ  عدد فروع المصرؾ  تعمل فروع خمسة منها العراق, داخل فرعا

ا  عشر وثلاثة بؽداد داخل   خارجها فرعا
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 المجالات فً توظٌفهاالعمل على و المدخرات جمع -0 اهداؾ المصرؾ 

 إطار ضمن الالتصادٌة البنٌة لدعم , المختلفة ستثمارٌةلاا

 . للدولة والمالٌة الالتصادٌة السٌاسة

 الصٌرفة ممارسة وتركٌز نشاطه فً والنمو, التطور  -9

 النافذة الموانٌن به تسمح ما وبحسب والاستثمارٌة التجارٌة

 . العرالً المركزي المصرؾ وتعلٌمات

 . المتنوعة الابتمانٌة التسهٌلات منح -3

 

 مصرؾ الابتمان العرالً اسم المصرؾ 

 لدره برأسمال 0998 عام فً العرالً الابتمان مصرؾ تأسس تارٌخ التأسٌس 

/  واش المرلمة التأسٌس شهادة بموجب عرالً دٌنار ملٌون( 911)

 0998/01/9 فً الصٌرفة ممارسة وإجازة 0998/7/95 فً 6605

( 56) رلم لانونه بموجب العرالً المركزي المصرؾ ورلابة بإشراؾ

 وتعلٌماتهما . 9114 لسنة( 94) رلم المصارؾ ولانون 9114 لسنة

 ( BROI)  رمز المصرؾ 

 دٌنار عرالً 951,111,111 راس المال الحالً

فً ٌتكون مصرؾ الابتمان العرالً من ثلاثة فروع )الفرع الربٌسً  عدد فروع المصرؾ 

 الكرادة , فرع البصرة , فرع اربٌل (

 :وهً الربٌسٌة الأهداؾ تحمٌك إلى المصرؾ ٌسعى اهداؾ المصرؾ 

 خلال من ممكن ربح أكبر لتحمٌك ٌسعى مصرفنا إن الربحٌة -0

 ٌتماضاها التً والعمولات الابتمانٌة التسهٌلات على الدابنة الفوابد

 العملة عوابد من ٌحممه ما إلى إضافة ٌمدمها التً الخدمات نتٌجة

 ترافمه الأرباح لتحمٌك المصرؾ سعً أن. الاستثمار وعوابد الأجنبٌة

 السٌولة وتوفٌر المحسوبة ؼٌر المخاطرة عدم تضمن إجراءات

 .وسهولة بٌسر تجاههم التزاماته بكل والوفاء للمودعٌن

 من وذلن الأمان من ممكن لدر أكبر توفٌر على المصرؾ ٌحرص -9

 المخاطر ذات ستثماراتالا و المشروعات فً الدخول تجنب خلال

 . المرتفعة
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 . للعملاء خدمات بتوفٌر والدولٌة المحلٌة العملاء لاعدة زٌادة -3

 مصرؾ عبر العراق للاستثمار  اسم المصرؾ 

 اسمً برأسمال مساهمه كشركه للاستثمار العراق عبر مصرؾ تأسس تارٌخ التأسٌس 

 م المرلمة التأسٌس شهادة بموجب عرالً دٌنار ملٌار( 56,5) لدره

 تسجٌل دابرة عن الصادرة 9116/5/90 فً والمؤرخة 31196/  ش

 المصرؾ لبل من الصٌرفة ممارسة اجازة على وحصل الشركات

 عمله وباشر , 9116/09/5 فً 9660/3/9 المرلم بكتابه المركزي

 م9117/7/0 ٌوم الربٌسً الفرع خلال من

 (( BTRI  رمز المصرؾ

 الؾ دٌنار عرالً 964,111,111 راس المال الحالً

 بؽداد , –ٌتكون المصرؾ من ثلاثة فروع ) الفرع الربٌسً  عدد فروع المصرؾ

 فرع اربٌل , فرع الشورجة ( 

 . الزبابن حاجات لتلبٌة الممدمة المالٌة الخدمات وتطوٌر تحسٌن -0 اهداؾ المصرؾ 

 من العراق محافظات جمٌع فً الواسع الانتشار تحمٌك الى ٌسعى -9 

 المؤسسات مع شراكة علالة وبناء الفروع من شبكة فتح خلال

 . الحالٌة فروعه الى اضافة المختلفة

 تنافسٌة مٌزة ذات ومستدامة رابدة مالٌة مؤسسة ٌكون لأن ٌسعى -3

 الادارٌة والانظمة العالٌة الكفاءة ٌمتلن مؤهل بكادر

 

 

 

 

 

 

 

 



 الفصل الثالث : المبحث الاول ......................... برنامج التدلٌك الممترح 

 
94 

 . لٌاس نماذج التعثر المالً ٔ-ٔ-ٖ

  سنموم باحتساب نماذج التعثر المالً لبل التطرق لبرنامج التدلٌك الممترح 

 داخل المالً التعثر بمٌاس الخاصة النماذج احد لأنه :11ٖٔ ألتمان انموذج لٌاس -0

 لتمٌٌز تمٌٌزٌة معادلة فً ادخالها ثم مالٌة نسب عدة حساب طرٌك عن التجارٌة المصارؾ

 : التالً بالشكل النموذج لٌكون الناجحة المصارؾ من المتعثرة المصارؾ

Z=6.56X023.96X926.79X320.15X4                                                                      

 (9199-9109) للمدة الدراسة عٌنة للمصارؾ ألتمان انموذج تحلٌل (5جدول رلم )

 السنوات                   

 المصرؾ 

9109 9191 9190 9199  

 الوسط

 5.45 5.8 5.5 5.9 5.3 مصرؾ الشرق الاوسط

 8.36 9.61 8.04 7.84 7.86 مصرؾ الابتمان العرالً 

 9.95 7.90 8.79 01.37 9.95 مصرؾ عبر العراق 

 

لمصرؾ الشرق الاوسط Score Z-3) ) انموذج تطبٌك: سجل  مصرف الشرق الاوسط -0

 االسنوات ووفم لجمٌع 9.6 من وأكبر Z لمٌمة موجبة نتابج( 9199-9109) لسنة

 ) السنة فً الشرق الاوسط  لمصرؾ تحممت Zلـ  لٌمة اعلى فان (08) الجدول معطٌاتل

 فً كانت فً المصرؾ ذاته تحممت Zلـ  لٌمة أدنى اماZ (5.8 ) لٌمة تبلؽ حٌث (9199

( لٌم متماربة بلؽت 9190, 9109فٌما سجلت السنوات ) ,(5.9) بلؽت (9191 ) سنة

 التوصل تم التً النتابج وحسب ( ,5.45( على التوالً , ووسط حسابً بلػ )5.5, 5.3)

 .الاستمرار وعدم تعثرال احتمالٌة من امان بحالة ٌتصؾ الاوسطمصرؾ الشرق  فان الٌها

 الابتمان العرالً  لمصرؾ ( Score Z-3) ) انموذج سجل:  مصرف الابتمان العرالً -9

 ووفما السنوات لجمٌع 9.6 من وأكبر Z لمٌمة موجبة نتابج( 9199-9109) لسنة

( 9199)  السنة فً الابتمان لمصرؾ تحممت Z لـ لٌمة اعلى فان( 08) الجدول لمعطٌات

 بلؽت متماربة لٌم( 9191, 9109) السنوات سجلت فٌما , Z (9.61) لٌمة بلؽت حٌث

 ووسط ( ,9190( فً سنة )8.04لترتفع بعدها الى ) , التوالً على( 7.84, 7.86)
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 الابتمان العرالً  مصرؾ فان الٌها التوصل تم التً النتابج وحسب( , 8.36) بلػ حسابً

 .الاستمرار وعدم التعثر احتمالٌة من امان بحالة ٌتصؾ

  عبر العراق للاستثمار لمصرؾ ( Score Z-3) ) انموذج سجل:  مصرف عبر العراق -3

 ووفما السنوات لجمٌع 9.6 من وأكبر Z لمٌمة موجبة نتابج( 9199-9109) لسنة

)  السنة فً عبر العراق لمصرؾ تحممت Z لـ لٌمة اعلى فان( 0) الجدول لمعطٌات

خلال  Z( ادنى لٌمة لـ 9199سجلت سنة ) فٌما  , Z(01.37)  لٌمة بلؽت حٌث( 9191

 متماربة لٌمفمد سجلت ( 9190, 9109) السنوات ( , اما7.90سنوات الدراسة بلؽت )

 التً النتابج وحسب( , 9.95) بلػ حسابً ووسط,   التوالً على( 8.79, 9.95) بلؽت

 وعدم التعثر احتمالٌة من امان بحالة ٌتصؾ  عبر العراق مصرؾ فان الٌها التوصل تم

 .الاستمرار

 للمدة ألتمان أنموذج حسب البحث عٌنة التجارٌة المصارف ترتٌب( ٘) رلم الشكل   

(ٕٓٔ1-ٕٕٕٓ)      

 

  (Excel( ومخرجات برنامج )٘المصدر: من اعداد الباحثة بالاعتماد على الجدول رلم )
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 وهو التجارٌة المصارؾ فً المالً بالتعثر لتنبؤا اسالٌب احد:  Kida انموذج لٌاس -9

 وفك احتسابه وٌتم معٌن ترجٌحً وزن نسبة ولكل مالٌة مؤشرات او نسب خمس ٌتضمن

  : التالٌة المعادلة

Z = 0.149X0 + 1.49X9 + 1.460X3 + 1.463X4 + 1.970X5               

 ( 9199-9109للمصارؾ عٌنة الدراسة للمدة ) كٌداتحلٌل انموذج ( 6جدول رلم )

 السنوات                  

 المصرؾ 

9109 9191 9190 9199  

 الوسط

 0.18 0.15 0.9 0.0 1.95 مصرؾ الشرق الاوسط 

 9.98 3.31 9.08 0.83 0.89 مصرؾ الابتمان العرالً 

 4.43 9.05 9.99 6.54 6.03 مصرؾ عبر العراق

 (Excel) برنامج من وبالاستفادة المالٌة للأوراق العراق سوق بٌانات على بالاعتماد الباحثة اعداد من:  المصدر

الشرق الاوسط للمدة  لمصرؾ كٌدا انموذج تطبٌك نتابجمصرؾ الشرق الاوسط : اظهرت  -0

 اووفم الدراسة سنوات لجمٌع (1.38) من وأكبر Z لمٌمة موجبة نتابج ( 9109-9199)

 السنة فً الشرق الاوسط  لمصرؾ تحممت Z لـ لٌمة اعلى فان( 09) الجدول معطٌاتل

 ( حٌث9109) سنة فً تحممت Z لـ لٌمة ادنى اماZ (0.9 ) لٌمة تبلؽ حٌث (9190)

( 0.15, 0.0( لٌم متماربة بلؽت )9199, 9191فٌما سجلت السنوات ) ,(1.95) بلؽت

 فان الٌها التوصل تم التً النتابج وحسب( , 0.18على التوالً , وبوسط حسابً بلػ )

 وعدم لتعثرا احتمالٌة عن البعد كل وبعٌد لوي مالً بمركز تمتعٌ الشرق الاوسط مصرؾ

 . الاستمرار

 الابتمان العرالً لمصرؾ كٌدا انموذج تطبٌك نتابج مصرؾ الابتمان العرالً : اظهرت -9

 الدراسةسنوات  لجمٌع( 1.38) من وأكبر Z لمٌمة موجبة نتابج(  9199-9109) للمدة

 السنة فً الابتمان  لمصرؾ تحممت Z لـ لٌمة اعلى فان (09) الجدول لمعطٌات ووفما

 متماربة لٌم( 9191, 9109) السنوات سجلت فٌما , Z (3.31) لٌمة بلؽت حٌث( 9199)

 حسابً وبوسط (9190( فً سنة )9.08لترتفع الى ) , التوالً على( 0.83, 0.89) بلؽت

 ٌتمتع الابتمان العرالً مصرؾ فان الٌها التوصل تم التً النتابج وحسب( , 9.98) بلػ

  .الاستمرار وعدم التعثر احتمالٌة عن البعد كل وبعٌد لوي مالً بمركز
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عبر العراق للاستثمار  لمصرؾ كٌدا انموذج تطبٌك نتابج اظهرتمصرؾ عبر العراق :  -3

 , الدراسة سنوات لجمٌع( 1.38) من وأكبر Z لمٌمة موجبة نتابج(  9199-9109) للمدة

 السنة فً عبر العراق  لمصرؾ تحممت Z لـ لٌمة اعلى فان (09) الجدول لمعطٌات ووفما

( 9109( فً سنة )6.03( وكانت لد انخفضت الى )  Z (6.54 لٌمة بلؽت حٌث( 9191)

,  التوالً على( 9.05, 9.99) بلؽت متماربة لٌم( 9199, 9190) السنوات سجلت فٌما, 

عبر  مصرؾ فان الٌها التوصل تم التً النتابج وحسب( , 4.43) بلػ حسابً وبوسط

 وعدم المالً  التعثر احتمالٌة عن البعد كل وبعٌد لوي مالً بمركز ٌتمتع العراق

  .الاستمرار

-1ٕٔٓ) للمدة كٌدا أنموذج حسب البحث عٌنة التجارٌة المصارف ترتٌب( ٙ) رلم الشكل

ٕٕٕٓ) 

           

  (Excel) برنامج ومخرجات( ٙ) رلم الجدول على بالاعتماد الباحثة اعداد من: المصدر             

لجمٌع المصارؾ عٌنة الدراسة  انموذج ألتمانارتفاع لٌم ( 6( و )5نلاحظ من الشكل رلم )

 حٌث سجل مصرؾ الشرق الاوسط متوسط بلػ )  (9.6المعٌارٌة  ) ةنسبالبارتفاع كبٌر عن و

 ( 9.95( , اما مصرؾ عبر العراق فمد سجل )8.36( , والابتمان )5.45

, اٌضا سجلت المصارؾ نسب مرتفعة  (1.38)اما نموذج كٌدا الذي ٌحمل النسب المعٌارٌة 

( , ومصرؾ الابتمان 0.18عن النسبة المعٌارٌة , حٌث سجل مصرؾ الشرق الاوسط )

 ( . 4.43( , ومصرؾ عبر العراق )9.98)
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 ولد مثالٌة لٌست المالً بالتعثر التنبؤ نماذج أن إلاارتفاع النسب لجمٌع المصارؾ  وبالرؼم من

ٌتوجب على ادارة لذا ,او المصارؾ  الشركات بفشل بدلة التنبؤ فً الأحٌان بعض فً تفشل

على هذه النماذج لأن تعثر المصارؾ لد ٌحدث بسبب السٌولة  المصرؾ الا تعتمد اعتماد مطلك

التً ٌمتلكها المصرؾ والتً لم ٌتم استثمارها والاستفادة منها فً المشارٌع الانتاجٌة المرتفعة 

وبالتالً نلاحظ ان المصارؾ العٌنة لدٌها انخفاض بالربحٌة وهذا لا ٌؤثر فمط  على الاستدامة 

 الالتصادٌة وانما ٌتعدى لٌؤثر على الاستدامة الاجتماعٌة والمؤسسٌة 

 ( Siskos,9104:3) : المالً ة على فشل نماذج التعثروهنان العدٌد من الامثل 

 :إنرون شركة. 0

 أكبر من واحدة الولت ذلن فً ت عتبر كانت التً العملالة, إنرون شركة انهارت ,9110 عام فً

 انهٌار تولع فً المالً بالتعثر التنبؤ نماذج فشلت , فمدالمتحدة الولاٌات فً الطالة شركات

 إنرون استخدامبسبب  الدٌون وإخفاء مضللة مالٌة معلومات استخدامها بسبب وذلن الشركة,

 إلى أدىمما  ,الابتمان ومحللً المستثمرٌن عن دٌونها لإخفاء الاحتٌالٌة المحاسبٌة للممارسات

 .للشركة المالٌة للصحة مشوهة صورة المالٌة النماذج إعطاء

دلمة المالٌة البٌانات على التنبؤ نماذج دتاعتمحٌث   الذي الاحتٌال عن تكشؾ لم والتً الم 

 .للشركة الحمٌمٌة المخاطر تحدٌد فً فشلها إلى ذلن أدىو نرونا مارسته

 :براذرز لٌمان بنن. 9

 فً المتحدة الولاٌات فً استثماري بنن أكبر رابع براذرز, لٌمان بنن انهار ,9118 عام فً

 سوء بسبب وذلن ,المصرؾ انهٌار تولع فً المالً بالتعثر التنبؤ نماذج فشلت. الولت ذلن

 مالٌة مخاطر من تعانً كانت الشركة أن من الرؼم على .العماري الرهن لمخاطر تمدٌرها

 ٌعنً مما عالٌة, مالٌة رافعة ذي أعمال نموذج على Lehman Brothers اعتمدت حٌث ,كبٌرة

 حدوث حال فً كبٌر لخطر تعرضها إلى ذلن أدى. نموها لتموٌل بكثافة تمترض كانت أنها

 واجهتها التً السٌولة مخاطر تمٌٌم فً التنبؤ نماذج فشلت, ولد  الأصول أسعار فً انخفاض

Lehman Brothers  إلٌه احتاجت عندما التموٌل على الشركة حصول صعوبة إلى ذلن أدى 

 .بشدة
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 أمرٌكٌة اتصالات شركة وهً وورلدكوم, شركة كشفت ,9119 عام فً : وورلدكوم شركة. 3

 فً المالً بالتعثر التنبؤ نماذج فشلت. دولار ملٌار 00 بمٌمة ضخم محاسبً احتٌال عن كبٌرة,

 .المزٌفة المالٌة البٌانات على اعتمدت لأنها وذلن الاحتٌال, هذا تولع

 للسٌارات مصنعة شركة وهً ساترن, شركة أعلنت ,9119 عام فً : ساترن شركة. 4

 إفلاس تولع فً المالً بالتعثر التنبؤ نماذج فشلت. إفلاسها موتورز, جنرال لشركة مملوكة

 .العالمٌة المالٌة الأزمة خلال كبٌر بشكل السٌارات مبٌعات تراجع بسبب وذلن الشركة,

 :وود رٌفر شركة. 5

. إفلاسها كبٌرة, أمرٌكٌة صحٌة رعاٌة شركة وهً وود, رٌفر شركة أعلنت ,9101 عام فً

 لوانٌن فً التؽٌٌرات بسبب وذلن الشركة, إفلاس تولع فً المالً بالتعثر التنبؤ نماذج فشلت

 .أرباحها وتراجع الصحٌة الرعاٌة

 لٌست نماذجتلن ال أن إلا ,ة نماذج التنبؤ بالتعثر المالً فابد من الرؼم علىترى الباحثة انه 

 التنبؤ نماذج تمٌٌم عند مراعاتها ٌجب عواملكما ان هنان  .بحذر استخدامها وٌجب مثالٌة

 :المالً بالتعثر

 دلٌمة بٌانات على تعتمد التنبؤ نماذج أن من التأكد المهم من: المستخدمة البٌانات نوع -0

 .وحدٌثة

 فً تأخذ التنبؤ نماذج أن من التأكد المهم من: الاعتبار فً النماذج تأخذها التً العوامل -9

 المخاطر ذلن فً بما المالً, التعثر فً تساهم أن ٌمكن التً العوامل جمٌع الاعتبار

  المالٌة

 .التنبؤات دلة على ٌؤثر مما موثولة, ؼٌر أو نالصة البٌانات تكون لد -ٖ
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   المستدامة المصرفٌة الممارسات لتعزٌز مستدامال تدلٌكال لبرنامج ممترح أنموذج. ٕ-ٔ-ٖ

ا  الممتاارح المسااتدام التاادلٌك برنااامج تصاامٌم مرحلااة تعتباار  المراحاال ماان الاسااتدامة لبعااد وفمااا

 تنفٌااااذ نجاااااح لأن وذلاااان. الحسااااابات لمراجااااع الأصاااالٌة المهااااام إلااااى تضاااااؾ التااااً الربٌسااااٌة

 الااااذي الممتاااارح للبرنااااامج الجٌااااد والتصاااامٌم الإعااااداد علااااى ٌعتمااااد المصاااارفً الأداء تاااادلٌك

. إلٌهااااا تسااااعى التااااً الاسااااتراتٌجٌة الأهااااداؾ تحمٌااااك علااااى التجارٌااااة مصااااارؾال سٌساااااعد

ا  الممتااااارح البرناااااامج ٌصااااامم أن وٌنبؽاااااً  والبٌبٌاااااة والاجتماعٌاااااة الالتصاااااادٌة للأبعااااااد وفماااااا

 التاااازام ماااادى وتمٌااااٌم بااااالتحمك الماااادلك ٌمااااوم المسااااتدام التاااادلٌك خاااالال وماااان والمؤسسااااٌة,

 تنفٌاااذها تااام التاااً تلااان ماااع لاااه المخطاااط البرناااامج ممارناااة خااالال مااان الأبعااااد بهاااذه المصااارؾ

 وصااااحة دلااااة ماااان التحمااااك جانااااب الااااى المصاااارؾ داخاااال الإدارة سٌاسااااات حسااااب بالفعاااال

 إلااااى لإٌصااااالها مالٌااااة بصااااورة عنهااااا التعبٌاااار طرٌمهااااا عاااان تاااام التااااً المحاساااابٌة المعالجااااة

 ( .98:9190, الجابري)  المرارات اتخاذ عملٌة فً منها المستفٌدة الجهات

 ٌلً فٌما أهمٌته ترد مستدامة رلابة برنامج وضع تم فمد ولذلن,

 لأنشطة للبنن أكبر لٌمة على الحصول فً الممترح المستدامة الرلابة برنامج أهمٌة تكمن -0

 ضمان فً سٌساهم مما عملٌاتها, من والمستفٌدٌن المختلفة التجارٌة مصارؾال وعملٌات

 .المصرؾ استدامة

 فمن المختلفة, التجارٌة مصارؾال لأنشطة شاملة لٌاس أداة هً المستدامة الرلابة أن بما -9

 من للمستفٌدٌن والثمة المصدالٌة توفٌر إلى ٌهدؾ للتوصٌات متكامل نموذج إعداد الضروري

 .المستدامة الرلابة خلال من المراجعٌن لبل

 الالتصادٌة لأهدافه المصرؾ تحمٌك ضمان إلى تهدؾ إدارٌة أداة هً المستدامة الرلابة إن -3

 (347:9193, والعلً الجبوري. )  والتنظٌمٌة والبٌبٌة والاجتماعٌة

  المصرفٌة الاستدامة لتحمٌك المستدام للتدلٌك الممترح البرنامج اجراءات .0-4

 الأثاار تمٌااٌم فااً أهمٌتهااا تتزاٌااد التااً الرلابااة إجااراءات ماان مجموعااة الحسااابات مرالااب ٌتبااع

 علااااى الإجااااراءات هااااذه لٌاااااس وٌااااتم. المالٌااااة للمؤسسااااات والالتصااااادي والبٌبااااً الاجتمااااعً
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 الشااامول مؤشااارات إلاااى  بالإضاااافة ,CAMELS ونماااوذج المالٌاااة السااالامة مؤشااارات أسااااس

 : بالاتً تتمثل الاجراءات وتلن,  .المالً

 

 التجارٌة المصارف فً الالتصادي للبعد المصرفً المستدام التدلٌك اجراءات ت

 ٌعتباار لأنااه للمصاارؾ المالٌااة المااوة لٌاااس فااًكبٌاارة   اهمٌااة لااه المةةال راس كفاٌةةة لٌاااس 0

/  الممتلاان المااال راس=   الاتٌااة المعادلااة وفااك لٌاسااه وٌااتم الخسااابر لامتصاااص كحاااجز

 بالمخاطر المرجحة الموجودات

 الابتمانٌاة بالسٌاساات المصارؾ لتازاما مادى معرفاة فاً لأهمٌتاه الموجةودات جودة لٌاس 9

 الموجودات اجمالً/   المروض اجمالً=  الاتٌة المعادلة وفك لٌاسه وٌتم  والاستثمارٌة

 عان الاربااح علاى الحصاول فاً لادرة ما اذا كان للمصارؾ لمعرفة الربحٌة مؤشر لٌاس 3

 صااافً=  الاتااً كااـ الربحٌااة مؤشاار وٌحسااب المصاارؾ لمااوارد الامثاال الاسااتثمار طرٌااك

 المساهمٌن حموق/  الضرابب بعد الربح

 ٌمتلكهاا التاً الساٌولة حجام معرفةفً  المهمة الادوات احد لاعتباره السٌولة مؤشر لٌاس 4

/   السابلة الموجودات=   التالٌة المعادلة خلال من لٌاسه وٌتم التزاماته لمواجهة المصرؾ

 الموجودات مجموع

 المٌماة بٌن الفرق تمثل التً الاستثمارٌة الادوات احد لأنها المضافة السولٌة المٌمة لٌاس 5

 ٌعناً فهاذا الماال راس لٌماة مان اكبار السولٌة المٌمة كانت وكلما الدفترٌة والمٌمة السولٌة

 المٌماة= الاتٌاة المعادلاة خالال مان احتساابها وٌاتم الاساهم لحملاة لٌماة ٌخلك المصرؾ ان

 الملكٌة لحك الدفترٌة المٌمة – الملكٌة لحك السولٌة

 وٌعناً التشاؽٌلٌة عملٌاتهاا فاً الشاركة ربحٌاة عن للكشؾ السهم على العابد مؤشر لٌاس 6

 بعااااد الااااربح صاااافً=  الاتً وفك احتسابه وٌتم الاستثمار على المترتبة الخسارة او الربح

 الاسهم عدد/   الضرٌبة

 النشاااط اسااتدامة لان المطلوبااات لجانااب اهمٌااة ذات ٌعتباار لأنااه الودابةةع نمةةو معةةدل لٌاااس 7

 الاتً  وفك احتسابه وٌتم الودٌعة نوع وعلى الودابع نمو معدل على تعتمد المصرفً

           السابمة السنة ودابع  / السابمة السنة ودابع – الحالٌة السنة ودابع=

 لاعتباااره المصاارفٌة للاسااتدامة الاساسااٌة المؤشاارات ماان لأنااه الابتمةةان نمةةو معةةدل لٌاااس 8

 الالتصااادٌة للمطاعااات الممنااوح الابتمااان خاالال ماان للمصاارؾ مهمااا اسااتثمارٌا مصاادرا
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 نمااو – الحالٌااة للساانة الابتمااان نمااو=       الاتٌااة المعادلااة وفااك احتسااابه وٌااتم,  المنتجااة

        السابمة للسنة الابتمان نمو/   السابمة للسنة الابتمان

   التجارٌة المصارف فً الاجتماعً للبعد المصرفً المستدام التدلٌك اجراءات        

 المصارؾ تعمل التً الخدمات تحسٌن فً اهمٌتها تكمن التً الاجتماعٌة المسؤولٌة لٌاس 00

 حلاول اٌجااد فاً والمشااركة عمال فارص تاوفٌر خالال من للمجتمع تمدٌمها على التجارٌة

 اجماالً= الاتاً خلال من الاجتماعٌة المسؤولٌة مؤشر احتساب وٌتم الاجتماعٌة للمشاكل

 % 011×  الاٌرادات/  والاعانات التبرعات

 التجاري المصرؾ ٌمدمها التً بالمروض المؤشر هذا وٌتمثل المطاع حسب لروض لٌاس 09

 المااروض=  الاتااً خاالال ماان وٌحسااب والتجارٌااة الصااناعٌة مثاال الالتصااادٌة للمطاعااات

 حسااب المااروض/  السااابمة للساانة المطاااع حسااب المااروض – الحالٌااة للساانة المطاااع حسااب

   السابمة للسنة المطاع

 التاً الدورٌاة المسااهمات فاً وٌتمثال  الاجتمةاعً الضةمان فةً المصةرف مساهمة لٌاس 03

 عجاز اي حادوث حال فً لهم الاجتماعٌة الحماٌة لتوفٌر موظفٌه لصالح المصرؾ ٌمدمها

 مساااهمة=  المعادلااة خاالال ماان وٌحتسااب الاجتماااعً الضاامان لااوانٌن حسااب تماعااد او

 الاجتماعً بالضمان المصرؾ مساهمة – الحالٌة للسنة الاجتماعً الضمان فً المصرؾ

 السابمة للسنة الاجتماعً الضمان فً المصرؾ. م/  السابمة للسنة

 جهاود لادعم طاوعً بشاكل المصارؾ ٌمدمها التً بالأموال وتتمثل التبرعات مؤشر لٌاس 04

 حجاام – الحالٌااة للساانة التبرعااات حجاام=  الاتااً خاالال ماان وتحسااب اجتماعٌااة او خٌرٌااة

 السابمة للسنة التبرعات حجم/  السابمة للسنة التبرعات

 التجااري المصارؾ ٌمادمها التاً المروض حجم احتساب ٌتم الموظفٌن سلف مؤشر لٌاس 05

 تجااه المالٌاة بالتزامااتهم الوفااء علاى الماوظفٌن لادرة مدى لتمٌٌم ٌستخدم وكذلن للموظفٌن

 الاتٌة                                                             خلال من وٌحسب المصرؾ

 مؤشار/  الساابمة للسانة الماوظفٌن سالؾ مؤشار – الحالٌاة للسانة الماوظفٌن سالؾ مؤشر=

 . السابمة للسنة الموظفٌن سلؾ

 لأجال الودابع و التوفٌر وحسابات الجارٌة الحسابات وتتضمن العملاء ودابع مؤشر لٌاس 06

 بهادؾ العمالاء لبال مان المصاارؾ لادى اٌاداعها ٌاتم التاً بالأموال الحسابات هذه وتتمثل

 للساانة العماالاء ودابااع حجاام=  الاتااً وفااك الودابااع هااذه لٌاااس وٌااتم اسااتثمارها او حفظهااا

 السابمة للسنة العملاء ودابع حجم/   السابمة للسنة العملاء ودابع حجم – الحالٌة
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 تعتباار فهااً لااذا الفاارد حٌاااة فااً هااام دور ماان لااه لمااا ( للأفةةراد)  الابتمةةان حسةةابات لٌاااس 07

 خالال مان احتساابه وٌاتم الماروض من مختلفة انواع على ٌحصلون الافراد لان ضرورٌة

ماج  /مج الابتمان للأفراد  للسنة السابمة  –مج الابتمان للأفراد للسنة الحالٌة =   المعادلة

 الابتمان للسنة السابمة 

 المساعدة منها للشركات مزاٌا من  الحسابات لهذه وما (للشركات)  الاٌداع حسابات لٌاس 08

   كالاتً احتسابها وٌتم النمدٌة تدفماتها وتحسٌن بكفاءة اموالها ادارة على

 مج حسابات الاٌداع للسنة السابمة  –للسنة الحالٌة  للشركات الاٌداع حسابات =       

   حسابات الاٌداع للسنة السابمة  مج    /          

 الشاااركات بتموٌااال التجارٌاااة المصاااارؾ لٌاااام نتٌجاااة للشةةةركات الابتمةةةان حسةةةابات لٌاااس 09

 علاى المفارط الاعتمااد ان كماا,  محددة مدة خلال سدادها وٌتم متباٌنة فوابد ذات بمروض

 عادم لمخااطر المصارؾ وتعارض الدٌون تراكم الى للشركات الممنوحة الابتمان حسابات

حسااابات الابتمااان للساانة =               التالٌااة المعادلااة خاالال ماان احتسااابه وٌمكاان السااداد

   حسابات الابتمان للسنة السابمة /حسابات الابتمان للسنة السابمة  –الحالٌة 

 المصارؾ فاً العااملٌن الماوظفٌن عدد الى المؤشر هذا ٌشٌر الموظفٌن عدد مؤشر لٌاس 91

 كماا الساابمة السانة علاى ممساوما الساابمة والسنة الحالٌة السنة بٌن الفرق من احتسابه وٌتم

 عادد/  الساابمة للسانة الماوظفٌن عادد ـاـ الحالٌاة للسانة الماوظفٌن عدد=  الاتٌة المعادلة فً

 السابمة للسنة الموظفٌن

 فالمصارؾ, المصرؾ ٌمتلكها التً الفروع عدد الى ٌشٌر الذي الفروع عدد مؤشر لٌاس 90

 لانهاا المؤشار هاذا فٌهاا ٌانخفض الاً المصاارؾ مان افضال الفاروع عادد فٌهاا ٌزداد التً

 هااذا احتساااب وٌاتم.  المجتمااع افااراد مان اكباار لعاادد خادمات تماادٌم علااى لاادرة ؼٌاار تكاون

 عادد/   الساابمة للسانة الفروع عدد ــ الحالٌة للسنة الفروع عدد=  الاتً خلال من المؤشر

 السابمة للسنة الفروع

 بالابتماناات وٌتمثال (BC) والبنةاء التشةٌٌد لمطةاع الممنةوح النمدي الابتمان مؤشر لٌاس 93

 والبناااء بالتشااٌٌد الخاصااة الاسااتثمار للمطاعااات التجارٌااة المصااارؾ تمنحهااا التااً النمدٌااة

 ـاـ الحالٌاة للسانة والبنااء التشٌٌد لمطاع الممنوح النمدي الابتمان= الاتً خلال من وٌحسب

 للتشاٌٌد الممناوح الابتماان/  الساابمة للسانة والبنااء التشاٌٌد لمطااع الممناوح النمدي الابتمان

 السابمة للسنة والبناء

 جاذب فاً والحوافز المكافبات برامج فعالٌة المؤشر هذا ٌمٌس مؤشر المكافبات والحوافز 94
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 بالأهاداؾ المكافباات رباطكاذلن  والجمااعً الفاردي  أدابهام وتحسٌن وتحفٌزهم الموظفٌن

وٌمكن احتسابه من خلال المعادلة  الإنتاجٌة مستوىمن اجل زٌادة  للمصرؾ الاستراتٌجٌة

 المكافبات والحوافز للسنة السابمة –التالٌة =ممدار المكافبات والحوافز للسنة الحالٌة 

 السابمة للسنة والحوافز المكافبات   /             

 اجراءات التدلٌك المستدام المصرفً للبعد البٌبً فً المصارف التجارٌة        

 فاً كبٌارة اهمٌاة مان بتمانااتالإ لهاذه لما الزراعً للمطاع الممنوح الابتمان مؤشر لٌاس 95

 الابتمااان=  الاتٌااة  المعادلااة خاالال ماان الاسااتدامة تحمٌااك بهاادؾ الزراعااً المطاااع دعاام

 الساابمة للسنة الزراعً للمطاع الممنوح الابتمان ــ الحالٌة للسنة الزراعً للمطاع الممنوح

 السابمة للسنة الزراعً للمطاع الممنوح الابتمان/ 

 فاً واضاحة مسااهمة مان المبالػ لهذه لما  البٌبة حماٌة على المنفمة المبالغ مؤشر لٌاس 96

 المعادلة خلال من المبالػ تلن احتساب وٌتم الاستدامة تحمٌك اجل من البٌبة على المحافظة

                            السابمة للسنة  المنفمة البٌبٌة المصارٌؾ – الحالٌة للسنة  المنفمة البٌبٌة المصارٌؾ=  ادناه

 السابمة للسنة المنفمة البٌبٌة المصارٌؾ/

 المشااارٌع تموٌاال فااً بالمساااهمة التجارٌااة المصااارؾ تمااوم النظٌفةةة الطالةةة مؤشةةر لٌاااس 97

 وتملٌال الاستدامة تحمٌك فً كبٌرة اهمٌة من لها لما للبٌبة الصدٌمة الخضراء  الاستثمارٌة

 وٌمكاان, المتجااددة الطالااة مصااادر الااى والتحااول الدفٌبااة الؽااازات ماان بالحااد وذلاان التلااوث

 مشاارٌع تموٌال – الحالٌاة للسانة النظٌفاة الطالة مشارٌع تموٌل= الاتً خلال من احتسابه

 السابمة للسنة النظٌفة الطالة مشارٌع تموٌل/  السابمة للسنة النظٌفة الطالة

 الخاصاة الانتاجٌاة المشاارٌع دعم فً التجارٌة المصارؾ تموم التدوٌر اعادة مؤشر لٌاس 98

 الااورق تاادوٌر اعااادة او الاسااتخدام لإعااادة المابلااة الكٌمٌابٌااة المااواد تاادوٌر اعااادة بعملٌااات

 لٌاس وٌمكن البٌبة على الحفاظ فً كبٌرة اهمٌة من المشارٌع لهذه لما  البلاستٌكٌة والمواد

 – الحالٌااة للساانة التاادوٌر اعااادة مشااارٌع تموٌاال=  الاتااً خاالال ماان التاادوٌر اعااادة مؤشاار

 السابمة للسنة التدوٌر اعادة مشارٌع تموٌل/  السابمة للسنة التدوٌر اعادة  مشارٌع تموٌل

 وفااروع مبااانً فااً الطالااة اسااتهلان المؤشاار هااذا ٌمااٌسلٌةةاس مؤشةةر الغةةاز و الولةةود  99

 تملٌالالهدؾ من لٌاسه هو معرفة مدى استهلان المصرؾ للولود والعمل على   المصرؾ

فضالا عان  الطالاة اساتخدام كفااءة تحساٌنالاى   بالإضاافة, البٌباة وحماٌاة الطالة استهلان

 وٌحسب من خلال المعادلة التالٌة : .أخرى مصارؾ مع الطالة استهلان مؤشرات ممارنة

 /ماادى اسااتهلان الولااود للساانة السااابمة  –=ماادى اسااتهلان الولااود والؽاااز للساانة الحالٌااة 
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 استهلان الولود للسنة السابمة . 

 اجراءات التدلٌك المستدام المصرفً للبعد المؤسسً فً المصارف التجارٌة          

 مبااالػ بتخصااٌص التجارٌااة المصااارؾ تمااوم والتطةةوٌر البحةةث مصةةارٌف مؤشةةر لٌاااس 31

 التنافساً ووضاعه المصارؾ اداء تمٌاٌم فً كبٌر دور من له لما والتطوٌر البحث لعملٌات

=  المعادلاة خالال مان  منتجاتاه وتحسٌن بالابتكار المصرؾ التزام مدى وبٌان السوق فً

/  الساابمة للسانة والتطاوٌر البحاث مصاارٌؾ – الحالٌاة للسانة والتطاوٌر البحث مصارٌؾ

 السابمة للسنة والتطوٌر البحث مصارٌؾ

 اجهاازة بتااوفٌر التجارٌااة المصااارؾ تمااوم الآلةةً الصةةراف اجهةةزةصةةٌانة  مؤشةةر لٌاااس 30

 وبكفااءة بسارعة معااملاتهم واجاراء اماوالهم الى الوصول بؽرض للزبابن الآلً الصراؾ

 الآلاً الصاراؾ اجهازة عادد=   الاتٌاة المعادلاة خالال مان وٌحسب,  ولت اي وفً عالٌة

 الالاً الصاراؾ اجهازة عادد/   الساابمة للسانة الآلاً الصاراؾ اجهزة عدد ــ الحالٌة للسنة

 السابمة للسنة

 لاه لماا العااملٌن انتاجٌاة باحتسااب التجارٌاة المصارؾ تموم العاملٌن انتاجٌة مؤشر لٌاس 39

=  التكاالٌؾ وخفاض العااملٌن لادرات وتطاوٌر والكفاءة الاداء تحسٌن فً كبٌرة اهمٌة من

 للسانة العااملٌن انتاجٌاة/    الساابمة للسانة العااملٌن انتاجٌة ــ الحالٌة للسنة العاملٌن انتاجٌة

 السابمة

 الاذٌن المصارؾ فاً العاملاة الماوى اجماالً وتعناً  التةدرٌب تحةت العةاملٌن مؤشر لٌاس 33

 المصاارؾ لان هاماا مؤشارا وٌعتبار المهناً التطاوٌر وبارامج تدرٌبٌاة لبارامج ٌخضعون

 وتطااوٌر بموظفٌهااا بالاحتفاااظ كبٌاارة رؼبااة لاادٌها ٌكااون الاسااتدامة لتحمٌااك تسااعى التااً

=  الاتاً خالال مان التدرٌب تحت العاملٌن مؤشر احتساب وٌتم والعملٌة العلمٌة مهاراتهم

 العااملٌن/  الساابمة للسانة التادرٌب تحات العااملٌن ـاـ الحالٌاة للسانة التادرٌب تحت العاملٌن

 السابمة للسنة التدرٌب تحت

 وتشاؽٌل بشاراء المرتبطاة التكاالٌؾ احتسااب ٌاتم حٌاث المصةرفٌة المعةدات تكةالٌف لٌاس ٖٗ

 تكااالٌؾ= المعادلااة خاالال ماان المصاارؾ لباال ماان اسااتخدامها تاام التااً المعاادات وصااٌانة

 تكااالٌؾ/  السااابمة للساانة المصاارفٌة المعاادات تكااالٌؾ – الحالٌااة للساانة المصاارفٌة المعاادات

 السابمة للسنة المصرفٌة المعدات
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 وٌحتسب المصرؾ المفروضة على الؽرامات ممدار بمٌاس وٌتمثل الغرامات مؤشر لٌاس 35

/  الساابمة للسانة المساتحمة الؽرامات – الحالٌة للسنة المستحمة الؽرامات:  الاتً خلال من

 . السابمة للسنة المستحمة الؽرامات

 وخااادمات لمنتجاااات التاااروٌج تكاااالٌؾ علاااى وٌشاااتمل والتسةةةوٌك الاعةةةلان مؤشةةةر لٌااااس 36

 – الحالٌااة للساانة والتااروٌج الاعاالان مخصصااات=  الاتااً خاالال ماان وٌحسااب المصاارؾ

 للساانة والتااروٌج الاعاالان مخصصااات/  السااابمة للساانة والتااروٌج الاعاالان مخصصااات

  السابمة

وتشامل الماروض التاً لام ٌاتم ساداد السااطها او فوابادها  المروض المتهالكةةلٌاس مؤشر  37

 –بشااكل كاماال وتحسااب ماان خاالال المعادلااة التالٌااة = المااروض المتهالكااة للساانة الحالٌااة 

 المروض المتهالكة للسنة السابمة . /المروض المتهالكة للسنة السابمة 

 المصارؾ, داخال الماوارد اساتخدام الى مدى المؤشر هذا شٌرٌ لٌاس مؤشر الاستهلاكات 38

 كفااءة وتحساٌن التكاالٌؾ لخفاض الإساراؾ مجاالات تحدٌاد إلاى المؤشار هاذا لٌااس ٌهدؾ

 .المصرؾ داخل الاستدامة لتعزٌز: للبٌبة الصدٌمة الممارسات تمٌٌم .الموارد استخدام

 لتمٌاٌم ٌ ساتخدم .الخبارات وتباادل الممارساات أفضل لتحدٌد: المختلفة الفروع بٌن الممارنة

 إدارة فااً عالٌااة كفاااءة إلااى منخفضااةال نساابوتاادل ال نفماتااه إدارة فااً المصاارؾ كفاااءة

  .النفمات فً إدارة سوء أو هدر وجود الى  مرتفعةال نسبة, بٌنما تدل الالمصارٌؾ

الاستهلاكات للسانة  -وٌتم حسابه من خلال المعادلة = مجموع الاستهلاكات للسنة الحالٌة 

 الاستهلاكات للسنة السابمة  /السابمة 

 مااان العدٌااد ٌساااتخدم فااً متكاماال معلومااات إدارة نظاااام هااولٌةةاس مؤشةةر نظةةةام كوبةةت  39

 المصارفٌة, العملٌاات فاً كوبات نظاام اساتخدام فعالٌة مدى المؤشر هذا ٌمٌس. المصارؾ

 .المفمااودة والمعلومااات الأخطاااء لأنااه ٌملاال  البٌانااات دلااة,  المعاااملات إنجاااز ساارعة مثاال

 .العملاء احتٌاجات وتلبٌة النظام استخدام سهولة: العملاء رضا

 وخدمااة الأداء لتحسااٌن: النظااام فااً الضااعؾ نماااط تحدٌااد :إلااى المؤشاار هااذا لٌاااس ٌهاادؾ

: النظاام إصادارات مختلؾ بٌن الممارنة .النظام استخدام فً: الموظفٌن كفاءة تمٌٌم.العملاء

 وٌتم حسابه من خلال المعادلة  .إصدار أفضل لتحدٌد

 داخاال ت عمااد التااً الاجتماعااات عاادد المؤشاار هااذا ٌمااٌسلٌةةاس مؤشةةر عةةدد الاجتماعةةات  41

, المرجااوة الأهااداؾ تحمٌااك حٌااث ماان  الاجتماعااات فعالٌااة تمٌااٌم إلااى وٌهاادؾ المصاارؾ,

. وٌاتم حساابه المستوٌات مختلؾ على الموظفٌن بٌن  التواصل مهارات تحسٌنفضلا عن 
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عاادد الاجتماعااات للساانة  –ماان خاالال المعادلااة التالٌااة : عاادد الاجتماعااات للساانة الحالٌااة 

 عدد الاجتماعات للسنة السابمة /السابمة 

 ٌاتم التاً التدرٌبٌاة الادورات عادد المؤشار هذا ٌمٌسلٌاس مؤشر عدد الدورات التدرٌبٌة  40

 مواكباةكاذلن  لادراتهم وتعزٌاز لماوظفٌنا مهارات تطوٌر إلى وٌهدؾ للموظفٌن, تنظٌمها

 الااتعلم فاارص إتاحااة خاالال ماان جدٌاادة تمنٌااات وتعلاام المصاارفً المطاااع فااً التطااورات

–, وٌتم حسابه من خلال المعادلة التالٌة = عدد الدورات التدرٌبٌة للسنة الحالٌة والتطوٌر

 عدد الدورات التدرٌبٌة للسنة السابمة . /عدد الدورات التدرٌبٌة للسنة السابمة 

االتجارٌة  لمصارؾلمؤشر غسٌل الاموال  49 ا دورا  :خلال من الأموال ؼسل مكافحة فً هاما

 الأموال ؼسل إلى ٌشٌر لد مشبوه نشاط أي عن للكشؾ المالٌة المعاملات مرالبة. 

 المختصة السلطات إلى المشبوهة المعاملات عن الإبلاغ. 

 التعاماال وكٌفٌاة الأماوال ؼساال مؤشارات علاى التعارؾ كٌفٌااة علاى الماوظفٌن تادرٌب 

 .معها

 تتعااون ذلان إلاى  بالإضاافة, الأماوال ؼسال لمناع صارمة وإجراءات سٌاسات تطبٌك 

 وتباادل الأماوال ؼسال لمكافحاة الدولٌاة والمنظماات الحكومٌاة الجهاات مع المصارؾ

  .   الاستخبارٌة المعلومات
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 المبحث الثاني                            

 عٌنة البحث  تطبٌك برنامج التدلٌك المستدام لتعزٌز الاستدامة المصرفٌة للمصارف التجارٌة 

 اجراءات التدلٌك المستدام  المصرفً للبعد الالتصادي فً المصارف التجارٌة  -0

تتمثل تلن الاجراءات بمٌاس المؤشرات المالٌة للمصارؾ التجارٌة حٌث ٌموم مدلك الحسابات 

بالتركٌز على البعد المالً الالتصادي عند تمٌٌمه للاستمرار المالً للمصرؾ ولدرته على الوفاء 

مالٌة من خلال تحلٌل البٌانات المالٌة واختبار لدرة المصرؾ على تحمل الازمات بالتزاماته ال

   فضلا عن تمٌٌم انظمة الرلابة الداخلٌة ومراجعة التمارٌر الدورٌة الخاصة بالمصرؾ . 

 /تحلٌل مؤشر كفاٌة راس المال : ٌحسب هذا المؤشر من خلال لسمة )راس المال  -0

, وكلما كانت نسبته مرتفعة دل ذلن على لوة ومتانة الموجودات المرجحة بالمخاطر ( 

راس المال وزٌادة لدرته على امتصاص الصدمات وحماٌة اموال المودعٌن من المخاطر , 

-9109( ٌوضح نسبة كفاٌة راس المال للمصارؾ عٌنة الدراسة للمدة من )01والجدول )

9199. ) 

 (9199-9109الدراسة للمدة ) ( تحلٌل كفاٌة راس المال للمصارؾ عٌنة01جدول رلم )

 السنوات                    

 المصرؾ

9109 9191 9190 9199  

 الوسط

 0.19 0.19 0.97 0.19 0.11 مصرؾ الشرق الاوسط

 9.46 1.88 9.65 9.66 3.68 مصرؾ الابتمان العرالً

 9.51 0.96 9.10 9.49 3.55 مصرؾ عبر العراق 

 (Excelالمالٌة وبالاستفادة من برنامج ) للأوراقالمصدر : من اعداد الباحثة بالاعتماد على بٌانات سوق العراق   

 ( :ٓٔوٌلاحظ من الجدول رلم )

مصرؾ الشرق الاوسط : سجلت نسبة كفاٌة راس المال لمصرؾ الشرق الاوسط اعلى  -0

ادنى نسبة له فً سنة ( , فً حٌن بلؽت 0.97( اذ بلؽت )9190نسبة لها فً سنة ) 

( نسب متفاوتة 9199, 9191( بٌنما سجلت السنوات )0.11( اذ سجلت )9109)

 ( .0.19( على التوالً , ووسط حسابً )0.19, 0.19تراوحت بٌن )
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مصرؾ الابتمان العرالً : سجلت نسبة كفاٌة راس المال لمصرؾ الابتمان العرالً  -9

( , بٌنما بلؽت تلن النسبة ادنى مستوى 3.68( اذ بلؽت )9109اعلى نسبة له فً سنة )

( , فً حٌن سجلت السنوات 1.88( بانخفاض لدره )9199لها فً سنة )

( على التوالً , وبوسط حسابً 9.65, 9.66( نسب متماربة بلؽت )9190,9191)

 ( . 9.46بلػ )

مصرؾ عبر العراق : سجلت نسبة كفاٌة راس المال لمصرؾ عبر العراق اعلى نسبة  -3

( اذ بلؽت 9199( , وادنى نسبة له فً سنة )3.55( اذ بلؽت )9109ً سنة )لها ف

( تراوحت بٌن 9190,9191( , فً حٌن كانت النسب متفاوتة للسنوات )0.96)

 ( .9.51( على التوالً , ووسط حسابً بلػ )9.10, 9.49)

 خلال الإجمالً المصارؾ عٌنة مستوى وعلى ,(01) جدول فً الظاهرة النتابج من ٌتضح

 عٌنة التجارٌة المصارؾ لجمٌع الحسابً الوسط ممارنة وبعد ,( 9190-9108) البحث سنوات

 المركزي والمصرؾ بازل متطلبات وفك المال راس لكفاٌة المعٌارٌة النسبة مع البحث

 ممارنة مرتفع مال رأس كفاٌة مستوى على حافظت البحث عٌنة المصارؾ جمٌع وإن العرالً,

 المركزي للبنن المعٌارٌة والنسبة ,( 1.18) بلؽت التً 3 لبازل الدولٌة المعٌارٌة بالنسبة

 ولدرتها المصارؾ, لتلن المال رأس متانة مدى وتؤشر ادنى, كحد( 1.09) بلؽت التً العرالً

 برنامج وحسب الاجل, طوٌلة بالتزاماتها والوفاء بالمخاطر, المرجحة الموجودات تؽطٌة على

 نتٌجة على للحكم وحدها المال راس كفاٌة مؤشر بنتابج الاستدلال ٌمكن لا رح,الممت التدلٌك

 رأس كفاٌة نسبة ارتفاع ٌكون فمد الأخرى, المؤشرات نتابج معرفة بدون سلبً أو إٌجابً نشاط

 راس كفاٌة فمؤشر كبٌرة, بنسبة مجمده اموال لوجود سلبً مؤشر الربحٌة جانب من المال

 الأرباح تحمٌك هدؾ مع تتكامل ان ٌجب التً , المصرفً الأمان عن تصورا فمط ٌعطً المال

 لمستمبل النهابً التصور الاخٌر فً لتعطً والسٌولة الربحٌة مؤشرات تعكسها التً والسٌولة

 . البحث عٌنة المصارؾ نشاط استمرارٌة
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 ((Excel( ومخرجات برنامج ٓٔجدول رلم )من اعداد الباحثة بالاعتماد على  (7) رلم الشكل   

 التمٌٌم نظام فً خاصة أهمٌة ذات الموجودات جودة تعدتحلٌل مؤشر جودة الموجودات :  -9

 وهً الإٌرادات, تحمٌك نحو عملٌاته ٌمود الذي المصرؾ نشاط فً الأساس الجزء لأنها

 الموجودات جودة فً ٌحصل لد تدهور أي إن إذ الرلابٌة, للسلطات عام للك مصدر

 اختلال حدوث إلى ٌؤدي المتبع والمروض التسلٌؾ لنظام الإدارة سوء عن الناتج المصرفٌة

 المعٌارٌة النسبة من والترابها النسبة تلن ارتفاع وٌمثل المستمبل, فً المالً المركز فً

 ٌمكن فعالة موجودات على المصرؾ امتلان على مؤشر المركزي, المصرؾ وضعا التً

 نسبة استخدام ٌتم سوؾ الموجودات جودة ولتحلٌل , الحاجة عند سٌولة إلى تحوٌلها

 جودة عن معبرا بوصفها ,(المال راس الى تحصٌلها فً المشكون المروض مخصص

 سنوات( 4) من مكونة زمنٌة والسلسلة بٌانات من تٌسر ما على اعتمادا وذلن الموجودات,

 (9199-9109) من امتدت

-9109( تحلٌل مؤشرات جودة الموجودات للمصارؾ عٌنة البحث للمدة )00جدول رلم )

9199 ) 

 السنوات                

 المصرؾ 

9109 9191 9190 9199  

 الوسط

 1.16 1.18 1.17 1.17 1.14 مصرؾ الشرق الاوسط

 1.19 1.10 1.10 1.19 1.19 مصرؾ الابتمان العرالً
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 3.5 3.48 1.116 1.116 1.116 مصرؾ عبر العراق 

 (Excel) برنامج من وبالاستفادة المالٌة للأوراق العراق سوق بٌانات على بالاعتماد الباحثة اعداد من:  المصدر

 ( :ٔٔنلاحظ من الجدول رلم )

سجلت نسبة جودة الموجودات لمصرؾ الشرق الاوسط اعلى مصرف الشرق الاوسط :  -ٔ

( 9109( , بٌنما بلؽت ادنى نسبة له فً سنة )1.18)( اذ بلؽت 9199ارتفاع لها فً سنة )

( 1.17( نسب متساوٌة حٌث بلؽت )9190,9191( بٌنما سجلت السنوات )1.14اذ بلػ )

 ( .1.16لكلاهما , ووسط حسابً بلػ )

 اعلى العرالً الابتمان لمصرؾ الموجودات جودة نسبة سجلت:  العرالً الابتمان مصرف -9

 السنوات سجلت بٌنما ,(1.19) بلؽت اذ ,(9191,9109) فً السنوات لها ارتفاع

( على التوالً , 1.10وتمثل ادنى مستوى اذ بلؽت ) متساوٌة نسب(  9199,9190)

 (.1.19ووسط حسابً )

عبر العراق اعلى ارتفاع  لمصرؾ الموجودات جودة نسبة سجلتمصرف عبر العراق :  -3

( 9190,9191,9109( , بٌنما سجلت السنوات )3.48( اذ بلؽت )9199لها فً سنة )

 ( .3.5( , ووسط حسابً )1.116نسب متساوٌة بلؽت )

 جمٌع متوسط مستوى وعلى الموجودات جودة ٌخص فٌما( 08) الجدول نتابج خلال من

 بوسط الأول بالترتٌب جاء بر العراقع مصرؾ ان ٌتضح البحث لعٌنة التجارٌة المصارؾ

عبر  مصرؾ ان وٌعنً( 1.16) حسابً بوسط ,الشرق الاوسط  مصرؾ وتلاه ,(3.5) حسابً

 فً مشكون لروض مخصص لدٌه العرالٌة المصارؾ مستوى على مصرؾ أكثر هو العراق

 الموجودات تحوٌل على المصرؾ لدرة مدى على تدل مما المال, رأس اجمالً الى تحصٌلها

 بٌنما , الموجودات بنوعٌة الاعسار مخاطر اؼلب وترتبط , الحاجة عند سٌولة إلى فاعل بشكل

 هذا وان ,(1.19) بلؽت  العٌنة مستوى على نسبة ادنىالعرالً  الابتمان مصرؾ سجل

 للبنن( 1.5) المعٌارٌة للنسبة الحدي المستوى من والترابها الموجودات جودة نسبة انخفاض

 مستوى وتحسٌن الإدارة لبل من اهتمام إلى بحاجة الموجودات جودة أن إلى ٌؤشر المركزي,

 المخاطر, وادارة المروض إدارة
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 (Excel )برنامج ومخرجات( ٔٔ) رلم جدول على بالاعتماد الباحثة اعداد من( 1) رلم الشكل

 صافً) لسمة خلال من المؤشر هذا ٌتكون: الربحٌة مؤشر تحلٌلتحلٌل مؤشر الربحٌة :  -3

 للمصارؾ( 09) الجدول فً ظاهر هو وكما ,( الملكٌة حك اجمالً/  الضرٌبة بعد الارباح

 ( 9199-9109المدة) البحث عٌنة

 (ٕٕٕٓ-1ٕٔٓ( تحلٌل مؤشرات الربحٌة للمصارف التجارٌة عٌنة الدراسة )ٕٔجدول رلم )

 السنوات

 المصرؾ 

9109 9191 9190 9199  

 الوسط

 1.113 1.10 1.110 1.10- 1.10 الاوسط مصرؾ الشرق

 1.113 1.14 1.19- 1.10- 1.19- مصرؾ الابتمان العرالً

 1.116- 1.13- 1.118- 1.10 1.115 مصرؾ عبر العراق 

 (Excel) برنامج من وبالاستفادة المالٌة للأوراق العراق سوق بٌانات على بالاعتماد الباحثة اعداد من:  المصدر

لت:  الأوسط الشرق مصرؾ -0  لها ارتفاع علىا  الأوسط الشرق المصرؾ الربحٌة نسبة سج 

 إلى(  9190)سنة فً تراجعت حٌن فً ,(1.10) بلؽت اذ ,(9199,9109) السنوات  فً

( 1.10( حٌث بلؽت )9191سجلت نسبة الربحٌة صافً خسارة فً سنة ) بٌنما ,(1.110)

 (.1.113ذات لٌمة سالبة  , بوسط حسابً )

 ) سنة لها ارتفاع اعلى العرالً الابتمان المصرؾ الربحٌة نسبة سجلت:  الابتمان مصرؾ -9

 متماربة نسب (9190,9191,9109) السنوات سجلت بٌنما ,(1.14) بلؽت اذ( 9199
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 السالبة بالمٌمة( 1.19, 1.10 ,1.19) بلؽت  خسارة صافً بلؽت اذ مستوى أدنى وتمثل

 (.1.113) حسابً ووسط , التوالً على

عبر العراق اعلى مستوى لها فً  لمصرؾ الربحٌة نسبة سجلتمصرؾ عبر العراق :   -3

( , بٌنما سجلت 1.115( بنسبة )9109( , تلٌها سنة )1.10( اذ بلؽت )9191سنة )

( بالمٌمة 1.13, 1.118( ادنى مستوى اذ بلؽت صافً خسارة )9199,9190السنوات )

 ( 1.116 -السالبة على التوالً , ووسط حسابً )

 جمٌع متوسط مستوى وعلى الربحٌة, بةنس ٌخص وفٌما( 09) الجدول نتابج خلال من

 مصرؾ الشرق الاوسط ومصرؾ الابتمان العرالً  ان ٌتضح البحث لعٌنة التجارٌة المصارؾ

عبر  مصرؾ سجل حٌن فً ,(1.113)متساوي بلػ   حسابً بوسط الأول بالترتٌب تاجاء

)  حسابً بوسط خسارة صافً حمك اذ الإجمالً العٌنة مستوى على ربحٌة مستوى ىادنالعراق 

ا  مؤشراا  الربحٌة نسبة انخفاض وٌمثل , السالبة بالمٌمة( 1.116  وذات المصرؾ لنشاط سلبٌا

 ربحٌة ان الربحٌة, نسبة ٌخص فٌما الرلابٌة الاحترازٌة الإجراءات اتباع عدم على دلالة

 تعكس فٌها متوازنة نسبة تحمٌك وان المصرفً, النشاط استمرارٌة مؤشرات اهم من المصرؾ

 ٌزٌد لد كبٌر بشكل مرتفعة ربحٌة مستوٌات تحمٌك ان الا الدولٌة, للمعاٌٌر الفعال التطبٌك

 أو التعثر الى المصرؾ تعرض لد صدمات من تجلبه وما المتولعة, للمخاطر التعرض احتمالٌة

 النسبة تعكس حٌن فً المصرفً, النشاط استمرارٌة على السلبً التأثٌر وبالتالً الإفلاس

 التً الاحترازٌة بالإجراءات الالتزام فً المصرؾ إدارة فشل الى الربحٌة مؤشر من المتدنٌة

 من المزٌد تحمك استثمارات فً المال لراس الأمثل التوظٌؾ وعدم الدولٌة, المعاٌٌر علٌها اكدت

 جهة اخرى .  من والسٌولة جهة من المال راس بكفاءة مرتبط مؤشر فالربحٌة الأرباح,
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 (Excel) برنامج ومخرجات( ٕٔ) رلم جدول على بالاعتماد الباحثة اعداد من( 1) رلم الشكل   

 الموجودات اجمالً/  السابلة الموجودات بمسمة المؤشر هذا ٌماس: تحلٌل مؤشر السٌولة  -ٗ

 ( 9199-9109) للمدة البحث عٌنة التجارٌة للمصارؾ( 03) الجدول فً موضح هو وكما

 ( تحلٌل مؤشرات السٌولة للمصارف التجارٌة عٌنة الدراسة ٖٔجدول رلم )

 السنوات                    

 المصرف 

ٕٓٔ1 ٕٕٓٓ ٕٕٓٔ ٕٕٕٓ  

 الوسط

 1.51 1.46 1.53 1.51 1.51 مصرف الشرق الاوسط

 1.89 1.78 1.93 1.97 1.87 مصرف الابتمان العرالً

 1.45 1.07 1.49 1.59 1.61 مصرف عبر العراق 

 (Excel) برنامج من وبالاستفادة المالٌة للأوراق العراق سوق بٌانات على بالاعتماد الباحثة اعداد من:  المصدر

 ( :ٖٔنلاحظ من الجدول رلم )

 ارتفاع اعلى الأوسط الشرق لمصرؾ السٌولة نسبة سجلت: الأوسط الشرق مصرؾ -0

 ,9109) السنوات فً بالتراجع بعدها لتأخذ ,(1.53) بلؽت اذ( 9190) سنة فً لها

وبلػ ادنى مستوى لها فً سنة  ,لكلٌهما ( 1.51) بلؽت متساوٌة بنسب(  9191

 (.1.51) بلػ حسابً وسط( , وب1.46( اذ بلؽت نسبتها )9199)

 اعلى العرالً الابتمان لمصرؾ  السٌولة نسبة سجلت : العرالً الابتمان مصرؾ -9

 مستوى ادنى ,(9199)  سنة سجلت بٌنما , (1.97) بلؽت اذ( 9191) سنة لها ارتفاع
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( 9190وسجلت ) ,(1.87) نسبة ,(9109) سنة سجلت حٌن فً ,( 1.78) لها بلؽت

 ( 1.89) حسابً ووسط ( , 1.93نسبة )

مصرؾ عبر العراق : سجلت نسبة السٌولة لمصرؾ عبر العراق للاستثمار اعلى  -3

( , ثم تراجعت هذه النسبة الى ) 1.61)( بنسبة بلؽت 9109ارتفاع لها فً سنة )

( على التوالً , فً حٌن بلؽت ادنى مستوى لها 9190,9191( فً سنة )1.49,1.59

 ( .1.45( , ووسط حسابً بلػ )1.07( حٌث سجلت )9199فً سنة )

 ,تجارٌة عٌنة الدراسة ال المصارؾ جمٌع متوسط مستوى وعلى( 03) الجدول نتابج خلال ومن

لمتوسط المصارؾ التجارٌة عٌنة البحث بنسبة بلؽت  نسبة ادنى ,عبر العراق  مصرؾ سجل

  (,1.89ً بلػ )حساب بوسط الأول بالترتٌب جاء العرالً الابتمان مصرؾ انكما  (1.45)

 المنخفضة السٌولة نسب وتشٌر ,( 1.51) بوسط حسابً بلػ  الشرق الاوسط  مصرؾ وتلاه

 الأدنى الحد التربت لكونها السٌولة, ادارة خطط مراجعة الى المصارؾ تلن حاجة الى

 (.1.41-1.31)  البالؽة السٌولة لمتطلبات

                 

 (Excel) برنامج ومخرجات( ٖٔ) رلم جدول على بالاعتماد الباحثة اعداد من( ٓٔ) رلم الشكل      

 الالتصادي الربح عن تعبٌرا المضافة السولٌة المٌمة تعد: تحلٌل المٌمة السولٌة المضافة  -٘

 فً الممٌاس هذا من الجوهري الهدؾ وٌتمثل بالسوق المصرؾ لٌمة إلى اضافته ٌتم الذي

 لٌمة تعزٌز شأنها من استثمارات فً المتاحة المالٌة للموارد توجٌهم فً المصرؾ إدارة تشجٌع

 السولٌة والمٌمة المضافة الالتصادٌة المٌمة بٌن الجوهري الفرق وٌتمثل السوق, فً المصرؾ

 المضافة الالتصادٌة المٌمة تموم حٌث الالتصادي, الربح حساب فً الزمن بعامل المضافة
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 تموم المضافة السولٌة المٌمة أن حٌن فً ,(واحدة الزمنٌة سنة للفترة الالتصادي الربح بحساب

 .سنوات لعدة زمنٌة سلسلة خلال الالتصادي الربح حساب على

 ( تحلٌل مؤشرات المٌمة السولٌة المضافة للمصارف التجارٌة عٌنة الدراسة ٗٔجدول رلم )

              

 السنوات

 المصرف 

ٕٓٔ1 ٕٕٓٓ ٕٕٓٔ ٕٕٕٓ  

 الوسط

مصرف الشرق 

 الاوسط

9499989 9119981 01516995 0477166 4093517 

مصرف الابتمان 

 العرالً

90750794 490755 313639 69350 5654095 

 910955643 7659155 0999868 3595916909 9956737 مصرف عبر العراق

 (Excel) برنامج من وبالاستفادة المالٌة للأوراق العراق سوق بٌانات على بالاعتماد الباحثة اعداد من:  المصدر

 (ٗٔنلاحظ من الجدول رلم )

: سجلت مؤشر المٌمة السولٌة لمصرؾ الشرق الاوسط اعلى مصرف الشرق الاوسط  -0

( , فً حٌن سجلت السنوات 01516995( حٌث بلؽت )9190لٌمة له فً سنة )

( على التوالً , بٌنما 9119981, 9499989متماربة بلؽت )  لٌم( 9191, 9109)

( , ووسط حسابً بلػ 0477166( حٌث سجلت )9199بلؽت ادنى نسبة لها فً سنة )

(4093517. ) 

 اعلى الابتمان العرالً  لمصرؾ السولٌة المٌمة مؤشر سجلت: مصرف الابتمان العرالً  -ٕ

 السنوات سجلت حٌن فً ( ,90750794) بلؽت حٌث( 9109) سنة فً له لٌمة

 بلؽت بٌنما,  التوالً على( 313639,  490755)  بلؽت متماربة لٌم( 9190, 9191)

 بلػ حسابً ووسط( , 69350) سجلت حٌث( 9199) سنة فً لها لٌمة  ادنى

(5654095. )  

 له لٌمة اعلى عبر العراق لمصرؾ السولٌة المٌمة مؤشر سجل:  مصرف عبر العراق   -ٖ

)  (9109) سنة بلؽت حٌن فً( , 3595916909) بلؽت حٌث( 9191) سنة فً

( وتعتبر الل لٌمة ممارنة 9190( فً سنة )0999868, وسجلت )( 9956737
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 بلػ حسابً ووسط( , 7659155) المٌمة( 9199) سنة فٌما سجلت, بالسنوات الاخرى 

(910955643. ) 

الدراسة  عٌنة التجارٌة المصارؾ جمٌع متوسط مستوى وعلى( 04) رلم الجدول من ٌتضح 

بلػ  المضافة السولٌة المٌمة لمؤشر متوسط أعلى حمك لد عبر العراق  مصرؾ بأن

 سولٌة لٌمة أعلى المصرؾ ٌمتلكها التً المالٌة الموجودات أن على ٌدل وهذا( 910955643)

 تواجه التً الصدمات من نوع أي حدوث حال ففً الدراسة عٌنة الأخرى بالمصارؾ ممارنة

ٌلٌه  الصدمات, هذه لمواجهة لدرة أكثر سٌكون مصرؾ عبر العراق فإن المصرفً النظام

الشرق الاوسط  مصرؾ حمك بٌنما( ,  5654095مصرؾ الابتمان العرالً بمتوسط بلػ )

 عن ٌعبر والذي( 4093517) بلػ  المضافة السولٌة المٌمة لمؤشر متوسط أدنى للاستثمار 

 ممارنة منخفضة نسبة التً تمثل الشرق الاوسط  مصرؾ ٌمتلكها التً المالٌة الموجودات

 النظام تواجه التً الصدمات من نوع أي حدوث حال ففً الدراسة عٌنة الأخرى بالمصارؾ

 .الصدمات بهذه تأثراا  اكثر سٌكون المصرؾ هذا فان المصرفً

 ٌحمك أن ٌستطع لم فإنه , لذا وخططه المصرؾ سٌاسة فً الموجود الضعؾ على ٌدل وهذا

 حٌث الاسهم لحملة مضافة لٌمة اي ٌحمك لم فإنه وبهذا الدفترٌة لٌمتها تفوق للأسهم سولٌة لٌمة

 . للمصرؾ السولً التموضع فً كبٌر خطأ هنان ان المول ٌمكن

          

 (Excel) برنامج ومخرجات( ٗٔ) رلم جدول على بالاعتماد الباحثة اعداد من( ٔٔ) رلم الشكل   
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 تحلٌل مؤشرات العابد على السهم  -ٙ

 الدراسة عٌنة التجارٌة للمصارف العابد على السهم  مؤشرات تحلٌل (٘ٔجدول )

 السنوات                   

 المصرف

9109 9191 9190 9199  

 الوسط

 1.17 1.31 1.115 1.03- 1.00 مصرف الشرق الاوسط

 00 53.7 6.07- 9.86- 1.01- مصرف الابتمان العرالً

 1.90 0.39- 0.19- 5.80 1.30 مصرف عبر العراق 

 (Excel) برنامج من وبالاستفادة المالٌة للأوراق العراق سوق بٌانات على بالاعتماد الباحثة اعداد من:  المصدر

: سجل مؤشر العابد على السهم لمصرؾ الشرق الاوسط اعلى  مصرف الشرق الاوسط -0

( 9190,9109( , فٌما سجلت السنوات )1.31( حٌث بلؽت )9199لٌمة له فً سنة )

( 9191( على التوالً , وكانت ادنى لٌمة له فً سنة )1.115, 1.00نسب متفاوتة بلؽت )

 ( .1.17( بالمٌمة السالبة , ووسط حسابً بلػ )1.03حٌث  بلؽت )

 اعلىالابتمان العرالً  لمصرؾ السهم على العابد مؤشر سجل :مصرف الابتمان العرالً  -9

 السنوات سجلت فٌما( , 53.7) بلؽت حٌث( 9199) سنة فً له لٌمة

جمٌعهم بالمٌمة السالبة ( 6.07,9.86,1.01) صافً خسارة بلؽت( 9190,9191,9109)

 ( .00) بلػ حسابً ووسط,  التوالً على

 فً له لٌمة اعلىعبر العراق  لمصرؾ السهم على العابد مؤشر سجلعبر العراق :مصرف  -3

 وكانت(, 1.30) بلؽت ةنسب( 9109)سنة  سجلت فٌما( ,5.80) بلؽت حٌث( 9191) سنة

, 0.19) بنسب متماربة وبصافً خسارة بلػ ( 9199,9190) السنوات فً له لٌمة ادنى

 ( .1.90) بلػ حسابً ووسط, السالبة بالمٌمةعلى التوالً و( 0.39

 مع العابد ممارنة وٌتم والضرٌبة الفابدة بعد الربح صافً من الواحد السهم نصٌب النسبة لنا بٌنت

 المصارؾ ان نلاحظ( 05) جدول معاٌنة وعند سنوٌا,( 1.381) هً والتً المعٌارٌة النسبة

 وهذا ٌدل على المعٌارٌة النسبة مناكبر  وهو (3.993) بلػ للمدة عابد متوسط حممت العٌنة

 المصارؾ التجارٌة لنشاط الجٌدة الاخبارٌة المعلومات وكذلن المالٌة الأوراق سوق نشاط

( 9199-9109للبلد خلال الفترة ) الالتصادٌة الظروؾفً  ستمرارالا حالة فضلا عن المدرجة
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 كان ولد( 00) وبلؽت الابتمان العرالً مصرؾ لدى تحممت عابد نسبة اعلى ان نلاحظ كما ,

 أخذ ( هو اعلى عابد على مستوى جمٌع مصارؾ عٌنة الدراسة ثم9199السنة الاخٌرة ) عابد

 عبر العراق للاستثمار مصرؾ وجاء ,( 9190-9109) للسنوات سالبة بنس حمكلٌ بالتنالص

 فً السنوات  سالبة نسب حمك واٌضا( 1.90) هلدر متوسط عابد حمككان لد و الثانٌة بالمرتبة

 المتوسط حٌث من بالمرتبة الاخٌرة الشرق الاوسط مصرؾ جاء حٌن فً ,(9199, 9190)

خلال  بالانخفاض تتسم حٌث كانت عوابده وهو الل من النسبة المعٌارٌة (1.17) بلػالذي 

لم  المصرؾان  , ٌمكن ان ٌعزى ذلن الى العام المتوسط على اثرت والتً سنوات الدراسة

 بشكل جٌد فً السوق المالٌة .ٌستثمر اوراله المالٌة 

 

 ((Excel برنامج ومخرجات( ٘ٔ) رلم جدول على بالاعتماد الباحثة اعداد من( ٕٔ) رلم الشكل   

 تحلٌل معدل نمو الودابع  -7

 الدراسة عٌنة التجارٌة للمصارف معدل نمو الودابع تحلٌل( ٙٔجدول رلم )

 السنوات                    

 المصرف

ٕٓٔ1 ٕٕٓٓ ٕٕٓٔ ٕٕٕٓ  

 الوسط

 1.13- 1.09 1.15 1.10- 1.36- مصرف الشرق الاوسط

  1.19- 1.49- 1.96- 1.14 1.98 مصرف الابتمان العرالً

 1.10 1.09- 1.94- 1.05- 1.69 مصرف عبر العراق

 (Excel) برنامج من وبالاستفادة المالٌة للأوراق العراق سوق بٌانات على بالاعتماد الباحثة اعداد من:  المصدر
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سجل معدل نمو الودابع لمصرؾ الشرق الاوسط ادنى لٌمة له مصرف الشرق الاوسط :  -0

( بالمٌمة السالبة , تلٌها سنة 1.36( حٌث سجل صافً خسارة بلؽت )9109فً سنة )

( بالمٌمة السالبة , ثم بدأت بالارتفاع الى 1.10( بصافً خسارة اٌضا بلؽت )9191)

( , ثم واصلت الارتفاع لتسجل اعلى لٌمة لها فً سنة 9190( فً سنة )1.15)

 ( بالمٌمة السالبة . 1.13( , ووسط حسابً بلػ )1.09( بلؽت )9199)

 اعلى الابتمان العرالً لمصرؾ الودابع نمو معدل سجلمصرؾ الابتمان العرالً :  -ٕ

( الى 9191( , ثم انخفضت فً سنة )1.98) سجل حٌث( 9109) سنة فً له لٌمة

( لٌسجل ادنى المٌم 9199,9190( , وواصلت الانخفاض فً كل من السنوات )1.14)

( بالمٌمة 1.19( بالمٌمة السالبة على التوالً , ووسط )1.49, 1.96بصافً خسارة بلػ )

 السالبة اٌضا .

 فً له لٌمة اعلى اق عبر العر لمصرؾ الودابع نمو معدل سجلمصرؾ عبر العراق :  -3

( 9199, 9190, 9191السنوات ) فً انخفضت ثم( , 1.69) بلؽت( 9109) سنة

( على التوالً وبالمٌمة 1.09, 1.94, 1.05لتسجل  ادنى المٌم وبصافً خسارة بلػ )

 ( .1.10السالبة , ووسط حسابً بلػ )

 تتجاوز نسبة وتشكل التموٌل لمصادر الأساسٌة الدعامة المختلفة بأنواعها المصرفٌة الودابع تعد

 العمل لاستدامة اساسً شرط وانتظامه الإٌجابً ونموها المصرؾ, مطلوبات جانب من% 51

 وعند والمستثمرٌن, المودعٌن سواء المصالح لأصحاب المصرفٌة العملٌات وتمدٌم المصرفً

( 1.136) بلػ للمدة بالمتوسط نمو معدل حممت العٌنة المصارؾ ان نلاحظ( 06) جدول معاٌنة

 حوالً بلػ عندما (9109) سنة نمو معدل اعلى مجتمعنا المصارؾ وحممتبالمٌمة السالبة , 

 91أزمة كوفٌد  الى ٌعود ذلن فً والسبب (49-) بلػ (9199) لسنة سالب نمو وادنى( 1.69)

.  

 حوالً المتوسط حٌث بلػ نمو اعلى عبر العراق مصرؾ حمك المصارؾ مستوى وعلى

 حٌث (9199) عام حتى (9191سنة ) من اعتبارا لدٌه الاٌداع انخفاض ٌلاحظ والذي( 1.10)

 وحمك اعلاه, المدة خلال دٌنار ملٌار( 38) الى دٌنار ملٌار( 60) من اٌداعاته انخفضت

 للمدة داعاتهٌا انخفاض وٌلاحظ ,( 1.13-) بالمتوسط نمو معدل الشرق الاوسط مصرؾ

الابتمان العرالً بالمرتبة  مصرؾ وجاء ,( ملٌار976الى )(ملٌار 437(  من )9108-9191)

 احممت مصرؾ الشرق الاوسط والابتمان أن والخلاصة( 1.19-) حوالً بلػ نمو بمعدلالاخٌرة 
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عدم الاستمرار الذي تعٌشه البلاد بعد الحرب على داعش  مع تزامنا سالب نمو معدلات

 . ناوكوربالإضافة الى ازمة 

 

 ((Excel برنامج ومخرجات( ٙٔ) رلم جدول على بالاعتماد الباحثة اعداد من( ٖٔ) رلم الشكل   

 تحلٌل معدل نمو الابتمان   -1

   الدراسة عٌنة التجارٌة للمصارف معدل نمو الابتمان تحلٌل (7ٔجدول رلم )

 السنوات                  

 المصرف

ٕٓٔ1 ٕٕٓٓ ٕٕٓٔ ٕٕٕٓ  

 الوسط

 1.64 0.94 1.14- 1.77 1.00- مصرف الشرق الاوسط

 1.15- 1.14- 1.18 1.09 1.38- مصرف الابتمان العرالً 

 1.08 1.10- 1.38 1.44 1.16- مصرف عبر العراق

 (Excel) برنامج من وبالاستفادة المالٌة للأوراق العراق سوق بٌانات على بالاعتماد الباحثة اعداد من:  المصدر

الابتمان لمصرؾ الشرق الاوسط اعلى ارتفاع سجل معدل نمو : مصرف الشرق الاوسط  -0

( , 1.77( لٌمة بلؽت )9191( , فٌما سجلت سنة )0.94( بمٌمة بلؽت )9199له فً سنة )

( على التوالً 1.14, 1.00( بلػ )9190, 9109وانخفاض بصافً خسارة فً السنوات )

 (.1.64وبمٌم سالبة , ووسط حسابً بلػ )

 لٌمة اعلى الابتمان العرالً  لمصرؾ الابتمان نمو معدل سجلمصرؾ الابتمان العرالً :   -9

( , 1.18) بلؽت لٌمة( 9190) سنة سجلت فٌما( , 1.09) بلؽت بمٌمة( 9191) سنة فً له
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 التوالً على( 1.14, 1.38) بلػ( 9199, 9109) السنوات فً خسارة بصافً وانخفاض

 .( بالمٌمة السالبة 1.15) بلػ حسابً ووسط,  سالبة وبمٌم

 فً له لٌمة  اعلى عبر العراق  لمصرؾ الابتمان نمو معدل سجلمصرؾ عبر العراق :  -3

( , 1.38) بلؽت لٌمة( 9190) سنة سجلت فٌما( , 1.44) بلؽت بمٌمة( 9191) سنة

 التوالً على( 1.10, 1.16) بلػ( 9199, 9109) السنوات فً خسارة بصافً وانخفاض

 ( . 1.08) بلػ حسابً ووسط,  سالبة وبمٌم

 امساهمته مدى عكسالتجارٌة فهً ت للمصارؾ المصرفٌة العملٌات اهم الانشطة الابتمانٌة من 

 احداث بهدؾ للمصارؾ التموٌلً الدور لنا ٌعكس كما ابأنواعه ةالالتصادٌالانشطة  تموٌل فً

 الابتمان نمو مع الا ٌتحمك لا المصالح اصحاب مع الاستدامة هدؾ ان كما الالتصادٌة, التنمٌة

 العٌنة المصارؾ تحمٌك( 07) جدولال من وٌلاحظ والشركات, والافراد المطاعات جمٌع لٌشمل

 عدم اٌضا وٌلاحظ( %96) حوالً (9199-9109) للمدة بلػ الممنوح بالابتمان نمو متوسط

 لسنة تنخفض ثم ومن لسنة ترتفع فنجدها المدة خلال المتحممة النمو معدلات واستمرار انتظام

خلال سنوات الدراسة لذا نلاحظ ان التذبذب بٌن السالب  سالبة نمو معدلات حممت كما أخرى,

 الابتمان مخاطر ضد تحوطً اتجاه متخذة والموجب فً النسب دلٌل على ان المصارؾ

 نمو معدل اعلى تحمك المصارؾ مستوى وعلى. المخاطر الاخرى التً لد تواجه المصارؾ و

فً  عالٌة نمو معدلات تحمٌمه ٌلاحظ والذي( %64) بالمتوسط بلػ الشرق الاوسط لمصرؾ

 بلػ نمو بمتوسط عبر العراق بالمرتبة الثانٌة مصرؾ وجاء ,( 9199, 9191) لسنواتا

 وجاء ,( 9199 ,9109) لسنواتفً ا الممنوح ابتمانه انخفاض ٌلاحظ والذي( 08%)

 معدلات وذلن لتدنً(% 1.15-)بلػ سالب نمو متوسط تحمٌمهب ثالثا الابتمان العرالً مصرؾ

 سنة دٌنار ملٌار( 98.8) من المطلمة بالمٌمة الابتمان وانخفضلدٌه خلال سنوات الدراسة  النمو

 النمو معدلات فً الاستمرار عدم حالة ان وعموما ,9109 عام دٌنار ملٌار( 04.5) الى 9106

 العٌنة للمصارؾ الاستدامة حصول تؤٌد لا
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 (Excel) برنامج ومخرجات( 7ٔ) رلم جدول على بالاعتماد الباحثة اعداد من( ٗٔ) رلم الشكل   

للمصارف التجارٌة اجراءات التدلٌك المستدام المصرفً للبعد الاجتماعً والبٌبً  –ثانٌا 

 ( ٕٕٕٓ -1ٕٔٓعٌنة البحث للمدة )

 ( المؤشرات الاجتماعٌة والبٌبٌة لمصرف الشرق الاوسط 1ٔجدول رلم )

 السنوات                      

 المؤشرات

9109 9191 9190 9199  

 الوسط

 1.16 1.19 1.19 1.91 1.10 مؤشر المسؤولٌة الاجتماعٌة

 1.148 1.40 -1.06 1.00 1.07- لروض حسب المطاع 

 -1.117 -1.16 1.19 -1.19 1.13 الضمان الاجتماعً

 1.93 1.90 -1.41 9.00 0.81 التبرعات 

 -1.31 -0 1.13 -1.06 -1.01 الموظفٌنسلؾ 

 -1.01 -1.19 1.15 -1.19 -1.36 ودابع العملاء

 -1.09 -1.44 -1.18 -1.14 1.18 للأفرادحسابات الابتمان 

 1.19 -1.10 1 1.37 1 حسابات الابتمان للشركات

 -1.16 -1.91 -1.19 -1.119 -1.13 عدد الموظفٌن

 -1.17 -1.119 1.113 1 -1.98 لطاع التشٌٌد والبناء 

 1.19 1.94 1.06 1.14 -1.17 الولود والؽاز 



 : المبحث الثانً ........ تطبٌك برنامج التدلٌك المستدام الممترح  الثالث الفصل

 
09
4 

 1.97 1 -0 4.9 -1.119 لروض متهالكة 

 1.98 1.31 -1.36 1.69 1.49 مكافبات وحوافز 

 

 الاوسط الشرق لمصرؾ الاجتماعٌة المسؤولٌة مؤشر سجل:  الاجتماعٌة المسؤولٌة مؤشر -0

( 9191) سنة فً له ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال موجبة لٌم

 كانت حٌن فً,  كورونا فاٌروس تفشً نتٌجة الارتفاع هذا وٌعزى( 1.91) بلؽت بنسبة

 فٌما( , 1.10) بلؽت حٌث( 9109) سنة فً الدراسة سنوات خلال مسجلة لٌمة ادنى

 بلػ حسابً ووسط( ,  1.19) بلؽت متساوٌة نسب( 9190,9199 السنوات سجلت

(1.16. ) 

 موجبة لٌم الاوسط الشرق لمصرؾ الاجتماعً الضمان مؤشر سجل:  الاجتماعً الضمان  -9

 بلؽت( 9109) فً سجله ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة

 السنوات فً له لٌمة ادنى وكانت( ,  9190) سنة فً(  1.19) والنسبة( , 1.13) نسبته  

 حسابً ووسط,  السالبة وبالمٌم التوالً على(   1.16,1.19) بلؽت حٌث(  9199,9191)

 . السالبة بالمٌمة(   1.117)  بلػ

 لٌم الاوسط الشرق لمصرؾ المطاع حسب لروض مؤشر سجل:  المطاع حسب لروض -3

 فً سجله ارتفاع اعلى وكان(( 9199-9109 الدراسة سنوات خلال وسالبة موجبة

 له لٌمة ادنى وكانت( ,  9191) سنة فً(  1.00) والنسبة( , 1.40) نسبته   بلؽت( 9199)

,  السالبة وبالمٌم التوالً على(   1.07,1.06) بلؽت حٌث(  9109,9190) السنوات فً

 ( .  1.148) بلػ حسابً ووسط

 موجبة لٌم الاوسط الشرق لمصرؾ والحوافز المكافبات مؤشر سجلالمكافبات والحوافز :   -4

( 9191)سنة  فً سجله ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة

 فٌما( ,  9199, 9109) السنوات فً( 1.31, 1.49) والنسبة( , 1.69) نسبته   بلؽت

 حسابً ووسط, ,  السالبة بالمٌمة( 1.36) بلؽت حٌث(  9190) سنة فً له لٌمة ادنى كانت

 ( .1.98) بلػ

 وسالبة موجبة لٌم الاوسط الشرق لمصرؾ لروض متهالكة مؤشر سجللروض متهالكة :  -5

 بلؽت( 9191) سنة فً سجله ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال

وهذا ٌتسبب بخسارة للمصرؾ ممارنة ببمٌة سنوات الدراسة التً سجلت لٌم  ( ,4.9) نسبته  

 على( 0, 1.119) منهما كل بلؽت نسب( 9190, 9109) السنوات منخفضة حٌث سجلت
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( 1( لا توجد لروض متهالكة لذا كانت لٌمتها )9199اما فً سنة ) ,  السالبة وبالمٌم التوالً

 ( .1.97) بلػ حسابً ووسط ,

 الولود والؽاز وهو احد المؤشرات البٌبٌة الخاصة بمصرؾ  مؤشر سجلالولود والؽاز :  -6

, حٌث سجلت  (9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة موجبة لٌم الاوسط الشرق

, 1.14( ارتفاعا تدرٌجٌا بمٌم موجبة كانت نسبه  )9199, 9190, 9191السنوات )

( على التوالً , فٌما كانت ادنى نسبة مسجلة خلال سنوات الدراسة فً سنة ) 1.94, 1.06

( بالمٌمة السالبة وهً نسبة جٌدة ممارنة ببمٌة سنوات الدراسة 1.17( حٌث بلؽت )9109

انخفاض نسب الولود مؤشر جٌد فً الحفاظ على البٌبة , وكان لد سجل وسط حسابً  لان

 ( . 1.19كانت نسبته )

 لٌم الاوسط الشرق مصرؾلطاع التشٌٌد والبناء ل مؤشر سجللطاع التشٌٌد والبناء :  -7

سنة  فً سجله ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة موجبة

من لبل  ( مساهمة ملحوظة9191فٌما لم ٌكن فً سنة )( ,1.113) نسبته   بلؽت( 9190)

, 9109) السنوات فً له لٌمة ادنى كانت( فٌما 1المصرؾ لهذا المطاع حٌث بلؽت نسبته )

 ووسط,  ( على التوالً وبالمٌم السالبة 1.119, 1.98حٌث بلؽت نسبة كل منهما )( 9199

 ( بالمٌمة السالبة .1.17) بلػ حسابً

جمٌع  خلال سالبة لٌم الاوسط الشرق لمصرؾ الموظفٌن عدد مؤشر سجلعدد الموظفٌن :  -8

وهذ ٌدل على تنالص اعداد الموظفٌن داخل المصرؾ من  (9199-9109) الدراسة سنوات

 نسبا بلؽت (  9199 9190,9191, 9109)حٌث سجلت السنوات  سنة الى اخرى ,

( 1.16) بلػ حسابً ووسط,  السالبة وبالمٌم التوالً على(   1.91, 1.19, 1.119,1.13)

 . السالبة بالمٌمة

 الشرق مصرؾ حسابات الابتمان للشركات فً مؤشر سجلحسابات الابتمان للشركات :  -9

 سجله ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة موجبة لٌم الاوسط

 بلؽت حٌث(  9199) السنوات فً له لٌمة ادنى وكانت( , 1.37) نسبته   بلؽت( 9191) فً

 بلػ حسابً ووسط ( , 1( )9190, 9109فٌما كانت السنوات ) , السالبة ةبالمٌم( 1.10)

(19 .1 ) 

 الشرق مصرؾ فً للأفرادحسابات الابتمان  مؤشر سجل:  للأفرادحسابات الابتمان  -01

 سجله ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة موجبة لٌم الاوسط

, 9191) السنوات فً له لٌمة ادنى وكانت( , , 1.18) نسبته   بلؽت( 9109)سنة  فً
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,  السالبة وبالمٌم التوالً على(   1.44, 1.18,1.14) النسب بلؽت حٌث(  9199, 9190

 . السالبة بالمٌمة( 1.09) بلػ حسابً ووسط

 وسالبة موجبة لٌم الاوسط الشرق لمصرؾ  ودابع العملاء مؤشر سجلودابع العملاء :  -00

 نسبته   بلؽت( 9190) فً سجله ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال

 النسب بلؽت حٌث(  9199, 9191, 9109) السنوات فً له لٌمة ادنى وكانت,  ( 1.15)

 بالمٌمة( 1.01) بلػ حسابً ووسط,  السالبة وبالمٌم التوالً على(   1.19, 1.19,1.36)

 . السالبة

 موجبة لٌم الاوسط الشرق لمصرؾ سلؾ الموظفٌن  مؤشر سجلسلؾ الموظفٌن :  -09

 بلؽت( 9190) فً سجله ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة

 بلؽت حٌث(  9199, 9191, 9109) السنوات فً له لٌمة ادنى وكانت,  (1.13) نسبته  

( 1.31بلػ ) سابًـح ووسط,  السالبة وبالمٌم التوالً على(  0, 1.06,1.01)النسب 

 بالمٌمة السالبة. 

 خلال وسالبة موجبة لٌم الاوسط الشرق لمصرؾ التبرعات مؤشر سجلالتبرعات :  -03

 نسبته   بلؽت( 9191) فً سجله ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109الدراسة ) سنوات

 السنوات فً له لٌمة ادنى كانتفٌما ( ,  9109) سنة فً(  0.81) والنسبة( , 9.00)

 ( ,9199( فً سنة )1.90لترتفع الى ) , السالبة بالمٌمة( 1.41) بلؽت حٌث(  9190)

 .( 1.93) بلػ حسابً ووسط

نلاحظ من خلال تحلٌل المؤشرات الاجتماعٌة والبٌبٌة لمصرؾ الشرق الاوسط ان المصرؾ 

بمصارؾ العٌنة , فمد تبٌن من خلال التحلٌل انه ملم وله اهتمام كبٌر بالبعد الاجتماعً ممارنة 

, اي انه ٌساهم فً تحمٌك الاستدامة ( مؤشر09( مؤشر من اصل )09ٌطبك حوالً )

%( , كما ٌلاحظ ان مؤشر وحٌد وهو المروض المتهالكة له اثر سلبً 63الاجتماعٌة بنسبة ) 

ٌة المصرؾ , لذا على على المصرؾ لأن ارتفاع نسبة المروض المتهالكة تتسبب بخفض ربح

 ( 05رلم )او للشركات . والشكل  للأفرادالمصرؾ ان ٌكون حذر عند منحه المروض والابتمان 

 : المطبمة فً المصرؾ ٌوضح المؤشرات الاجتماعٌة والبٌبٌة 



 : المبحث الثانً ........ تطبٌك برنامج التدلٌك المستدام الممترح  الثالث الفصل

 
09
7 

             

 

 (Excel) برنامج ومخرجات( 1ٔ) رلم جدول على بالاعتماد الباحثة اعداد من( ٘ٔ) رلم الشكل   

 مصرؾ الابتمان العرالً -9

   المؤشرات الاجتماعٌة لمصرف الابتمان العرالً ( 1ٔجدول رلم )

 السنوات                        

 المؤشرات

9109 9191 9190 9199  

 الوسط

 1.103 1.113 1.14 1.10 1 المسؤولٌة الاجتماعٌة

 1 -1.05 -1.16 1.00 1.01 الضمان الاجتماعً

 -1.19 -1.49 -1.96 1.14 1.98 العملاءودابع 

 -1.147 -1.44 -1.95 1.05 1.35 حسابات الاٌداع للشركات

 1.157 -1.04 -1.17 -1.17 1.15 عدد الموظفٌن 

 1.98 1.13 1.51 1.93 1.34 الولود والؽاز

 

الابتمان  لمصرؾ الاجتماعٌة المسؤولٌة مؤشر سجل:  الاجتماعٌة المسؤولٌة مؤشر -0

 سنة فً له ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال موجبة لٌم العرالً

 فً الدراسة سنوات خلال مسجلة لٌمة ادنى كانت حٌن فً(, 1.14) بلؽت بنسبة( 9190)
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 تماربة م نسب( 9199,9190 ) السنوات سجلت فٌما( , 1) بلؽت حٌث( 9109) سنة

 ( 1.103) بلػ حسابً ووسط, على التوالً (  1,13, 1.10) بلؽت

 لٌم الابتمان العرالً لمصرؾ الاجتماعً الضمان مؤشر سجل:  الاجتماعً الضمان -9

 فً سجله ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة موجبة

 لٌمة ادنى وكانت( ,  9109) سنة فً(  1.01) والنسبة( , 1.00) نسبته   بلؽت( 9191)

 وبالمٌم التوالً على(   1.05,1.16) بلؽت حٌث(  9199,9190) السنوات فً له

 . (1) بلػ حسابً ووسط,  السالبة

 وسالبة موجبة لٌم الابتمان العرالً  لمصرؾ  العملاء ودابع مؤشر سجل:  العملاء ودابع -3

 بلؽت( 9109) فً سجله ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال

 السنوات فً له لٌمة ادنى وكانت( , 9191( فً سنة )1.14والنسبة )(  , 1.98) نسبته  

 ووسط,  السالبة وبالمٌم التوالً على( 1.49,1.96) النسب بلؽت حٌث(  9199, 9190)

 . السالبة بالمٌمة( 1.19) بلػ حسابً

الابتمان  مصرؾ فً للشركات الاٌداع حسابات مؤشر سجل:  للشركات الاٌداع حسابات -4

 ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة موجبة لٌم العرالً 

 وكانت ( ,9191( فً سنة )1.05والنسبة ) ( ,1.35) نسبته   بلؽت( 9109) فً سجله

 بالمٌمة( 1.44, 1.95) نسبتهما  بلؽت حٌث(  9199,9190) السنوات فً له لٌمة ادنى

 ( .1.147) بلػ حسابً ووسط,  السالبة

 سالبةموجبة و لٌم الابتمان العرالً لمصرؾ الموظفٌن عدد مؤشر سجل:  الموظفٌن عدد -5

 الموظفٌن اعداد تنالص على ٌدل اوهذ( 9199-9109) الدراسة سنوات جمٌع خلال

( 1.15( نسبة بلؽت )9109سنة ) سجلت حٌث,  اخرى الى سنة من المصرؾ داخل

 على( 1.04, 1.17,1.17)  بلؽت نسبا(  9199 9190,9191) السنوات بٌنما سجلت

 .(1.157) بلػ حسابً ووسط,  السالبة وبالمٌم التوالً

 بمصرؾ الخاصة البٌبٌة المؤشرات احد وهو والؽاز الولود مؤشر سجل:  والؽاز الولود -6

سجل اعلى  حٌث( , 9199-9109) الدراسة سنوات خلال موجبة لٌم الابتمان العرالً

( 9191, 9109سجلت السنوات ) فٌما, ( 1.51( بنسبة بلؽت )9190ارتفاع له فً سنة )

 سنوات خلال مسجلة نسبة ادنى كانت( على التوالً , بٌنما 1.93, 1.34نسبا بلؽت )

 سنوات ببمٌة ممارنة جٌدة نسبة وهً( 1.13) بلؽت حٌث( 9199)  سنة فً الدراسة

 وسط سجل لد وكان,  البٌبة على الحفاظ فً جٌد مؤشر ولودال نسب انخفاض لان الدراسة

 ( .1.98) نسبته كانت حسابً
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 المصرؾ ان الابتمان العرالً لمصرؾ والبٌبٌة الاجتماعٌة المؤشرات تحلٌل خلال من نلاحظ

 فمد,  العٌنة بمصارؾ ممارنة والبٌبً الاجتماعً بالبعد ؼٌر مطبك لأؼلب المؤشرات الخاصة

 ٌساهم انه اي, مؤشر( 09) اصل من اتمؤشر( 6) حوالً ٌطبك انه التحلٌل خلال من تبٌن

لذا ٌتوجب على المصرؾ الاهتمام اكثر %( , 39)  بنسبة الاجتماعٌة الاستدامة تحمٌك فً

 بالجانب الاجتماعً من خلال دعم المطاعات وتمدٌم الخدمات الاجتماعٌة 

    المصرؾ فً المطبمة بٌبٌةوال الاجتماعٌة المؤشرات ٌوضح( 06رلم ) والشكل

 

 (06) رلم الشكل

 المؤشرات الاجتماعٌة والبٌبٌة  لمصرف عبر العراق ( ٕٓجدول رلم )

 السنوات                     

 المؤشرات 

9109 9191 9190 9199  

 الوسط

 1.14 1.00 1.13 1.10 1.118 المسؤولٌة الاجتماعٌة 

 1.16 -1.10 -1.10 -1.35 1.60 ودابع العملاء

 7.46 9.11 6.90 -1.96 99.6 للأفرادحسابات الابتمان 

 9.97 -1.99 03.9 -1.37 -1.68 حسابات الابتمان للشركات

 -1.1175 -1.09 -1.17 1.43 -1.91 حسابات الاٌداع للشركات

 1.145 -1.15 1.15 -1.06 -1.19 عدد الموظفٌن

 1.88 3.51 1.10 1.119 -1.113 لروض متهالكة 
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 1.77 1.74 1.89 0.53 1 التبرعات 

 1.90 1.35 -1.14 1.40 1.00 الولود والؽاز 

 

 عبر العراق لمصرؾ الاجتماعٌة المسؤولٌة مؤشر سجل:  الاجتماعٌة المسؤولٌة مؤشر -0

 سنة فً له ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال موجبة لٌم

 لٌمة ادنى كانت حٌن فً, نتٌجة الارتفاع هذا وٌعزى( 1.00) بلؽت بنسبة( 9199)

 سجلت فٌما( , 1.118) بلؽت حٌث( 9109) سنة فً الدراسة سنوات خلال مسجلة

 بلػ حسابً ووسط( ,  1.13, 1.10) بلؽت ةماربمت نسب( 9190,9191 ) السنوات

(1.14. )  

 وسالبة موجبة لٌم عبر العراق لمصرؾ  العملاء ودابع مؤشر سجل:  العملاء ودابع -9

 بلؽت( 9109) سنة فً سجله ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال

 حٌث(  9199, 9190, 9191) السنوات فً له لٌمة ادنى وكانت(  , 1.60) نسبته  

 بلػ حسابً ووسط,  السالبة وبالمٌم التوالً على(   1.10, 1.10,1.35) النسب بلؽت

(1.16 ). 

 عبر العراق مصرؾ فً للأفراد الابتمان حسابات مؤشر سجل:  للأفراد الابتمان حسابات -3

 فً سجله ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة موجبة لٌم

 بنسبة بلؽت (9191)سنة  فً له لٌمة ادنى وكانت,  (99.6) نسبته   بلؽت( 9109) سنة

( على 9, 6.90) ( 9199, 9190فٌما بلؽت نسبة السنوات ) , السالبة ةبالمٌم(  1.96)

 . (7.46) بلػ حسابً ووسطالتوالً 

عبر  مصرؾ فً للشركات الابتمان حسابات مؤشر سجل:  للشركات الابتمان حسابات -4

 ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة موجبة لٌم العراق

 9199, 9191, 9109) السنوات فٌما سجلت( , 03.9) نسبته   بلؽت( 9190) فً سجله

  ( .9.97) بلػ حسابً ووسط,  السالبة بالمٌمة( 1.99, 1.37, 1.68) لٌما سالبة بلؽت( 

عبر  مصرؾ فً للشركات الاٌداع حسابات مؤشر سجل:  للشركات الاٌداع حسابات -5

 ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة موجبة لٌم  العراق

 9199, 9190, 9109) السنوات ما سجلتفٌ( , 1.43) نسبته   بلؽت( 9191) فً سجله

 بلػ حسابً ووسط,   السالبة بالمٌمة على التوالً و (1.09,  1.17, 1.91)  لٌما بلؽت( 

 بالمٌمة السالبة . )1.1175)
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 سالبةوموجبة  لٌم عبر العراق لمصرؾ الموظفٌن عدد مؤشر سجل:  الموظفٌن عدد -6

 داخل الموظفٌن اعداد تنالص على ٌدل وهذ( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال

( نسبة بلؽت 9190سجل اعلى ارتفاع له فً سنة ) حٌث,  اخرى الى سنة من المصرؾ

, 1.06,1.19)  بلؽت نسبا(  9199, 9191, 9109) السنوات ( فٌما سجلت1.15)

 .(1.145) بلػ حسابً ووسط,  السالبة وبالمٌم التوالً على( 1.15

 وسالبة موجبة لٌم عبر العراق لمصرؾ متهالكة لروض مؤشر سجل:  متهالكة لروض -7

 بلؽت( 9199) سنة فً سجله ارتفاع اعلى وكان( 9199-9109) الدراسة سنوات خلال

 سجلت التً الدراسة سنوات ببمٌة ممارنة للمصرؾ بخسارة ٌتسبب وهذا( , 3.51) نسبته  

  السالبة ةبالمٌم( 1.113) بلؽت ةنسبب( 9109) سنة , اما ادنى لٌمة له فً  منخفضة لٌم

, 1.119نسبا متفاوتة بلؽت نسبة كل منهما )( 9190, 9191) واتسنال سجلت مافٌ, 

 ( .1.88) بلػ حسابً ووسط( على التوالً , 1.10

 دراسةال سنوات خلال موجبة لٌم عبر العراق لمصرؾ التبرعات مؤشر سجل:  التبرعات -8

, فٌما سجلت  (9109( فً سنة )1دنى لٌمة مسجلة بلؽت )ا توكان( 9109-9199)

( على 1.74, 1.89, 0.53( نسبا متفاوتة بلؽت )9199, 9190, 9191السنوات )

 ( .1.77) بلػ حسابً ووسط, التوالً 

  بمصرؾ الخاصة البٌبٌة المؤشرات احد وهو والؽاز الولود مؤشر سجل:  والؽاز الولود -9

بمصرؾ ( , 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة موجبة لٌم الاوسط الشرق

( فٌما سجل اعلى ارتفاع له فً 1.00( النسبة )9109سجل فً سنة ) حٌثعبر العراق 

( فً سنة 1.14(  لٌنخفض وبالمٌمة السالبة الى )1.40بلؽت نسبته )( 9191) سنة

 مؤشر الولود نسب انخفاض لان الدراسة سنوات ببمٌة ممارنة جٌدة نسبة وهً( 9190)

 بالمٌمة (9199( فً سنة )1.35بنسبة ) , لٌعاود الارتفاع البٌبة على الحفاظ فً جٌد

 ( . 1.90) نسبته كانت حسابً  وسط سجل لد وكان, السالبة
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 (07) رلم الشكل

 ان للاستثمارعبر العراق  لمصرؾ والبٌبٌة الاجتماعٌة المؤشرات تحلٌل خلال من نلاحظ

 فً ٌساهم انه اي, مؤشر( 09) اصل من اتمؤشر( 8) حوالً ٌعمل على تطبٌك المصرؾ

 له المتهالكة المروض مؤشر وجود ٌلاحظ كما%( , 44)  بنسبة الاجتماعٌة الاستدامة تحمٌك

 المصرؾ ربحٌة بخفض تتسبب  المتهالكة المروض نسبة ارتفاع لأن المصرؾ على سلبً اثر

.  للشركات او للأفراد والابتمانات المروض منحه عند حذر ٌكون ان المصرؾ على لذا, 

   المصرؾ فً المطبمة والبٌبٌة الاجتماعٌة المؤشرات ٌوضح أعلاه  والشكل

 

اجراءات التدلٌك المستدام المصرفً للبعد المؤسسً فً المصارف التجارٌة للمدة  –ثالثا 

(ٕٓٔ1- ٕٕٕٓ )  

 المؤشرات المؤسسٌة لمصرؾ الشرق الاوسط ( 90جدول رلم )

 السنوات  

 المؤشرات

9109 9191 9190 9199  

 الوسط

 0.86 0.19 7.63 -1.71 -1.50 البحث والتطوٌر 

 1.13 -1.117 -1.09 1.98 -1.13 استهلاكات

 1.115 1 1.19 1.119 -1.114 تكالٌؾ المعدات المصرفٌة 

 1.188 0.37 -1.37 -1.05 -1.51 الاعلان والتسوٌك
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 1.07 1.19 1.98 -1.41 1.18 عدد الاجتماعات

 1.73 9.79 1.69 -1.58 1.06 عدد الدورات 

 1.90 -1.38 5.11 -0 1 نظام كوبت 

 

 لٌم الاوسط الشرق لمصرؾ عدد الاجتماعات مؤشر سجلمؤشر عدد الاجتماعات :  -0

, بلؽت اعلى لٌمة له فً سنة  (9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة موجبة

( , 1.41( بمٌمة سالبة بلؽت )9191( وادنى لٌمة له فً سنة )1.98( بنسبة بلؽت )9190)

( على التوالً , 1.19, 1.18( نسب متفاوتة بلؽت )9199, 9109بٌنما سجلت السنوات )

 ( .1.07ووسط حسابً بلػ )

 موجبة لٌم الاوسط لشرقا لمصرؾ  عدد الدورات مؤشر سجلمؤشر عدد الدورات :   -9

, بلؽت اعلى نسبة مسجلة خلال سنوات (9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة

 بمٌمة( 9191) سنة فً له لٌمة وادنى(, 9.79( حٌث كانت )9199الدراسة فً سنة )

, 1.06) بلؽت متفاوتة نسب( 9190, 9109) السنوات سجلت بٌنما( , 1.58) بلؽت سالبة

 .( 1.73) بلػ حسابً ووسط,  التوالً على( 1.69

مؤشر نظام كوبت : سجل مؤشر نظام كوبت لمصرؾ الشرق الاوسط لٌما موجبة وسالبة  -3

( بنسبة 9190( ,حٌث سجل اعلى لٌمة له فً سنة )9199-9109خلال سنوات الدراسة )

 ( 0( بمٌمة سالبة بلؽت )9191( , وادنى لٌمة له فً سنة )5.11بلؽت )

 الشرق لمصرؾ تكالٌؾ المعدات المصرفٌة  مؤشر سجلات المصرفٌة : تكالٌؾ المعد -4

 لٌمة  ادنى سجلت حٌث( , 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة موجبة لٌم الاوسط

( فً سنة 1.119بالمٌمة السالبة , لترتفع الى ) (1.114) نسبته بلؽت( 9109) سنة فً له

(, لتخفض 1.19( بلؽت نسبته )9190( , ولد سجلت اعلى ارتفاع لها فً سنة )9191)

 ( . 1.115( , ووسط حسابً بلػ )9199( فً سنة )1الى المٌمة )

 لٌم الاوسط الشرق لمصرؾ الاعلان والتسوٌك مؤشر سجلمؤشر الاعلان والتسوٌك :  -5

 فً له ارتفاع اعلى سجلت حٌث( , 9199-9109) الدراسة سنوات خلال البةوس موجبة

 لٌما( 9199, 9190, 9109) السنوات سجلت فٌما,  (0.37) نسبته بلؽت( 9199) سنة

  )1.188) بلػ حسابً ووسط,  التوالً على( 1.37, 1.05, 1.51) بلؽت سالبة

لمصرؾ الشرق الاوسط لٌم موجبة مؤشر البحث والتطوٌر : سجل مؤشر البحث والتطوٌر  -6

( , حٌث سجلت اعلى ارتفاع له فً سنة 9199-9109وسالبة خلال سنوات الدراسة )
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( , فٌما سجلت ادنى لٌمة 9199( فً سنة )0.19( , وبنسبة )7.63( بلؽت نسبته )9190)

( على التوالً وبالمٌمة 1.71, 1.50( بلؽت نسبة كل منهما )9191, 9109فً السنتٌن )

 ( .0.86سالبة , ووسط حسابً بلػ )ال

 موجبة لٌم الاوسط الشرق لمصرؾ الاستهلاكات  مؤشر سجلمؤشر الاستهلاكات :   -7

 سنة فً له ارتفاع اعلى سجلت حٌث( , 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة

( لٌما سالبة 9199, 9190, 9109, فٌما سجلت السنوات ) (1.98) نسبته بلؽت( 9191)

 ( .1.13( على التوالً , ووسط حسابً بلػ )1.117, 1.09, 1.13بلؽت )

ٌمتلن  المصرؾ ان الاوسط الشرق لمصرؾ المؤسسٌة المؤشرات تحلٌل خلال من نلاحظ

متوسطات موجبة لجمٌع المؤشرات المطبمة داخل المصرؾ , وهذا ٌعود بالنفع على كٌان 

 اصل من اتمؤشر( 8) حوالً ٌطبك انه التحلٌل خلال من تبٌن فمدواستمرارٌة المصرؾ , 

  ان ٌلاحظ كما%( , 81)  بنسبة المؤسسٌة الاستدامة تحمٌك فً ٌساهم انه اي, اتمؤشر( 01)

       

 (08الشكل رلم ) 

 

 

 المؤشرات المؤسسٌة لمصرؾ الابتمان العرالً ( 99جدول رلم )

  9199 9190 9191 9109 السنوات                   
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 الوسط المؤشرات 

 1.98 1.80- 9.11 -1.37 1.98 البحث والتطوٌر 

 0.07 -1.14 -1.110 -1.119 4.70 استهلاكات

 1.84 -1.91 -1.50 1.117 4.18 تكالٌؾ المعدات المصرفٌة 

 1.31 1.41 0.61 1 -1.89 الاعلان والتسوٌك 

 -1.105 1.19 -1.16 -1.08 1.19 عدد الاجتماعات 

 1.03 1.07 1.48 -1.64 1.50 عدد الدورات 

 0.95 -1.65 1.74 3.04 0.78 الؽرامات 

صٌانة اجهزة الصراؾ 

 الالً 

1 3.83 1.55 1.09- 0.17 

 

 لٌمالابتمان العرالً  لمصرؾ الاجتماعات عدد مؤشر سجل:  الاجتماعات عدد مؤشر -0

 السنتٌن فً له لٌمة اعلى بلؽت( , 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة موجبة

 السنتٌن فً له لٌمة وادنى لكل منهما (1.19) بلؽت بنسب متساوٌة( 9199, 9109)

ووسط حسابً بلػ  ,على التوالً ( 1.16, 1.08) بلؽت سالبة بمٌم( 9190, 9191)

  ( بالمٌمة السالبة .1.105)

 موجبة لٌم الابتمان العرالً لمصرؾ  الدورات عدد مؤشر سجل:   الدورات عدد مؤشر -9

 سنوات خلال مسجلة نسبة اعلى بلؽت(, 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة

( 9191) سنة فً له لٌمة وادنى(, 1.50) النسبة كانت حٌث( 9109) سنة فً الدراسة

 بلؽت متفاوتة نسب( 9199, 9190) السنوات سجلت بٌنما( , 1.64) بلؽت سالبة بمٌمة

 . )1.03) بلػ حسابً ووسط,  التوالً على( 1.07, 1.48)

الابتمان  لمصرؾ  المصرفٌة المعدات تكالٌؾ مؤشر سجل:  المصرفٌة المعدات تكالٌؾ  -3

 اعلى سجلت حٌث( , 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة موجبة لٌم العرالً

انخفاض  فٌما سجلت السنوات اللاحمة (,4.18) نسبته بلؽت( 9109) سنة فً له  لٌمة

( 9199, 9190وبانخفاض سالب للسنوات )( , 9191) سنة فً( 1.117) بلػ تدرٌجً

 ( .1.84) بلػ حسابً ووسط,  ( 1.91, 1.50بلؽت نسبة كل منهما )

 الابتمان العرالً لمصرؾ والتسوٌك الاعلان مؤشر سجل:  والتسوٌك الاعلان مؤشر  -4

 فً له لٌمة ادنى سجل حٌث( , 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة موجبة لٌم
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, 9190, 9191) السنوات سجلت فٌما,  بالمٌمة السالبة  (1.89) نسبته بلؽت( 9109) سنة

 )1.31) بلػ حسابً ووسط,  التوالً على( 1.41, 0.61, 1) بلؽت موجبة لٌما( 9199

  

 لٌم الابتمان العرالً لمصرؾ والتطوٌر البحث مؤشر سجل:  والتطوٌر البحث مؤشر -5

 فً له ارتفاع اعلى سجلت حٌث( , 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة موجبة

 ادنى سجلت فٌما( , 9109) سنة فً( 1.98) وبنسبة( , 9.11) نسبته بلؽت( 9190) سنة

 التوالً على( 1.80, 1.37) منهما كل نسبة بلؽت( 9199, 9191) السنتٌن فً لٌمة

 ( .  (1.98) بلػ حسابً ووسط,  السالبة وبالمٌمة

 موجبة لٌم الابتمان العرالً لمصرؾ  الاستهلاكات مؤشر سجل:   الاستهلاكات مؤشر  -6

 سنة فً له ارتفاع اعلى سجلت حٌث( , 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة

 سالبة لٌما( 9199, 9190, 9191) السنوات سجلت فٌما( , 4.70) نسبته بلؽت( 9109)

 ( .0.07) بلػ حسابً ووسط,  التوالً على( 1.14, 1.110, 1.119) بلؽت

 خلال وسالبة موجبة لٌم العرالً الابتمان لمصرؾ  الؽرامات مؤشر سجلالؽرامات :  -7

 فً الدراسة سنوات خلال مسجلة نسبة اعلى بلؽتحٌث (, 9199-9109) الدراسة سنوات

( بنسبة بلؽت 9199) سنة فً له لٌمة وادنى(, 3.04) النسبة كانت حٌث( 9191) سنة

( 1.74, 0.78( النسب )9190,9109( بالمٌمة السالبة , فٌما سجلت السنوات )1.65)

 ( . 0.95على التوالً , ووسط حسابً بلػ )

 لمصرؾ  صٌانة اجهزة الصراؾ الالً مؤشر سجلصٌانة اجهزة الصراؾ الالً :  -8

 سنة تسجل لم(, 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة موجبة لٌم العرالً الابتمان

 فً الدراسة سنوات خلال مسجلة نسبة اعلى بلؽت بٌنما( , 1) بمٌت لذا لٌمة اي( 9109)

 بلؽت بنسبة( 9199) سنة فً له لٌمة وادنى(, 3.83) النسبة كانت حٌث( 9191) سنة

 بلػ حسابً ووسط( , 1.55) النسبة( 9190) سنة سجلت فٌما,  السالبة بالمٌمة( 1.09)

(0.17. ) 

 ٌمتلن المصرؾ ان الابتمان العرالً لمصرؾ المؤسسٌة المؤشرات تحلٌل خلال من نلاحظ

 متوسط ذو لٌمةالتً تحمل عدا مؤشر عدد الاجتماعات  المؤشرات لجمٌع موجبة متوسطات

لذا لابد من تكثٌؾ الجهود اكثر  المصرؾ داخل اي انخفاض فً عدد الاجتماعاتسالبة 

 من تبٌن فمد,  المصرؾ استمرارٌةتطوٌر و على بالنفع ٌعود وهذا, للنهوض بوالع المصرؾ

ذات نسب جٌدة تخدم دٌمومة المصرؾ , الا ان   مؤشرات( 6) حوالً ٌطبك انه التحلٌل خلال
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الى الاستهلاكات والؽرامات   بالإضافةالمصرؾ ٌعانً من ارتفاع فً متوسط تكالٌؾ المعدات 

 .جل الحفاظ على ربحٌة المصرؾ  لذا ٌتحتم المصرؾ التخفٌض من لٌم هذه المؤشرات لأ

          

  (09الشكل رلم )

 المؤشرات المؤسسٌة لمصرؾ عبر العراق ( 93جدول رلم )

 السنوات                    

 المؤشرات

9109 9191 9190 9199  

 الوسط

 -1.137 -1.90 1.18 1.00 -1.03 استهلاكات 

 -1.136 1 -1.117 -1.04 1 تكالٌؾ المعدات المصرفٌة 

 48.8 1.40 096.0 -1.58 -1.80 ؼرامات 

 1.44 1.45 9.46 -1.74 -1.49 اعلان وتسوٌك 

 -1.18 -1.00 1.07 -1.10 -1.37 عدد الاجتماعات 

 1.37 1.93 0.65 -1.38 -1.13 عدد الدورات 

  

 خلال وسالبة موجبة لٌم العراق عبر لمصرؾ اتلؽراما مؤشر سجلمؤشر الؽرامات :  -0

, 9109بداٌة سنوات الدراسة المتمثلة بـ ) سجلت حٌث( , 9199-9109) الدراسة سنوات

( على التوالً , لترتفع وبنسبة عالٌة جدا فً سنة 1.58, 1.80( لٌما سالبة بلؽت )9191
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( , ووسط 9199( فً سنة )1.40( , لتنخفض الى )096.0( حٌث بلؽت نسبته ) 9190)

 ( . 48.8حسابً بلػ )

 وسالبة موجبة لٌم عبر العراق لمصرؾ  الاستهلاكات مؤشر سجل:   الاستهلاكات مؤشر -9

( 9191) سنة فً له ارتفاع اعلى سجلت حٌث( , 9199-9109) الدراسة سنوات خلال

 السنوات سجلت فٌما( , 9190( فً سنة )1.18لتنخفض الى )( , 1.00) نسبته بلؽت

 بلػ حسابً ووسط,  التوالً على,( 1.90, 1.03) بلؽت سالبة لٌما( 9199, 9109)

 . بالمٌمة السالبة (1.137)

 موجبة لٌم عبر العراق لمصرؾ والتسوٌك الاعلان مؤشر سجل:  والتسوٌك الاعلان مؤشر -3

( 9191, 9109السنوات ) سجلت حٌث( , 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة

ثم عاودت النسبة بالارتفاع لتسجل اعلى ,  ( على التوال1.74ً, 1.49لٌم سالبة بلؽت )

 ووسط, (9199( فً سنة )1.45( , لتنخفض الى )9190( فً سنة )9.46)لٌمة بلؽت 

 ( .1.44) بلػ حسابً

 موجبة لٌم عبر العراق لمصرؾ الاجتماعات عدد مؤشر سجل:  الاجتماعات عدد مؤشر -4

( 9190) سنة فً له لٌمة اعلى بلؽت( , 9199-9109) الدراسة سنوات خلال وسالبة

 بلؽت سالبة لٌم ( 9199, 9191, 9109) السنوات, بٌنما سجلت ( 1.07) بلؽت بنسبة

 ( بالمٌمة السالبة .  1.18) بلػ حسابً ووسط, على التوالً ( 1.00, 1.10, 1.37)

 موجبة لٌم عبر العراق لمصرؾ  الدورات عدد مؤشر سجل:   الدورات عدد مؤشر -5

 خلال مسجلة نسبة اعلى بلؽت(, 9199-9109) الدراسة سنوات خلال واخرى سالبة

( 1.93وكانت لد انخفضت الى )(, 0.65) كانت حٌث( 9190) سنة فً الدراسة سنوات

حٌث  سالبة بمٌمة و له لٌمة ( ادنى9191, 9109( فٌما سجلت السنوات )9199فً سنة )

 ) .1.37) بلػ حسابً ووسط,  على التوالً (1.38, 1.13) بلؽت نسبة كل منهما 

 عبر العراق لمصرؾ  المصرفٌة المعدات تكالٌؾ مؤشر سجل:  المصرفٌة المعدات تكالٌؾ -6

 لم تسجل حٌث( , 9199-9109) الدراسة تراوحت بٌن الصفر والمٌم السالبة سنوات لٌم

( 9190, 9191( , فٌما سجلت السنوات )1اي لٌمة وبمٌت )( 9199, 9109)السنوات 

 (1.136) ػبل حسابً ووسط, ( على التوالً وبالمٌمة السالبة , 1.117, 1.04المٌم )

  بالمٌمة السالبة .

 ٌمتلن المصرؾ انعبر العراق  لمصرؾ المؤسسٌة المؤشرات تحلٌل خلال من نلاحظ

 متوسط تحمل التً الاجتماعات عدد مؤشر عدالأؼلب المؤشرات المطبمة   موجبة متوسطات
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, كذلن نلاحظ ان مؤشر   المصرؾ داخل الاجتماعات عدد فً انخفاض اي سالبة لٌمة ذو

 اكثر الجهود تكثٌؾ من لابد لذاالاستهلاكات وتكالٌؾ المعدات المصرؾ تحمل لٌم سالبة 

 من تبٌن فمد,  المصرؾ واستمرارٌة تطوٌر على بالنفع ٌعود وهذا, المصرؾ بوالع للنهوض

 ان الا,  المصرؾ دٌمومة تخدم جٌدة نسب ذات  مؤشرات( 6) حوالً ٌطبك انه التحلٌل خلال

 والؽرامات الاستهلاكات الى  بالإضافة المعدات تكالٌؾ متوسط فً ارتفاع من ٌعانً المصرؾ

 من  المصرؾ ربحٌة على الحفاظ جللأ المؤشرات هذه لٌم من التخفٌض المصرؾ ٌتحتم لذا

 %( ,81)  بنسبة المؤسسٌة الاستدامة تحمٌك فً ٌساهم انه اي, مؤشرات( 01) اصل

        

 (91) رلم الشكل         

 مصرف الشرق الاوسط ل الممترح التدلٌك برنامج لإجراءات المالً التحلٌل خلاصة

 الاٌضاح المتوسط اسم المؤشر ت

 حسبٌشٌر الوسط الحسابً لنموذج ألتمان و 5.45 انموذج التمان  0

 مصرؾ فان الٌها التوصل تم التً النتابج

 من امان بحالة ٌتصؾ الاوسط الشرق

 الاستمرار  وعدم التعثر احتمالٌة

 وحسبلأنموذج كٌدا  الحسابً الوسط ٌشٌر 0.18 انموذج كٌدا  9

 مصرؾ فان الٌها التوصل تم التً النتابج

 وبعٌد لوي مالً بمركز ٌتمتع الاوسط الشرق
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 وعدم التعثر احتمالٌة عن البعد كل

 .الاستمرار

 مستوى على الاوسطحافظ مصرؾ الشرق  0.19 كفاٌة راس المال 3

 بالنسبة ممارنة مرتفع مال رأس كفاٌة

( 1.18) بلؽت التً 3 لبازل الدولٌة المعٌارٌة

 العرالً المركزي للبنن المعٌارٌة والنسبة ,

 تؤشرالتً و ادنى, كحد( 1.09) بلؽت التً

 على ولدرته , المال رأس متانة مدى على 

 بالمخاطر, المرجحة الموجودات تؽطٌة

 . الاجل طوٌلة بالتزاماته والوفاء

 انخفاض الىٌشٌر متوسط جودة الموجودات  1.16  جودة الموجودات 4

 للنسبة الحدي المستوى من بألل نسبةال

 ٌؤشروهذا  المركزي, للبنن( 1.5) المعٌارٌة

 اهتمام إلى بحاجة الموجودات جودة أن على

 إدارة مستوى وتحسٌن الادارة لبل من

 المخاطر, وادارة المروض

لدى مصرؾ  الربحٌة نسبة انخفاض ٌمثل 1.113 مؤشر الربحٌة  5

ا  مؤشراا الشرق الاوسط   المصرؾ لنشاط سلبٌا

 مؤشر من المتدنٌة النسبة تعكس , كما

 الالتزام فً المصرؾ إدارة فشل الى الربحٌة

 علٌها اكدت التً الاحترازٌة بالإجراءات

 لراس الأمثل التوظٌؾ وعدم الدولٌة, المعاٌٌر

 من المزٌد تحمك استثمارات فً المال

 راس بكفاءة مرتبط مؤشر فالربحٌة الأرباح,

 . اخرى جهة من والسٌولة جهة من المال

سجل متوسط مؤشر السٌولة لمصرؾ الشرق  1.51 مؤشر السٌولة  6

للنسب  ومماربالاوسط ارتفاع طفٌؾ 

-1.31)  البالؽة السٌولة لمتطلبات المعٌارٌة
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 الى المنخفضة السٌولة نسب وتشٌر (.1.41

 ادارة خطط مراجعة الى المصارؾ تلن حاجة

  . السٌولة

 أدنى  للاستثمار الاوسط الشرق مصرؾ حمك 4093517 المٌمة السولٌة المضافة 7

على  المضافة السولٌة المٌمة لمؤشر متوسط

 عن ٌعبر والذي,  مستوى المصارؾ العٌنة

 مصرؾ ٌمتلكها التً المالٌة الموجودات

 منخفضة نسبة تمثل التً  الاوسط الشرق

 ففً الدراسة عٌنة الأخرى بالمصارؾ ممارنة

 تواجه التً الصدمات من نوع أي حدوث حال

 سٌكون المصرؾ هذا فان المصرفً النظام

 .الصدمات بهذه تأثراا  اكثر

 الاخٌرة بالمرتبة الاوسط الشرق مصرؾ جاء 1.17 العابد على السهم 8

 الل وهو( 1.17) بلػ الذي المتوسط حٌث من

 تتسم عوابده كانت حٌث المعٌارٌة النسبة من

 والتً الدراسة سنوات خلال بالانخفاض

 ٌعزى ان ٌمكنو,  العام المتوسط على اثرت

 اوراله ٌستثمر لم المصرؾ ان الى ذلن

 . المالٌة السوق فً جٌد بشكل المالٌة

 نمو لمعد الاوسط الشرق مصرؾحمك  -1.13 معدل نمو الودابع  9

وهذا ٌدل على انخفاض حجم الودابع  سالب

خلال سنوات الدراسة , تزامنا مع ازمة كوفٌد 

91  

 نمو معدل اعلىمصرؾ الشرق الاوسط  حمك 1.64 معدل نمو الابتمان 01

 تحمٌمه ٌلاحظ والذي%( 64) بالمتوسط بلػ

, 9191) السنوات فً عالٌة نمو معدلات

9199) 

 مؤشر مستوى وعلى المالً التحلٌل نتابج من 1.16 المسؤولٌة الاجتماعٌة 00
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 مصرؾ ان نلاحظ الاجتماعٌة المسؤولٌة

( 1.16) متوسط اعلى ٌمتلن الاوسط الشرق

 اجتماعٌاالمصرؾ  مساهمة على ٌدل وهذا, 

 الحكومة مبادرة فً المصارؾ لمشاركة وذلن

 من والحد كورونا جابحة لمواجهة العرالٌة

 الى  بالإضافة, العراق فً السلبً تأثٌرها

 التً والانسانٌة المجتمعٌة النشاطات دعم

 لدعم العرالً المركزي المصرؾ ٌدٌرها

  تمكٌن مبادرة عن فضلا فمرا الاشد الفبات

(TAMKEEN )الاجتماعً للتكافل 

 لروض بمنحه الاوسط الشرق مصرؾ انفرد 1.148 لروض حسب المطاع 09

 دون بالتموٌل المشمولة الالتصادٌة للمطاعات

 العام المتوسط بلػ حٌث العٌنة مصارؾ

 المشمولة المطاعات تمثلت حٌث(, 1.148)

 و المعامل) الصناعً المطاع:   بالتموٌل

 (.المشاؼل و الورش

  التربوٌة/  السٌاحٌة/  الصحٌة الخدمات لطاع

,  الحٌوانٌة الثروة وتنمٌة الزراعً المطاع

 .والسكنً الاستثماري الاسكان لطاع

 .التجاري المطاع

 مساهمات بتمدٌم الاوسط الشرق مصرؾ لام -1.117 الضمان الاجتماعً 03

 الدراسة سنوات خلال متفاوتة وبنسب دورٌة

 المصرؾ فً العاملٌن الموظفٌن لصالح

 حدوث حال فً لهم الاجتماعٌة الحماٌة لتوفٌر

 . تماعد او عجز اي

على  الصدارة الاوسط الشرق لمصرؾ كان 1.93 التبرعات 04

 مستوى التبرعات ممارنة بالمصارؾ العٌنة 

, وهذا ما ٌعزز من  (1.93) بلػ بمتوسط
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 مساهماته الاجتماعٌة 

لام مصرؾ الشرق الاوسط بتمدٌم سلؾ  -1.31 سلؾ الموظفٌن 05

( , بمبالػ :31-للموظفٌن وبمتوسط عام بلػ )

( 0.768(ملٌون الى )9.989تراوحت بٌن )

  .ملٌون دٌنار عرالً خلال سنوات الدراسة 

تتضمن ودابع العملاء )الحسابات الجارٌة ,  -1.01 ودابع العملاء  06

التوفٌر , ولأجل ( حٌث سجل مصرؾ 

 ة( وبالمٌم1.01) متوسط بلػالشرق الاوسط 

السالبة وٌعزى سبب الانخفاض فً الاٌداعات 

لدى المصرؾ فً بداٌة سنوات الدراسة الى 

 تفشً فاٌروس كورونا الذي ادى الى لٌام

 أرصدتهم بسحب المصرؾ زبابن أؼلب

 الودابع نسبة انخفاض عنه نتج والذي

حسابات الابتمان  07

 للأفراد

 معدلات انخفاض إلى الفٌروس نتشارأ أدى -1.09

 أشكالها, بكافة المصرفٌة التسهٌلات منح

 أؼلب وتولؾ الالتصادي الركود بسبب وذلن

 حصول عم من علٌها ترتب وما الأنشطة

 والاجور والعمولات الفوابد على المصرؾ

 فً والمحددة المنح بعملٌات علالة لها التً

 المصرفٌة والعمولات الاسعار دلٌل جدول

 .المصرؾ لبل من المعتمد

 النمدٌة التدفمات الى انخفاض  بالإضافة

 للتسهٌلات المستحمة التسدٌدات من الناتجة

 أنواعها بكافة المصرفٌة

حسابات الابتمان  08

 للشركات

ثابت فً بمٌت حسابات الابتمان على مستوى  1.19

( ملٌار 49( بالمبلػ )9109-9108السنوات )

( 58( بمبلػ )9190-9191وكذلن فً )

ملٌار دٌنار عرالً , لذا كان المتوسط العام 
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 .( 1.19للشرق الاوسط حوالً )

حسابات الاٌداع  09

 للشركات

 حسابات بفتح الاوسط الشرق مصرؾ لام 1

 نجد لم لكننا(  ثابتة ودابع,  توفٌر , جارٌة

 للشركات الاٌداع بحسابات خاصة بٌانات

خلال سنوات الدراسة   الموظفٌن عدد انخفض -1.16 الموظفٌنعدد  91

( 641) من الاوسط الشرق مصرؾ لدى

 فً( 499) الى( 9109) فً موظؾ

 عللٌ لم, ( 1.16-) المتوسط وبلػ( ,9199)

 . الانخفاض هذا سبب المصرؾ

 ٌكون ان ٌمكن السبب ان الباحثة ترى لذا

 الالً كالصراؾ الالٌة الاجهزة توافر

 فً تؽنً التً والمتطورة المستحدثة والتمنٌات

,  للموظؾ الحاجة عن الاحٌان بعض

 الٌه تطمح الذي الربٌس الهدؾ الى  بالإضافة

 التملٌل او التكالٌؾ عبا تخفٌؾ فً المصارؾ

 . منها

( 08) الأوسط الشرق مصرؾ فروع عدد ان 1 عدد الفروع 90

 لم( 9199-9109) الدراسة فترة وخلال فرع

 الفروع عدد على نمصان او زٌادة اي تطرأ

)  المعادلة تطبٌك عند لذا ثابت عددها ان اي

 للسنة الفروع عدد الحالٌة للسنة الفروع عدد

 فان لذا) السابمة للسنة الفروع عدد/  السابمة

 , الدراسة سنوات جمٌع فً( 1) تساوي المٌمة

 ٌسعى فروع( 7) فهً المستمبلٌة الفروع اما

 اللاحمة السنوات فً لافتتاحها المصرؾ

الابتمان النمدي لمطاع  99

 التشٌٌد والبناء 

 بلػ متوسط الاوسط الشرق مصرؾ سجل -1.17

 ابتمانٌة لروض منحه خلال من( -1.17)

 ,  والبناء التشٌٌد لمطاع
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 التً التحفٌزٌة والجوابز المكافبات ممدار 1.98 المكافبات والحوافز 93

 بلػ لذلن ووفما,  للعاملٌن المصرؾ ٌمنحها

 مصرؾ من الممدمة للحوافز العام المتوسط

( , 1.98) حوالً لموظفٌه الاوسط الشرق

وهو بذلن ٌتفوق على مصرؾ الابتمان وعبر 

العراق لأن كلاهما لم ٌخصص اي مكافبات 

 للعاملٌن داخل المصرؾ .

الابتمان الممنوح  94

 للمطاع الزراعً

 مبلػ الأوسط الشرق مصرؾ خصص 1

 , الزراعً للمطاع دٌنار ملٌون( 97,111)

 نمصان أو زٌادة من تؽٌٌر أي ٌحدث لم لكنه

 عند اي الدراسة سنوات خلال المبلػ هذا على

 للمطاع الممنوح الابتمان المعادلة تطبٌك

 الممنوح الابتمان - الحالٌة للسنة الزراعً

 الابتمان/  السابمة للسنة الزراعً للمطاع

 فان(  السابمة للسنة الزراعً للمطاع الممنوح

 ( .1) تبمى النتٌجة

 لم ٌخصص المصرؾ اي مبلػ لحماٌة البٌبة 1 حماٌة البٌبة 95

 للطالة النظٌفة مبلػ اي المصرؾ ٌخصص لم 1 الطالة النظٌفة  96

 لإعادة التدوٌر  مبلػ اي المصرؾ ٌخصص لم 1 اعادة التدوٌر 97

 المتوسط بلػ حٌث البٌبٌة المؤشرات احد وهو 1.19 الؽاز والولود 98

 الشرق مصرؾ فً الولود لمؤشر العام

 جٌد متوسط وهو( 1.19) حوالً الاوسط

 نسب انخفاض لأن المصارؾ ببمٌة ممارنة

 البٌبة على الحفاظ فً جٌد مؤشر ٌعتبر الولود

 خلال من التمٌز الى المصارؾ تسعى 0.86 البحث والتطوٌر 99

 لؽرض منتجاتها تحسٌن على والعمل الابتكار

 خلال ومن لذا,  المصرؾ انشطة كافة تطوٌر

 اهتمام نلاحظ الاوسط الشرق مصرؾ بٌانات
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 ارتفعت حٌث التطوٌر بعملٌات المصرؾ

( 64) من والتطوٌر للبحث المدفوعة المبالػ

 فً ملٌون( 343)الى( 9109) فً ملٌون

 على له متوسط اعلى سجل لد وكان( 9199)

 . (0.86) بلػ حٌث العٌنة المصارؾ مستوى

اجهزة الصراؾ صٌانة  31

 الالً

 المالٌة الموابم فً مذكورة لا توجد بٌانات 1

 للمصرؾ

 المالٌة الموابم فً مذكورة لا توجد بٌانات 1 انتاجٌة العاملٌن  30

 للمصرؾ

لا ٌوجد لدى المصرؾ عاملٌن تحت التدرٌب  1 العاملٌن تحت التدرٌب 39

 خلال سنوات الدراسة

تكالٌؾ المعدات  33

 المصرفٌة 

 وتشؽٌل بصٌانة المرتبطة بالتكالٌؾ تتمثل 1.115

 جاء حٌث,  المصرؾ ٌستخدمها التً المعدات

بعد  الثانٌة بالمرتبة الاوسط الشرق مصرؾ

 بلؽت تكالٌؾ بمتوسطمصرؾ عبر العراق 

(1.115 ).  

لا توجد ؼرامات فً بٌانات المصرؾ خلال  1 الؽرامات 34

 سنوات الدراسة 

.  المصرفٌة للخدمات التروٌج تكالٌؾ تتضمن 1.188 الاعلان والتسوٌك 35

ادنى  الاوسط الشرق مصرؾ سجل حٌث

 بمتوسط متوسط ممارنة ببمٌة مصارؾ العٌنة

 ( .1.18) بلػ

 المصرؾ لها ٌتعرض التً بالخسابر تتمثل 1.97 المروض المتهالكة  36

 ان اي , فوابده او المرض سداد عدم نتٌجة

 على سلبً مردود له النسب  ارتفاع

 المصرؾ ربحٌة على اٌضا وتؤثر المصارؾ

 الشرق لمصرؾ العام المتوسط بلػ لذا, 

 على , لذا ٌتوجب( 1.97) حوالً الاوسط
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عند  والحذر الحٌطة سٌاسة ٌتبع ان المصرؾ

 . لٌامه بمنح المروض

 فً عالٌة كفاءة إلى المنخفضة النسب تدل 1.13 الاستهلاكات 37

  المرتفعة النسبة تدل بٌنما, المصارٌؾ إدارة

,  النفمات فً إدارة سوء أو هدر وجود الى

 متوسط الاوسط الشرق مصرؾ سجل حٌث

 وهً نسبة جٌدة . (1.13)بلػ 

 فً ٌستخدم متكامل معلومات إدارة نظام هو 1.90 نظام كوبت 38

 فعالٌة مدى ٌمٌس. المصارؾ من العدٌد

 المصرفٌة, العملٌات فً كوبت نظام استخدام

  البٌانات دلة,  المعاملات إنجاز سرعة مثل

 .المفمودة والمعلومات الأخطاء ٌملل لأنه

 وتلبٌة النظام استخدام سهولة  عن فضلا

 .العملاء احتٌاجات

 الاوسط الشرق مصرؾ بٌانات خلال من

 وهذا( 1.90) بلػ له العام المتوسط ان نلاحظ

 لاهتمامه للمصرؾ ٌضاؾ جٌد مؤشر

 . المتطورة والتمنٌات بالأنظمة

ا  دارة المصرؾإ مجلس ٌشكل 1.07 عدد الاجتماعات 39  بٌن من لجانا

 صلاحٌات وٌفوضهم أهدافهم وٌحدد أعضابه,

 ووفر رؤساء الاجتماعات, وٌسمً لبله, من

 ونطاق مهامها ٌبٌن داخلً مٌثاق لجنة لكل

 أعداد كٌفٌة ٌشمل بما جراءاتهاإو عملها

وعند تحلٌل  , دارةلإا مجلس الى التمارٌر

المؤشرات المؤسسٌة نلاحظ ان مصرؾ 

الشرق الاوسط ٌمتلن اعلى متوسط حٌث بلػ 

(1.07 ). 

 موارده تطوٌر على المصرؾ إدارة تحرص 1.73 عدد الدورات التدرٌبٌة 41



 : المبحث الثانً ........ تطبٌك برنامج التدلٌك المستدام الممترح  الثالث الفصل

 
04
8 

 مواهبهم وتوسٌع لابلٌاتهم بتنمٌة البشرٌة

 برامج بوضع والمصرفٌة الإدارٌة ولدراتهم

تدرٌبٌة داخلٌة  دورات وإلامة ندوات وعمد

 إضافة الالكترونٌة المنصات على وخارجٌة

 تحسٌن إلى تؤدي العاملٌن مستوى رفع إلى

 مستوى وتطوٌر النفمات وترشٌد الإنتاجٌة

,  الزبابن إلى الممدمة والخدمات الأعمال أداء

حٌث سجل مصرؾ الشرق الاوسط اعلى 

حٌث بلػ ممارنة ببمٌة مصارؾ العٌنة متوسط 

(1.73 ) 

ا التجارٌة للمصارؾ --- ؼسٌل الاموال 40 ا دورا  مكافحة فً هاما

 المعاملات مرالبة خلال من الأموال ؼسل

 ٌشٌر لد مشبوه نشاط أي عن للكشؾ  المالٌة

 .الأموال ؼسل إلى

 إلى المشبوهة المعاملات عن الإبلاغ

 .المختصة السلطات

 على التعرؾ كٌفٌة على الموظفٌن تدرٌب

 .معها التعامل وكٌفٌة الأموال ؼسل مؤشرات

 ؼسل لمنع صارمة وإجراءات سٌاسات تطبٌك

 .الأموال

 كافة المصرؾ ولطاعات فروع تزوٌد

 الأموال ؼسل بمكافحة الخاصة بالإجراءات

 الإرهاب وتموٌل
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 مصرف الابتمان العرالً التحلٌل المالً لإجراءات برنامج التدلٌك الممترح ل خلاصة

 الاٌضاح المتوسط اسم المؤشر  ت

 التوصل تم التً التحلٌل المالً النتابج حسب 8.36 انموذج التمان  0

 ٌتصؾ  العرالً الابتمان مصرؾ فان الٌها

 وعدم التعثر احتمالٌة من امان بحالة

 .الاستمرار

لذا نلاحظ من ( , 9.98) حسابً وسطبلػ ال 9.98 انموذج كٌدا  9

 ان الٌها التوصل تم التً النتابج خلال

 مالً بمركز ٌتمتع العرالً الابتمان مصرؾ

 وعدم التعثر احتمالٌة عن البعد كل وبعٌد لوي

 .الاستمرار

 كفاٌة مستوى على مصرؾ الابتمان حافظ 9.46 كفاٌة راس المال 3

 المعٌارٌة بالنسبة ممارنة مرتفع مال رأس

 والنسبة ,( 1.18) بلؽت التً 3 لبازل الدولٌة

 بلؽت التً العرالً المركزي للبنن المعٌارٌة

 رأس متانة مدى وتؤشر ادنى, كحد( 1.09)

 تؽطٌة على ولدرتها المصارؾ, لتلن المال

 والوفاء بالمخاطر, المرجحة الموجودات

 الاجل طوٌلة بالتزاماتها

 نسبة ادنى العرالً الابتمان مصرؾ سجل 1.19 جودة الموجودات  4

 ان كما ,(1.19) بلؽت  العٌنة مستوى على

 من بألل الموجودات جودة نسبة انخفاض

 للبنن( 1.5) المعٌارٌة للنسبة الحدي المستوى

 الموجودات جودة أن إلى ٌؤشر المركزي,

 وتحسٌن الادارة لبل من اهتمام إلى بحاجة

 .المخاطر وادارة المروض إدارة مستوى

 مؤشرات اهم من المصرؾ ربحٌة ان 1.113 مؤشر الربحٌة  5

 تحمٌك وان المصرفً, النشاط استمرارٌة
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 الفعال التطبٌك تعكس فٌها متوازنة نسبة

من خلال نتابج التحلٌل  الدولٌة, للمعاٌٌر

 مصرؾنلاحظ ان الوسط الحسابً لالمالً 

 وٌمثل ,(1.113) بلػ  العرالً الابتمان

ا  مؤشراا  الربحٌة نسبة انخفاض  لنشاط سلبٌا

 اتباع عدم على دلالة وذات المصرؾ

 ٌخص فٌما الرلابٌة الاحترازٌة الإجراءات

 . الربحٌة نسبة

من خلال نتابج التحلٌل المالً نلاحظ ان  1.89 مؤشر السٌولة  6

 الأول بالترتٌب جاء العرالً الابتمان مصرؾ

 ارتفاع كما ان(, 1.89) بلػ حسابً بوسط

 اموال لوجود سلبً مؤشر السٌولة نسبة

  كبٌرة  بنسبة مجمده

 بلػ متوسط العرالً الابتمان مصرؾحمك  5654095 المٌمة السولٌة المضافة 7

 الضعؾ على ٌدل وهذا, (  5654095)

 لذا,  وخططه المصرؾ سٌاسة فً الموجود

 للأسهم سولٌة لٌمة ٌحمك أن ٌستطع لم فإنه

 اي ٌحمك لم فإنه وبهذا الدفترٌة لٌمتها تفوق

 المول ٌمكن حٌث الاسهم لحملة مضافة لٌمة

 السولً التموضع فً كبٌر خطأ هنان ان

 . للمصرؾ

 نسبة اعلى اننلاحظ من نتابج التحلٌل المالً  00 العابد على السهم 8

 العرالً الابتمان مصرؾ لدى تحممت عابد

 ان الى ذلن ٌعزى ان ٌمكنو (00) وبلؽت

 بشكل المالٌة اوراله لام باستثمار المصرؾ

 . المالٌة السوق فً جٌد

 بالمرتبة العرالً الابتمان مصرؾ جاء -1.19 معدل نمو الودابع  9

ممارنة بمصارؾ العٌنة الاخرى  الاخٌرة
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 حمك هأن اي( 1.19-) حوالً بلػ نمو بمعدل

عدم الاستمرار  مع تزامنا ةسالب نمو معدلات

الذي شهدته البلاد ؾ حربها مع داعش الى 

 ازمة كورونا .

 ةثالثبالمرتبة ال العرالً الابتمان مصرؾ جاء -1.15 معدل نمو الابتمان 01

(% 1.15-)بلػ سالب نمو متوسط بتحمٌمه

 سنوات خلال لدٌه النمو معدلات لتدنً وذلن

 من المطلمة بالمٌمة الابتمان وانخفض الدراسة

( 04.5) الى 9106 سنة دٌنار ملٌار( 98.8)

 حالة ان وعموما ,9109 عام دٌنار ملٌار

 تؤٌد لا النمو معدلات فً الاستمرار عدم

 العٌنة للمصارؾ الاستدامة حصول

المشاركة  المصارؾ مصرؾ الابتمان احد 1.103 المسؤولٌة الاجتماعٌة 00

 جابحة لمواجهة العرالٌة الحكومة مبادرة فً

 العراق فً السلبً تأثٌرها من والحد كورونا

 بمبلػ الابتمان مصرؾ ساهم حٌث

 دعم الى بالإضافة,  دٌنار ملٌون(011)

 ٌدٌرها التً والانسانٌة المجتمعٌة النشاطات

 الفبات لدعم العرالً المركزي المصرؾ

  تمكٌن مبادرة عن فضلا فمرا الاشد

(TAMKEEN )فمد   ً ,الاجتماع للتكافل

( 1.103حمك مصرؾ الابتمان متوسط )

 ان من الرؼم علىحٌث جاء بالمرتبة الاخٌرة 

نا ٌتوجب على وه موجبة كانت تهنسب

 المصرؾ تكثٌؾ الجهود بشكل اكبر من اجل 

  اجتماعٌا مساهمة ال

 المالٌة الموابم فً مذكورة لا توجد بٌانات 1 لروض حسب المطاع 09

 للمصرؾ
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 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1 الضمان الاجتماعً 03

 للمصرؾ

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1 التبرعات 04

 للمصرؾ

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1 سلؾ الموظفٌن 05

 للمصرؾ

 بلػ متوسط العرالً الابتمانسجل مصرؾ  -1.19 ودابع العملاء  06

 سبب وٌعزى السالبة ةوبالمٌم( 1.19)

 فً المصارؾ لدى الاٌداعات فً الانخفاض

 فاٌروس تفشً الى الدراسة سنوات بداٌة

 زبابن أؼلب لٌام الى ادى الذي كورونا

 عنه نتج والذي أرصدتهم بسحب المصرؾ

 . الودابع نسبةفً  انخفاض

حسابات الابتمان  07

 للأفراد

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1

 للمصرؾ

حسابات الابتمان  08

 للشركات

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1

 للمصرؾ

حسابات الاٌداع  09

 للشركات

 المصارؾ فً اٌداعها ٌتم التً بالمبالػ تتمثل -1.147

 مصرؾ سجل حٌث,  الشركات لصالح

 (-1.147) بلػ عام متوسط العرالً الابتمان

الى اوضاع البلاد وٌعزى انخفاض الاٌداعات 

خلال حرب داعش وما شهده من عدم 

الاستمرار بعد الحرب , بالإضافة الى جابحة 

كورورنا التً تزامنت مع بداٌة سنوات 

 الدراسة  

 الدراسة سنوات خلال الموظفٌن عدد تنالص 1.157 عدد الموظفٌن 91

من ضمنها  , العٌنة المصارؾ جمٌع فً

 عدادا انخفضت فمد,  مصرؾ الابتمان
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 فً( 041) الى موظؾ( 099) من موظفٌه

 ( 1.157) لدٌه المتوسط وبلػ( 9199)

 الانخفاض هذا سبب العٌنة المصارؾ تعلل لم

 ٌكون ان ٌمكن السبب ان الباحثة ترى لذا

 الالً كالصراؾ الالٌة الاجهزة توافر

 فً تؽنً التً والمتطورة المستحدثة والتمنٌات

,  للموظؾ الحاجة عن الاحٌان بعض

 الٌه تطمح الذي الربٌس الهدؾ الى بالإضافة

 التملٌل او التكالٌؾ عبا تخفٌؾ فً المصارؾ

 . منها

 الابتمان العرالً مصرؾ فروع عدد ان 1 عدد الفروع 90

-9109) الدراسة فترة وخلال فرع( 09)

 على نمصان او زٌادة اي تطرأ لم( 9199

 تطبٌك عند لذا ثابت عددها ان اي الفروع عدد

 عدد الحالٌة للسنة الفروع عدد)  المعادلة

 للسنة الفروع عدد/  السابمة للسنة الفروع

 جمٌع فً( 1) تساوي المٌمة فان لذا) السابمة

  . الدراسة سنوات

الابتمان النمدي لمطاع  99

 التشٌٌد والبناء 

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1

 للمصرؾ

 خاصة الابتمان لمصرؾ بٌانات اي ترد لم 1 والحوافزالمكافبات  93

 الابتمان مصرؾ بٌن لد وكان , المؤشر بهذا

 لكل الممنوحة المكافبات تحدٌد العرالً

 التنفٌذٌة المصرؾ ادارة من والرارها موظؾ

 لكل الاداء ونتٌجة الاداء تمٌٌم على بناء

 : التالٌة للمحددات وفما ٌتم الذي موظؾ

 تحمٌك معدلات, للمصرؾ العام الاداء معدل

 ومعدلات الفردٌة الاداء تمٌٌم نتٌجة -الربحٌة
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 . التمٌز

الابتمان الممنوح  94

 للمطاع الزراعً

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1

 للمصرؾ

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1 حماٌة البٌبة 95

 للمصرؾ

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1 الطالة النظٌفة  96

 للمصرؾ

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1 اعادة التدوٌر 97

 للمصرؾ

 المتوسط بلػ حٌث البٌبٌة المؤشرات احد وهو 1.98 الؽاز والولود 98

الابتمان  مصرؾ فً الولود لمؤشر العام

 متوسط اعلى تمثل وهً( 1.98العرالً )

, فً الولت العٌنة  المصارؾ مستوى على

 جٌد مؤشر الولود نسب انخفاض ذي ٌعد فٌهال

  . البٌبة على الحفاظ فً

 خلال من التمٌز الى المصارؾ تسعى 1.98 البحث والتطوٌر 99

 لؽرض منتجاتها تحسٌن على والعمل الابتكار

 خلال ومن لذا,  المصرؾ انشطة كافة تطوٌر

بلػ المتوسط  العرالًالابتمان  مصرؾ بٌانات

وهو بذلن ٌحتل  (1.98) حوالً العام 

المرتبة الثانٌة بعد الشرق الاوسط على 

 مستوى العٌنة .

صٌانة اجهزة الصراؾ  31

 الالً

 اجهزة بتوفٌر التجارٌة المصارؾ تموم 0.17

 الى الوصول بؽرض للزبابن الآلً الصراؾ

 وبكفاءة بسرعة معاملاتهم واجراء اموالهم

 مستوى وعلى.  ولت اي وفً عالٌة

 العام  المتوسط بلػ الدراسة عٌنة المصارؾ

 (0.17) حوالً العرالً الابتمان لمصرؾ
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 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1 انتاجٌة العاملٌن  30

 للمصرؾ

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1 العاملٌن تحت التدرٌب 39

 للمصرؾ

تكالٌؾ المعدات  33

 المصرفٌة 

 وتشؽٌل بصٌانة المرتبطة بالتكالٌؾ تتمثل 1.84

 حٌث,  المصرؾ ٌستخدمها التً المعدات

 بلػ متوسط العرالً الابتمان مصرؾ سجل

بالمرتبة الاخٌرة بعد  ٌأتًوهو بذلن ( 1.84)

 .مصرؾ عبر العراق والشرق الاوسط 

 المصرؾ على الؽٌر من المفروضة المبالػ 0.95 الؽرامات 34

 وان,  سدادها المصرؾ على ٌتوجب والتً

 على سلبا على تؤثر المبالػ تلن زٌادة

 المصارؾ بٌانات خلال من,  المصرؾ

بلػ  الابتمان مصرؾ متوسط ان نلاحظ العٌنة

وهً نسبة ممبولة ممارنة بمصرؾ  (0.95)

 (.48.8عبر العراق الذي بلػ المتوسط لدٌه )

.  المصرفٌة للخدمات التروٌج تكالٌؾ تتضمن 1.31 والتسوٌكالاعلان  35

 متوسط العرالً الابتمان مصرؾ سجل حٌث

 (1.31) بلػ

من خلال نتابج التحلٌل المالً نلاحظ ان  1 المروض المتهالكة  36

 لروض اي لدٌه تكن لم الابتمان مصرؾ

 ٌتبع  المصرؾ ان على دلٌل وهذا متهالكة

 . والحذر الحٌطة سٌاسة

 إلى فً الاستهلاكات المنخفضة النسب تدل 0.07 الاستهلاكات 37

 تدل بٌنما, المصارٌؾ إدارة فً عالٌة كفاءة

 إدارة سوء أو هدر وجود الى  المرتفعة النسبة

جاء مصرؾ الابتمان  حٌث,  النفمات فً

 ( .0.07)بلػ   بمتوسط الاخٌرة المرتبةب
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 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1 نظام كوبت 38

 للمصرؾ

ا  أدارة المصرؾ مجلس ٌشكل -1.105 عدد الاجتماعات 39  بٌن من لجانا

 صلاحٌات وٌفوضهم أهدافهم وٌحدد أعضابه,

 ووفر رؤساء الاجتماعات, وٌسمً لبله, من

 ونطاق مهامها ٌبٌن داخلً مٌثاق لجنة لكل

 أعداد كٌفٌة ٌشمل بما جراءاتهااو عملها

وعند تحلٌل  , دارةلاا مجلس الى التمارٌر

المؤشرات المؤسسٌة نلاحظ تضابل الوسط 

 الابتمان العرالً الى مصرؾ لالحسابً 

(1.105-) . 

 موارده تطوٌر على المصرؾ إدارة تحرص 1.03 عدد الدورات التدرٌبٌة 41

 مواهبهم وتوسٌع لابلٌاتهم بتنمٌة البشرٌة

 برامج بوضع والمصرفٌة الإدارٌة ولدراتهم

تدرٌبٌة داخلٌة  دورات وإلامة ندوات وعمد

 إضافة الالكترونٌة المنصات على وخارجٌة

 تحسٌن إلى تؤدي العاملٌن مستوى رفع إلى

 مستوى وتطوٌر النفمات وترشٌد الإنتاجٌة

,  الزبابن إلى الممدمة والخدمات الأعمال أداء

( وٌعلل 1.03حٌث سجل مصرؾ الابتمان )

المصرؾ سبب الانخفاض فً بداٌة سنوات 

( الى تفشً فاٌروس 9191, 9109الدراسة )

لحضر اكورونا ومع ذلن وفً ضل 

المفروض واصلت المصارؾ دوراتها 

 التدرٌبٌة للعاملٌن الكترونٌا .

ا التجارٌة للمصارؾ --- ؼسٌل الاموال 40 ا دورا  مكافحة فً هاما

 المعاملات مرالبة خلال من الأموال ؼسل

 ٌشٌر لد مشبوه نشاط أي عن للكشؾ  المالٌة
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 .الأموال ؼسل إلى

 إلى المشبوهة المعاملات عن الإبلاغ

 على الموظفٌن تدرٌبو, المختصة السلطات

 الأموال ؼسل مؤشرات على التعرؾ كٌفٌة

 .معها التعامل وكٌفٌة

 ؼسل لمنع صارمة وإجراءات سٌاسات تطبٌك

 ولطاعات فروع تزوٌد, فضلا عن الأموال

 بمكافحة الخاصة بالإجراءات كافة المصرؾ

 الإرهاب وتموٌل الأموال ؼسل

 مصرف عبر العراق ل الممترح التدلٌك برنامج لإجراءات المالً التحلٌل خلاصة

 الاٌضاح المتوسط اسم المؤشر  ت

سجل مصرؾ عبر العراق اعلى متوسط  9.95 انموذج التمان  0

لأنموذج ألتمان على مستوى المصارؾ العٌنة 

واظهرت نتٌجة التحلٌل ان مصرؾ عبر 

 التعثر احتمالٌة من امان بحالة ٌتصؾالعراق 

 .الاستمرار وعدم

 لذا( , 4.43) لأنموذج كٌدا حسابً الوسط بلػ 4.43 انموذج كٌدا  9

 الٌها التوصل تم التً النتابج خلال من نلاحظ

 مالً بمركز ٌتمتع عبر العراق مصرؾ ان

 وعدم التعثر احتمالٌة عن البعد كل وبعٌد لوي

 .الاستمرار

 كفاٌة مستوى علىحافظ مصرؾ عبر العراق  9.51 كفاٌة راس المال 3

 المعٌارٌة بالنسبة ممارنة مرتفع مال رأس

 والنسبة ,( 1.18) بلؽت التً 3 لبازل الدولٌة

 بلؽت التً العرالً المركزي للبنن المعٌارٌة

 مدى على  تؤشرالتً و ادنى, كحد( 1.09)

 تؽطٌة على ولدرته , المال رأس متانة

 والوفاء بالمخاطر, المرجحة الموجودات
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 . الاجل طوٌلة بالتزاماته

ارتفاع  الىٌشٌر متوسط جودة الموجودات  3.5 جودة الموجودات  4

 للنسبة الحدي المستوىب كبٌر ممارنة 

 وٌمثل المركزي, للبنن( 1.5) المعٌارٌة

 ان المصرؾ على مؤشر النسبة تلن ارتفاع

 إلى تحوٌلها ٌمكن فعالة موجودات ٌمتلن

 الحاجة عند سٌولة

عبر لدى مصرؾ  الربحٌة نسبة انخفاض ٌمثل -1.116 مؤشر الربحٌة  5

ا  مؤشراا  العراق  , كما المصرؾ لنشاط سلبٌا

 الى الربحٌة مؤشر من المتدنٌة النسبة تعكس

 بالإجراءات الالتزام فً المصرؾ إدارة فشل

 الدولٌة, المعاٌٌر علٌها اكدت التً الاحترازٌة

 فً المال لراس الأمثل التوظٌؾ وعدم

 فالربحٌة الأرباح, من المزٌد تحمك استثمارات

 جهة من المال راس بكفاءة مرتبط مؤشر

 . اخرى جهة من والسٌولة

عبر سجل متوسط مؤشر السٌولة لمصرؾ  1.45 مؤشر السٌولة  6

للنسب  ومماربارتفاع طفٌؾ  العراق

-1.31)  البالؽة السٌولة لمتطلبات المعٌارٌة

 الى المنخفضة السٌولة نسب وتشٌر (.1.41

 ادارة خطط مراجعة الى المصارؾ تلن حاجة

  . السٌولة

 اعلى  للاستثمار عبر العراق مصرؾ حمك 910955643 المٌمة السولٌة المضافة 7

على  المضافة السولٌة المٌمة لمؤشر متوسط

 عن ٌعبر والذي,  مستوى المصارؾ العٌنة

 مصرؾ ٌمتلكها التً المالٌة الموجودات

 مرتفعة نسبة تمثل التً  الاوسط الشرق

 ففً الدراسة عٌنة الأخرى بالمصارؾ ممارنة
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 تواجه التً الصدمات من نوع أي حدوث حال

 سٌكون المصرؾ هذا فان المصرفً النظام

 .الصدمات بهذه تأثراا  الل

الثانٌة على  بالمرتبة عبر العراق مصرؾ جاء 1.90 العابد على السهم 8

 منبعد مصرؾ الابتمان  مستوى المصارؾ

 اكبر ًوه( 1.90) بلػ الذي المتوسط حٌث

 ( ولد ٌدل1.381البالؽة ) المعٌارٌة النسبة من

 اوراله لام باستثمار المصرؾ ان الى ذلن

 . المالٌة السوق فً جٌد بشكل المالٌة

 نمو لمعداعلى  عبر العراق مصرؾحمك  1.10 معدل نمو الودابع  9

على مستوى مصارؾ العٌنة حٌث بلػ 

وهذا ٌدل على انخفاض حجم الودابع  (1.10)

خلال سنوات الدراسة , تزامنا مع ازمة كوفٌد 

91  

المرتبة الثانٌة بعد  عبر العراقمصرؾ  حمك 1.08 الابتمانمعدل نمو  01

 بالمتوسط بلػ نمو معدلب الشرق الاوسط

(08 )%. 

 مؤشر مستوى وعلى المالً التحلٌل نتابج من 1.14 المسؤولٌة الاجتماعٌة 00

عبر  مصرؾ ان نلاحظ الاجتماعٌة المسؤولٌة

( لٌحتل المرتبة 1.14العراق سجل متوسط )

 اعلى ٌمتلنالذي  الاوسط الشرق الثانٌة بعد

 تفاوت من الرؼم علىو( , 1.16)بلػ  متوسط

 موجبة كانتالا انها  المصارؾ جمٌع نسب

 العٌنة المصارؾ مساهمة على ٌدل وهذا

 مبادرة فً المصارؾ لمشاركة وذلن اجتماعٌا

 كورونا جابحة لمواجهة العرالٌة الحكومة

ومبادرة  العراق فً السلبً تأثٌرها من والحد

تمكٌن وؼٌرها من المبادرات والنشاطات 
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 المجتمعٌة .

 المالٌة الموابم فً مذكورة لا توجد بٌانات 1 لروض حسب المطاع 09

 للمصرؾ

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1 الضمان الاجتماعً 03

 للمصرؾ

بلػ  متوسط العراق عبر مصرؾ سجل 1.77 التبرعات 04

من خلال مساهماته فً الجانب  (1.77)

الاجتماعً وهو بذلن ٌحتل المرتبة الثانٌة بعد 

 الشرق الاوسط .

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1 سلؾ الموظفٌن 05

 للمصرؾ

تتضمن ودابع العملاء )الحسابات الجارٌة ,  1.16 ودابع العملاء  06

التوفٌر , ولأجل ( حٌث سجل مصرؾ عبر 

العراق اعلى متوسط ممارنة بالمصارؾ 

( , بٌنما سجل مصرؾ 1.16الاخرى بلػ )

الشرق الاوسط والابتمان العرالً متوسطات 

( على التوالً 1.01, 1.19متماربة بلؽت )

وبالمٌم السالبة وٌعزى سبب الانخفاض فً 

الاٌداعات لدى المصارؾ فً بداٌة سنوات 

ادى  الدراسة الى تفشً فاٌروس كورونا الذي

 بسحب المصرؾ زبابن أؼلب الى لٌام

 نسبة انخفاض عنه نتج والذي أرصدتهم

 الودابع

حسابات الابتمان  07

 للأفراد

سجل مصرؾ عبر العراق اعلى متوسط على  7.46

 ( .7.46مستوى مصارؾ العٌنة حٌث بلػ )

ربما ٌدل ذلن على اتباع المصرؾ سٌاسة 

التسهٌلات الابتمانٌة المرنة لكسب الزبابن او 

انخفاض الفوابد التً ٌتلماها المصرؾ لماء تلن 
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انه ٌجب على التسهٌلات , لذا ترى الباحثة 

المصرؾ ان ٌتبع سٌاسة الحٌطة والحذر من 

 اجل التملٌل من نسب المروض المتهالكة .

مان حسابات الابت 08

 للشركات

سجل مصرؾ عبر العراق اعلى متوسط  9.97

( 9.97للابتمان الخاص بالشركات حٌث بلػ )

( ملٌار 07حٌث ارتفع الابتمان الممنوح من )

( ملٌار دٌنار عرالً متجاوزا بذلن 59الى )

مصرؾ الشرق الاوسط الذي بمً ابتمانه ثابت 

( 49( بالمبلػ )9109-9108فً السنوات )

( 58( بمبلػ )9190-9191فً )ملٌار وكذلن 

ملٌار دٌنار عرالً , لذا كان المتوسط العام 

 ( ,1.19للشرق الاوسط حوالً )

اما مصرؾ الابتمان لم ترد عنه اي بٌانات 

 بخصوص هذا المؤشر .

حسابات الاٌداع  09

 للشركات

 المصارؾ فً اٌداعها ٌتم التً بالمبالػ تتمثل -1.1175

 عبر مصرؾ سجل حٌث,  الشركات لصالح

وهً نسبة منخفضة جدا  (-1.1175) العراق

, وٌمكن ان ٌعزى سبب انخفاض الاٌداعات 

خلال سنوات الدراسة الى أزمة كورونا او 

الى انخفاض نسبة الفوابد الممنوحة من لبل 

 المصرؾ لتلن الاٌداعات .

 الدراسة سنوات خلال الموظفٌن عدد تنالص 1.145 عدد الموظفٌن 91

 بلػحٌث ,  العٌنة المصارؾ جمٌع فً

 حوالً العراق عبر لمصرؾ العام المتوسط

( 083) من موظفٌه انخفاض نتٌجة( 1.14)

 تعلل لم حٌن فً. 9199 فً( 047) الى

 ترى لذا الانخفاض هذا سبب العٌنة المصارؾ

 توافر ٌكون ان ٌمكن السبب ان الباحثة
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 والتمنٌات الالً كالصراؾ الالٌة الاجهزة

 بعض فً تؽنً التً والمتطورة المستحدثة

 الى ضافةلإبا,  للموظؾ الحاجة عن الاحٌان

 فً المصارؾ الٌه تطمح الذي الربٌس الهدؾ

 . منها التملٌل او التكالٌؾ عبا تخفٌؾ

( 3) عبر العراق مصرؾ فروع عدد ان 1 عدد الفروع 90

( 9199-9109) الدراسة فترة وخلال عوفر

 الفروع عدد على نمصان او زٌادة اي تطرأ لم

)  المعادلة تطبٌك عند لذا ثابت عددها ان اي

 للسنة الفروع عدد الحالٌة للسنة الفروع عدد

 فان لذا) السابمة للسنة الفروع عدد/  السابمة

 . الدراسة سنوات جمٌع فً( 1) تساوي المٌمة

الابتمان النمدي لمطاع  99

 التشٌٌد والبناء 

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1

 للمصرؾ

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1 المكافبات والحوافز 93

 للمصرؾ

الابتمان الممنوح  94

 للمطاع الزراعً

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1

 للمصرؾ

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1 حماٌة البٌبة 95

 للمصرؾ

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1 الطالة النظٌفة  96

 للمصرؾ

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1 اعادة التدوٌر 97

 للمصرؾ

 المتوسط بلػ حٌث البٌبٌة المؤشرات احد وهو 1.90 الؽاز والولود 98

 العراق عبر مصرؾ لدى الولود لمؤشر العام

بالمرتبة الثانٌة بعد  ٌأتًوهو بذلن ( 1.90)

الذي بلػ المتوسط  الاوسط الشرق مصرؾ
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وكلما انخفضت ( 1.19) حوالًالعام لدٌه 

 على الحفاظ فً جٌد مؤشر عتبرت الولود نسب

  البٌبة

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1 البحث والتطوٌر 99

 للمصرؾ

صٌانة اجهزة الصراؾ  31

 الالً

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1

 للمصرؾ

 المالٌة الموابم فً مذكورة بٌانات توجد لا 1 انتاجٌة العاملٌن  30

 للمصرؾ

مذكورة فً الموابم المالٌة  بٌانات توجد لا 1 العاملٌن تحت التدرٌب 39

 للمصرؾ

تكالٌؾ المعدات  33

 المصرفٌة 

 وتشؽٌل بصٌانة المرتبطة بالتكالٌؾ تتمثل -1.136

 حٌث,  المصرؾ ٌستخدمها التً المعدات

 متوسط الل العراق عبر مصرؾ سجل

 على مستوى المصارؾ العٌنة حٌث للتكالٌؾ

 .(-1.136) بلػ

 المصرؾ على الؽٌر من المفروضة المبالػ 48.8 الؽرامات 34

 وان,  سدادها المصرؾ على ٌتوجب والتً

 على سلبا على تؤثر المبالػ تلن زٌادة

 العٌنة المصارؾ بٌانات خلال من,  المصرؾ

من خلال تحلٌل البٌانات المالٌة  نلاحظ, 

 الى متوسطال لمصرؾ عبر العراق ارتفاع

 ارتفع حٌث جدا عالً متوسط وهو( 48.8)

 العراق عبر مصرؾ على الؽرامات مستوى

 . ملٌار(9) الى ملٌون( 09) من

.  المصرفٌة للخدمات التروٌج تكالٌؾ تتضمن 1.44 الاعلان والتسوٌك 35

 متوسط  العراق عبر مصرؾ سجل حٌث

, وهو بذلن ٌتفوق على  (1.44) لٌمته بلؽت
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 مصرفً الشرق الاوسط والابتمان العرالً .

 المصرؾ لها ٌتعرض التً بالخسابر تتمثل 1.88 المروض المتهالكة  36

 ان اي فوابده او المرض سداد عدم نتٌجة

 على سلبً مردود له النسب  ارتفاع

 المصرؾ ربحٌة على اٌضا وتؤثر المصارؾ

 العراق عبر لمصرؾ العام المتوسط بلػ لذا, 

بالمرتبة  ٌأتً, وهو بذلن  (1.88) حوالً

 الثانٌة بعد الشرق الاوسط .

 المصرؾ, داخل الموارد استخدام مدىوتعنً  -1.137 الاستهلاكات 37

 الإسراؾ مجالات تحدٌد إلى لٌاس وٌهدؾ

 استخدام كفاءة وتحسٌن التكالٌؾ لخفض

: للبٌبة الصدٌمة الممارسات تمٌٌم. الموارد

 .المصرؾ داخل الاستدامة لتعزٌز

 فً عالٌة كفاءة إلى المنخفضة النسب وتدل

  المرتفعة النسبة تدل بٌنما, المصارٌؾ إدارة

,  النفمات فً إدارة سوء أو هدر وجود الى

 متوسط الل العراق عبر مصرؾ سجل حٌث

 (-1.137) بلػ العٌنة المصارؾ مستوى على

 لا توجد بٌانات 1 نظام كوبت 38

ا  أدارة المصرؾ مجلس ٌشكل -1.18 عدد الاجتماعات 39  بٌن من لجانا

 صلاحٌات وٌفوضهم أهدافهم وٌحدد أعضابه,

 ووفر رؤساء الاجتماعات, وٌسمً لبله, من

 ونطاق مهامها ٌبٌن داخلً مٌثاق لجنة لكل

 أعداد كٌفٌة ٌشمل بما جراءاتهاإو عملها

وعند تحلٌل  , دارةالإ مجلس الى التمارٌر

المؤشرات المؤسسٌة نلاحظ تضابل الوسط 

 (.-1.18مصرؾ عبر العراق الى )لالحسابً 

 موارده تطوٌر على المصرؾ إدارة تحرص 1.37 عدد الدورات التدرٌبٌة 41
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 مواهبهم وتوسٌع لابلٌاتهم بتنمٌة البشرٌة

 برامج بوضع والمصرفٌة الإدارٌة ولدراتهم

تدرٌبٌة داخلٌة  دورات وإلامة ندوات وعمد

 إضافة الالكترونٌة المنصات على وخارجٌة

 تحسٌن إلى تؤدي العاملٌن مستوى رفع إلى

 أداء مستوى وتطوٌر النفمات وترشٌد الإنتاجٌة

, حٌث  الزبابن إلى الممدمة والخدمات الأعمال

بلػ عراق متوسط سجل مصرؾ عبر ال

( وٌعلل المصرؾ سبب الانخفاض فً 1.37)

( الى 9191, 9109بداٌة سنوات الدراسة )

تفشً فاٌروس كورونا ومع ذلن وفً ضل 

لحضر المفروض واصلت المصارؾ دوراتها 

 التدرٌبٌة للعاملٌن الكترونٌا .

ا التجارٌة للمصارؾ --- ؼسٌل الاموال 40 ا دورا  مكافحة فً هاما

 المعاملات مرالبة خلال من الأموال ؼسل

 ٌشٌر لد مشبوه نشاط أي عن للكشؾ  المالٌة

 .الأموال ؼسل إلى

 السلطات إلى المشبوهة المعاملات عن الإبلاغ

 .المختصة

 على التعرؾ كٌفٌة على الموظفٌن تدرٌب

 .معها التعامل وكٌفٌة الأموال ؼسل مؤشرات

 ؼسل لمنع صارمة وإجراءات سٌاسات تطبٌك

 .الأموال

 كافة المصرؾ ولطاعات فروع تزوٌد

 الأموال ؼسل بمكافحة الخاصة بالإجراءات

 الإرهاب وتموٌل

 

 



 : المبحث الثانً ........ تطبٌك برنامج التدلٌك المستدام الممترح  الثالث الفصل

 
06
6 

 :  البحث فرضٌة اثبات

 على نصت التً الربٌسة الفرضٌة اثبات تم,  الحالً البحث من استخلاصها تم التً النتابج من

 الاستدامة وتحمٌك المالً التعثر من الحد فً اثر التجارٌة المصارؾ فً المستدام للتدلٌك ان)

  ( . المصرفٌة
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 المبحث الأول ــ الاستنتاجات                               

 استنتاجات الجانب النظري : –أ 

 المؤشرات) منها المؤشرات من العدٌد تتضمن شاملة رلابٌة اداة المستدام التدلٌك -ٔ

 خلالها من ٌتم التً(  المؤسسٌة المؤشرات عن فضلا والبٌبٌة والاجتماعٌة الالتصادٌة

 تتسم المصارؾ اهداؾ ان من للتأكد التجارٌة المصارؾ  انشطة اداء  وتمٌٌم لٌاس

 . الاستدامة اهداؾ مع ومتوافمة والفاعلٌة والكفاءة بالالتصاد

 المصرفٌة الاستدامة أبعاد جمٌع بـ الاهتمام الى الحسابات مرالبً بـعض ٌحتاج -ٕ

 لأن(  المؤسسٌة,  البٌبٌة,  الاجتماعٌة,  الالتصادٌة) مؤشراتها على والاطلاع

 . الأعمال لطاعات لجمٌع هام عنصر اصبحت الاستدامة

 به الأخذ الحسابات مرالبً على ٌنبؽً وكبٌر فاعل دور المستدام التدلٌك لبرنامج -ٖ

 المصارؾ التزام ضمان فً لأهمٌته وذلن التجارٌة المصارؾ على وتطبٌمه

 المتعلمة المخاطر وادارة والاجتماعٌة البٌبٌة بالممارسات الاخرى المالٌة اتوالمؤسس

 . فاعل بشكل بالاستدامة

 المصرفٌة والاستدامة المستدام التدلٌك مؤشرات بتحلٌل التجارٌة المصارؾ لٌام ان -ٗ

 منها والتحوط المصرؾ تواجه لد التً المصرفٌة الازمات امام الصمود من سٌمكنها

 .  مستمبلا

 بٌن البٌبة وحماٌة الاجتماعٌة المسؤولٌة ثمافة تشٌع ان التجارٌة المصارؾ ادارات على -٘

 تموٌل تشجٌع عن علاوة,  العمل وورش  الندوات خلال من لدٌها والعاملٌن الموظفٌن

 .بٌبٌة استدامة تحمٌك اجل من البٌبة فً اٌجابً تأثٌر ذات تكون التً المشارٌع

 وانما,  والمؤسسٌة البٌبٌة,  الاجتماعٌة بالحسابات خاصة دفاتر او سجلات توجد لا -ٙ

 .المالٌة السجلات ضمن تدخل

التعثر المالً لا ٌحدث بصورة مفاجبة وانما ٌكون نتٌجة العدٌد من الاحداث والمظاهر  -7

المسببة له مثل تدنً الربحٌة لفترات متتالٌة , ضعؾ الرلابة من لبل المصرؾ , فضلا 

 البشري . عن ضعؾ كفاءة العنصر
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 جانب العملً :استنتاجات ال –ب 

 المال رأس كفاٌة  من مرتفعة نسب بتحمٌك البحث عٌنة المصارؾ جمٌع التزام لوحظ -0

 المعٌارٌة, النسبة عدة مرات تفوق نسب المصارؾ اؼلب سجلت ولد ونسب السٌولة 

 .  الربحٌة كنسبة  النسب بمٌة فً الالتزام مراعاة ٌتم لم حٌن فً

 ٌكن لم البحث عٌنة المصارؾ اداء أن الموجودات جودة مؤشر النتابج ظهرت -9

 عبر مصرؾ سوى مرتفع متوسط العٌنة المصارؾ تحمك لم إذ المطلوب بالمستوى

 فمد والابتمان الأوسط الشرق مصرؾ اما ,( 3.5) بلػ متوسط اعلى سجل الذي العراق

 (.  1.5)  البالؽة المعٌارٌة النسبة من الل حسابً وسط كلٌهما سجل

 متدنً بمستوى البحث عٌنة للمصارؾ الربحٌة نسبة ان المالً التحلٌل نتابج اظهرت  -3

 مصرؾ اما( . 1.113) متوسط العرالً والابتمان الأوسط الشرق مصرؾ سجل حٌث

 اتباع عدم على دلالة وذات خسارة صافً محمما( 1.116) سجل فمد العراق عبر

 .الربحٌة نسبة ٌخص فٌما الرلابٌة الاحترازٌة الإجراءات

 جٌدة البحث عٌنة المصارؾ اداء بأن السٌولة لمؤشر المالً التحلٌل نتابج اظهرت -4

 الابتمان مصرؾ وجاء ,( 1.31) المعٌارٌة النسبة من اعلى متوسط حممت إذ ومتماربة

 عبر ثم الأوسط الشرق مصرؾ ٌلٌه, ,( 1.89) بلػ بوسط الأول بالترتٌب العرالً

 ( .1.45) بلؽت سٌولة بأدنى الثالثة بالمرتبة العراق

 لوي مالً بمركز تتصؾ الدراسة عٌنة المصارؾ ان المالً التحلٌل نتابج اظهرت  -5

 متوسط التمان انموذج حمك حٌث الاستمرار, وعدم التعثر احتمالٌة عن البعد كل وبعٌدة

 عبر مصرؾ حمك حٌث , العٌنة المصارؾ لجمٌع( 9.6) المعٌارٌة النسب من اعلى

 الأوسط الشرق ثم ,( 8.36) الابتمان مصرؾ ٌلٌه ,( 9.95) بلػ متوسط اعلى العراق

 الدراسة عٌنة المصارؾ ان كٌدا انموذج باستخدام المالً التعثر نتابج اظهرت( 5.45)

 المصارؾ جمٌع حممت حٌث , التعثر من امان بحالة وتتصؾ جٌد بوضع تتمتع

 اعلى العراق عبر مصرؾ سجل حٌث ,( 1.38) المعٌارٌة النسب اعلى من متوسطات

 الأوسط الشرق ثم ,( 9.98) تمانبالا مصرؾ ٌلٌه ,(4.43) 0.18(بلػ  متوسط

 لوي مالً بمركز تتصؾ الدراسة عٌنة المصارؾ ان المالً التحلٌل نتابج اظهرت -6

 النسب من اعلى متوسط ألتمان انموذج حمك حٌث, التعثر احتمالٌة عن البعد كل وبعٌدة

 اعلى العراق عبر مصرؾ فمد سجل,  العٌنة المصارؾ لجمٌع( 9.6) المعٌارٌة

( . 5.45) الاوسط الشرق ثم( , 8.36) الابتمان مصرؾ ٌلٌه( , 9.95) بلػ متوسط
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 المعٌارٌة النسب من اعلى متوسطات المصارؾ جمٌع حممت ,اما انموذج كٌدا 

 مصرؾ ٌلٌه(, 4.43) بلػ  متوسط اعلى العراق عبر مصرؾ سجل حٌث( , 1.38)

 .( 0.18) الاوسط الشرق ثم( , 9.98) الابتمان

اظهرت نتابج التحلٌل المالً ان المصارؾ العٌنة لدٌها مساهمات محدودة فً الجوانب  -7

 الاجتماعٌة والمؤسسٌة , وتكاد تكون معدومة فً مساهماتها البٌبٌة .
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 المبحث الثانً ــ التوصٌات                       

 فأن وبالتالً,  والاستدامة المستدام والتدلٌك بالرلابة الخاصة بالمعاٌٌر الاهتمام ضرورة -0

 المصرفٌة والاستدامة المستدام بالتدلٌك الخاصة المؤشرات لتطبٌك ماسة حاجة هنان

 . العام المبول من  والمؤشرات المعاٌٌر تلن به تتمتع لما

 التجارٌة المصارؾ فً الحسابات مرالبً لبل من لصوى اهمٌة اٌلاء ضرورة -9

 المصارؾ كفاءة تعزٌز فً وكبٌر فاعل دور من لها لما  المصرفٌة الاستدامة لمواضٌع

 . المصارؾ لتلن الاجل طوٌلة لٌمة وخلك سمعتها وتحسٌن  التجارٌة

 المصارؾ على وتطبٌمه  مستدام  التدلٌك  برنامج  الحسابات مرالبً تبنً ضرورة -3

 جٌدة سمعة واضفاء المرار اتخاذ وتحسٌن الشفافٌة تعزٌز فً اهمٌة من له لما التجارٌة

 . الاستدامة لأهداؾ تحمٌمه عند للمصرؾ

 المصرفٌة والاستدامة المستدام التدلٌك بمؤشرات التجارٌة المصارؾ اهتمام ضرورة -4

 فً مصرفٌة ازمات اي من التحوط اجل من بنتابجها والأخذ المؤشرات تلن وتحلٌل

 الضعؾ نماط على والتؽلب تعزٌزها على والعمل الموة نماط معرفة عن فضلا المستمبل

 . منها والحد

 العاملة الموى من كبٌرة اعداد تستخدم التً الكبٌرة للمشارٌع المصارؾ تموٌل ضرورة -5

 فً همتومساعد لهم المعاشً المستوى وتحسٌن الالتصاد فً البطالة امتصاص أجل من

نها الاجتماعٌة من خلال تذكٌر المصارؾ بمسؤولٌتها الاجتماعٌة لأ الرفاهٌة تحمٌك

واجتماعٌة ٌمكن ان ٌحمك فوابد مالٌة لٌست مجرد واجب اخلالً , وانما استثمار ذكً 

 على المدى الطوٌل .

بعاد الاجتماعٌة والبٌبٌة والمؤسسٌة وتوفٌر على المصارؾ التجارٌة الاهتمام بالأ -6

 سجلات خاصة  بتلن الجوانب اسوة بالجانب الالتصادي . 

الاستدامة الالتصادٌة تتطلب تحمٌك التوازن بٌن الحفاظ على ملاءة مالٌة مناسبة  -7

عن ة وتنوٌع مصادر الدخل ضوتحسٌن الربحٌة من خلال تحلٌل اسباب الربحٌة المنخف

 فرص استثمارٌة جدٌدة .طرٌك البحث عن 

ضرورة اهتمام المصارؾ بمؤشرات الاستدامة لأن نتابج نماذج التعثر المالً لد لا  -8

 عندما تطبك على بٌانات مالٌة مزٌفة .تكون صحٌحة 
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 المصادر والمراجع                                         

 

 

 المراجع : المرآن الكرٌم 

 

 المصادر العربٌة اولا : 

 التمارٌر المنشورة  –أ  

المدٌرٌة العامة للإحصاء ( ، تمرٌر السلامة المالٌة ٕٕٕٓالبنن المركزي العرالً ) -ٔ

 والاجتماع ، لسم بحوث السوق المالٌة 

، ٕٕٔٓ، ٕٕٓٓ، 1ٕٔٓالتمرٌر السنوي لمصرف الشرق الاوسط للاستثمار ) -ٕ

ٕٕٕٓ) 

 (ٕٕٕٓ، ٕٕٔٓ، ٕٕٓٓ، 1ٕٔٓ) الابتمان العرالً  لمصرف السنوي التمرٌر -ٖ

 (ٕٕٕٓ، ٕٕٔٓ، ٕٕٓٓ، 1ٕٔٓ) للاستثمار عبر العراق  لمصرف السنوي التمرٌر -ٗ

 الكتب العربٌة  –ب 

فً الوحدات الالتصادٌة باستخدام ( ، تموٌم الأداء ٕٗٔٓالكرخً ، مجٌد جعفر ) -ٔ

 النسب المالٌة ، الطبعة الأولى ، دار المناهج للنشر والتوزٌع ، الاردن . 

، ( ، ادارة المصارف وخصوصٌة العمل المصرفً 7ٕٔٓسعٌد ، عبد السلام لفته ) -ٕ

 الطبعة الأولى ، الذاكرة للنشر والتوزٌع .

( ، ادارة المصارف مدخل تطبٌمً 1ٕٔٓعبد الحمٌد ) الجبوري ، عبد العزٌز شوٌش -ٖ

 ، الطبعة الاولى ،الذاكرة للنشر والتوزٌع .

 

  راسات البحوث والد -ج

( , دراسة تحلٌلٌة لنسب التعثر المالً 9108) ابراهٌم ؛ رشا ٌحٌى ,العمار ؛ رضوان ,  -0

للبحوث فً المصارؾ التملٌدٌة الخاصة العاملة فً سورٌا , مجلة جامعة تشرٌن 

 ( . 0( , ع )41والدراسات العلمٌة , مج)

( , تأثٌر مخاطر السٌولة 9190احمد , ضحى ذٌاب ؛ عباس , صبحً حسون , ) -9

,مجلة  9109-9115( فً العراق للمدة FSLالمصرفٌة فً مؤشرات السلامة المالٌة )

 .099الادارة والالتصاد , العدد 
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( , الاستدامة المصرفٌة 9190آدم ؛ حدٌدي , سهام ؛ لباز , علاء الدٌن ؛ حفصً , )  -3

, 09ودورها فً تحسٌن أداء المنظومة المصرفٌة الجزابرٌة , مجلة دفاتر التصادٌة , مج 

 . 9ع 

( , تأثٌر المخاطر المالٌة فً 9193اسود ؛ احمد ٌونس , المحمود ؛ سعد فاضل عباس , )  -4

( , ع 49( , مجلة تنمٌة الرافدٌن , مج )9190 -9115لمالً للفترة )تسرٌع الفشل ا

(039. ) 

الاعاجٌبً, عمٌل دخٌل كرٌم. "مدى استخدام دٌوان الرلابة المالٌة الاتحادي فً العراق  -5

لمعاٌٌر الانتوساي )بحث تطبٌمً على دٌوان الرلابة المالٌة الاتحادي(." مجلة كلٌة مدٌنة 

 ( .9190) 03.0العلم الجامعة 

(, انعكاس تكامل التدلٌك الداخلً والخارجً ودوره فً 9190التمٌمً ؛ أمل محمد سلمان ) -6

 . 5. ع 3مWarith Scientific JournaI  تفعٌل الاداء الرلابً للحد من الفساد المالً ,

( , والع تطبٌك التدلٌك البٌبً فً الشركات العرالٌة 9191التمٌمً ؛ جمانة حنظل , ) -7

دراسة استطلاعٌة على شركة نفط الجنوب , مجلة جامعة الانبار للعلوم  –مستدامة للتنمٌة ال

 .  91, ع  09الالتصادٌة والادارٌة , مج 

( , اثر استخدام المعاٌٌر المالٌة لمحاسبة 9191الجبلً ؛ ولٌد سمٌر عبد العظٌم , )  -8

سة تطبٌمٌة على درا –الاستدامة على تحسٌن الافصاح المحاسبً وتعزٌز ثمة المستثمرٌن 

 ( . 9( , ع )94التجارٌة , جامعة عٌن الشمس , مج ) مصارؾال

( اثر مؤشرات 9199الجبوري ؛ سوسن كرٌم هودان , ابو شتٌوي ؛ لاسم سعد صكبان , )  -9

الانذار المبكر للجهاز المصرفً على الناتج المحلً الاجمالً فً العراق باستخدام نموذج 

ARDL ( . 3( , ع )08دارة والالتصاد , مج ), مجلة الؽري لكلٌة الا 

( , اطار ممترح للتدلٌك 9193الجبوري ؛ محمد داود , العلً ؛ ماجد ٌعموب محمود , )  -01

( لتحمٌك التنمٌة المستدامة فً الوحدة INTOSAIالمستدام على وفك معاٌٌر الرلابة البٌبٌة )

 الدولً العلمً المؤتمر لولابع خاص عدد,  الالتصادٌة للعلوم العرالٌة المجلةالالتصادٌة , 

 . عشر السابع والسنوي السادس

(. اطار ممترح 9194الجبوري ؛مروان محمد داود, العلً ؛ ماجد ٌعموب محمود, ) -00

( لتحمٌك التنمٌة المستدامة فً INTOSAIللتدلٌك المستدام على وفك معاٌٌر الرلابة البٌبٌة )

  .339-355 ,(S. 81)99الالتصادٌة, الوحدة الالتصادٌة. المجلة العرالٌة للعلوم 
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( , دور الحوكمة فً 9191الجنابً ؛ اكرم سالم حسن , ابو شعالة ؛ كرٌمة الهادي ) -09

دراسة حالة المؤسسة الوطنٌة للنفط , المؤتمر العلمً الدولً  –تعزٌز الاستدامة المؤسسٌة 

 الرابع لكلٌة الالتصاد والتجارة 

 تعزٌز فً البٌبً التدلٌك تأثٌر(. 9193. )ٌامه سجد, و أحمد, أٌاد مرٌم الحروي, -03

 فً الأفراد من عٌنة على استطلاعٌة دراسة: الاستدامة معلومات عن الطوعً الإفصاح

 34 - 07 , 69ع, 09مج والالتصادٌة, الإدارٌة للعلوم تكرٌت مجلة. الصناعٌة الشركات

http://search.mandumah.com/Record/0416114 

الحسانً ؛ وعد هادي عبد , كبة ؛علً كرٌم ,متعب؛ حٌدر لاٌذ. "دور تدلٌك الاداء فً  -04

بحث تطبٌمً على بعض مؤسسات المطاع العام فً  -تطبٌك مؤشرات الأمن الؽذابً 

 (.9109) 9.9العراق." مجلة المثنى للعلوم الإدارٌة والالتصادٌة 

رلابة الاداء فً وحدات  ( ,9191حسن ؛صهٌب مٌثاق , طاهر ؛ كبرى محمد ,)   -05

بحث تطبٌمً فً جامعة الموصل ,  –المطاع العام باستخدام دلٌل تمٌٌم البرامج والسٌاسات 

 . 9( ج 59, العدد )06مجلة تكرٌت للعلوم الادارٌة والالتصادٌة , مجلد 

( , اطار ممترح 9108الحلو؛ اعتدال سعٌد محمد , الطوٌل ؛عصام محمد عبدالهادي ) -06

دراسة مٌدانٌة على مراجعً  –لمراجعة انشطة محاسبة الاستدامة واثرها على لٌمة المنشأة 

 . 0, ع 3الحسابات , مجلة البحوث فً العلوم المالٌة والمحاسبٌة , م 

(,دور استراتٌجٌات التسوٌك 9199محمد ) حلٌم ؛ؼصون ناصر, حسٌن ؛ صفاء تاٌه -07

المصرفً فً تحمٌك الاستدامة المصرفٌة , مجلة الؽري للعلوم الالتصادٌة والادارٌة ,    

 .   3, ع  08مج 

, برنامج تدلٌك ممترح لتحمٌك التنمٌة المستدامة ,مجلة  9108حمدان ؛ خولة حسٌن  -08

 9, ع 90جامعة بابل , المجلد 

( , لٌاس وتحلٌل مؤشرات السلامة المالٌة وأثرها 9193ٌمٌد , )حواس ؛ عبدالله مح  -09

فً الاستمرار المالً باستخدام نموذج التمان : دراسة تطبٌمٌة لعٌنة من المصارؾ التجارٌة 

( , 09( , مجلة تكرٌت للعلوم الادارٌة والالتصادٌة , مج )9199-9104العرالٌة للفترة )

 .  9( ,ج64ع)

( , لٌاس السلامة المالٌة 9190ح , محمد ؛ جمال هداش , )ختلان ؛ ٌاسمٌن ممدو  -91

دراسة تطبٌمٌة لعٌنة من المصارؾ التجارٌة الخاصة المدرجة فً  –للمصارؾ العرالٌة 

 الادارٌة للعلوم تكرٌت ( , مجلة9108 -9103سوق العراق للأوراق المالٌة للمدة )

 .  0ج( ,54)ع( , 07) مج,  والالتصادٌة
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( , دور محاسبة الاستدامة والاداء 9190اح لفته عبد الراٌات , )الدرٌعً ؛ افر  -90

 9العدد  6المستدام فً تحسٌن جودة الخدمات الصحٌة , مجلة كلٌة الكوت الجامعة ,مجلد 

 91-41من 

( , ممارسة التدلٌك المستمر وفما لانموذج المبول 9106ذنون ؛ الاء عبد الواحد , ) -99

نة من مكاتب التدلٌك العرالٌة , مجلة العلوم الالتصادٌة دراسة تحلٌلٌة لعٌ –التكنولوجً 

 . 304 -994( , 99( , مج )99والادارٌة , ع )

( , دور تدلٌك تمارٌر الاستدامة فً تعزٌز ثمة 9190السعدي ؛ وسام جودة نصار , ) -93

 ( .70المستثمرٌن , مجلة كلٌة بؽداد للعلوم الالتصادٌة الجامعة , العدد )

دراسة  -(. التحلٌل المالً لمؤشرات الاستدامة المصرفٌة 9190ب. )سلمان , رحٌم لا -94

 Al Gharee for Economics(. 9115-9109تحلٌلٌة لعٌنة من المصارؾ التجارٌة للمدة )

& Administration Sciences, 07(9).)  

 الفشل اختبار(. 9193. )محمد ذنون بشار الشكرجً, و خلٌل, ناصر حنٌن سلٌمان, -95

 العراق سوق فً المدرجة المصارؾ من عٌنة فً Sherrod أنموذج باستخدام المالً

, 09مج والالتصادٌة, الإدارٌة للعلوم تكرٌت مجلة. 9190-9107 للمدة المالٌة للأوراق

 http://search.mandumah.com/Record/0493703 . 599 - 575 , 63ع

المستدام فً اضفاء الثمة وتعزٌز ( , دور تدلٌك الاداء 9199سمٌر ؛ شٌماء محمد , ) -96

دراسة نظرٌة , مجلة تكرٌت للعلوم  –بلاغ المتكامل فً الوحدات الالتصادٌة المصدالٌة للإ

 ( , 61الادارٌة والالتصادٌة , العدد )

( ,تأثٌر ممدمً التأكٌد المشترن فً تحمٌك  9199الشافعً؛ رزاق حسٌن محمد , ) ا -97

لالتصادٌة العرالٌة , مجلة تكرٌت للعلوم الادارٌة التنمٌة الاجتماعٌة فً الوحدات ا

 ,9183-971, 9, مجلد 61والالتصادٌة ,العدد 

( , اللجوء الى التدلٌك البٌبً كمسار لتحمٌك التنمٌة 9199شرٌؾ؛ انفال صابر ) -98

دراسة استطلاعٌة لآراء عٌنة من المحاسبٌن والمدلمٌن فً الجامعة التمنٌة  -المستدامة

 . 4, ع 4ة الدراسات المستدامة , م الشمالٌة , مجل

( , تأثٌر لٌاس مخاطر 9190شٌحان ؛ شهلة عبدالله , امٌن ؛ صلاح الدٌن محمد , )  -99

دراسة تطبٌمٌة فً عٌنة  –السمعة فً المٌمة السولٌة للمصارؾ باعتماد الاحداث الجوهرٌة 

 ( . 4) ( , ع0من المصارؾ التجارٌة , مجلة العلوم المالٌة والمحاسبٌة , مج )
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( , الاتجاهات الحدٌثة للمراجعة الداخلٌة 9191الشٌخ ؛ عمر الشٌخ الطاهر , )  -31

دراسة مٌدانٌة على عٌنة من المصارؾ السودانٌة ,  –ودورها فً الحد من التعثر المالً 

 . 9( , ج9مجلة كلٌة التنمٌة البشرٌة , ع )

لتنمٌة المستدامة , , دور التدلٌك الاجتماعً لتحمٌك ا 9190صادق؛ لمى مصطفى , -30

  0-94,  3المجلة العرالٌة للبحوث الانسانٌة الاجتماعٌة والعلمٌة , العدد 

 فً الداخلً التدلٌك دور(. 9109. )إسماعٌل ماهر بدران, و هاشم, علً هاشم طالب, -39

 فً العرالٌة الشركات من عٌنة فً المعلومات لتكنولوجٌا التشؽٌلٌة المخاطر وتمٌٌم تحدٌد

. 97 - 76 , 55ع, 04مج الالتصادٌة, العلوم. البصرة محافظة

0130673http://search.mandumah.com/Record/  

(, دور الحوكمة الالكترونٌة فً تحمٌك 9193العابدي ؛عمار ٌاسر عبد الكاظم ) -33

على عٌنة من المصارؾ التجارٌة العرالٌة دراسة استطلاعٌة  –الاستدامة للمصارؾ 

,Warith Scientific JournaI  5, ع 5, مج. 

( , تحلٌل والع مشكلة التعثر 9109عباس ؛ رلٌة كرٌم , الخفاجً ؛ سمٌر سهام , )  -34

( , ع 96المصرفً فً مصرؾ الرافدٌن ,مجلة العلوم الالتصادٌة والادارٌة , مج )

(007.) 

 , Altman ,Sherrod , Kida( , نماذج الفشل المالً 9193عبد ؛ مؤٌد محمد , ) -35

Zmijewski , Spring , Majewska –  ًدراسة ممارنة لتولع درجة الفشل المالً ف,Wal-

Mart Stores ,lnc  ( 0( , ع )30, مجلة جامعة بابل للعلوم الصرفة و التطبٌمٌة , مج . ) 

( , تموٌم الأداء المستدام باستخدام بطالة العلامات 9199العجٌلً ؛عماد حمزة عبد ,) -36

المتوازنة وتأثٌره على جودة التمارٌر المالٌة , المجلة العرالٌة للعلوم الانسانٌة والاجتماعٌة 

 . 7والعلمٌة , ع 

 عملٌة تحمٌك على البٌبً التدلٌك تطبٌك انعكاس(. 9109. )الدٌن صلاح رٌزان عزت, -37

. العراق كوردستان اللٌم فى الصناعٌة الشركات من عٌنة فى دراسة: المستدامة التنمٌة

. 391 - 368 , 96ع, 00مج والإدارٌة, الالتصادٌة للعلوم الأنبار جامعة مجلة

0131561http://search.mandumah.com/Record/ 

( , لٌاس فاعلٌة السٌاسة النمدٌة 9199عزٌز؛ حسٌن كلؾ , علوش ؛ جعفر بالر , )  -38

( , مجلة 9109 -9114فً تحمٌك الاستدامة المصرفٌة فً الالتصاد العرالً للمدة )

 ( . 0( , ع )4الدراسات المستدامة , مج )

http://search.mandumah.com/Record/1031673
http://search.mandumah.com/Record/1031673
http://search.mandumah.com/Record/1030560
http://search.mandumah.com/Record/1030560
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خطأ ( , تأثٌر ال9199العنزي ؛ سعد , الشمري؛ صادق , الزٌدي ؛ حسٌن لازم , )  -39

بحث تجرٌبً فً عدد من المصارؾ العرالٌة الخاصة ,  –البشري فً المخاطر المصرفٌة 

 ( . 90( , ع )99مجلة العلوم الالتصادٌة والادارٌة , مج )

( , توظٌؾ 9108العواد ؛ اسعد محمد علً وهاب , الابراهٌمً ؛ حسن عبد الكرٌم , )  -41

رؾ التجارٌة " لتحسٌن الافصاح المصا  FNO010معاٌٌر محاسبة الاستدامة " معٌار 

بحث تطبٌمً فً عٌنة من المصارؾ التجارٌة المدرجة فً سوق العراق  –وتحمٌك الشفافٌة 

 ( . 61( , ع )05للأوراق المالٌة , المجلة العرالٌة للعلوم الادارٌة , مج )

( , لٌاس مخاطر الابتمان المصرفً ودورها بالتنبؤ 9109كرٌم ؛ عمٌل دخٌل , )  -40

دراسة تطبٌمٌة لعٌنة من المصارؾ العرالٌة , مجلة  –عثر المالً للمصارؾ العرالٌة بالت

 ( .9( , العدد )9المثنى للعلوم الادارٌة والالتصادٌة , المجلد )

( , فرض الاستمرارٌة وامكانٌة استخدام بعض المؤشرات 9106كرٌم ؛ علً عباس , ) -49

دراسة تطبٌمٌة فً الشركة العامة  –العامة المالٌة للإبلاغ عن التعثر المالً فً الشركات 

 ( . 3( , ع )6للإسمنت الجنوبٌة , مجلة المثنى للعلوم الادارٌة والالتصادٌة , مج )

( , امكانٌة احتساب معدل النمو المستدام للشركات المتعثرة 9193كعٌد ؛ احمد جبار ) -43

 ( .9( , ع )4مالٌا وفك نموذج ممترح , مجلة الرٌادة للمال والاعمال , مج )

تموٌم الاداء المستدام للوحدة الالتصادٌة , محجلة  9199الكنانً ؛ضٌاء محسن فارس  -44

  0الرٌادة للمال والاعمال, العدد 

( , متطلبات المشاركة بالمعرفة لتعزٌز رلابة جودة 9105محسن ؛ وسام ٌاسٌن , ) -45

 العلوم الالتصادٌة بحث مٌدانً , مجلة  –التدلٌك فً دٌوان الرلابة المالً الاتحادي 

( , الاطار الممترح لتدلٌك الاداء 9190محمد ؛ احمد ؼانم , الصابػ ؛ بلال امجد محمد , )  -46

 الادارٌة للعلوم تكرٌت الداخلً : دراسة عملٌة على مدٌرٌة بلدٌة الموصل , مجلة

 . 0 ج( 54) العدد, 07 مجلد,  والالتصادٌة

( , موابمة التدلٌك الداخلً مع 9109محمد ؛ حسٌن علً , نجرس ؛ وسام خلؾ , )  -47

دراسة تحلٌلٌة  –التدلٌك الخارجً وانعكاسها على جودة تمارٌر مدلك الحسابات الخارجً 

لآراء عٌنة من مدلمً الحسابات فً عدد من مكاتب التدلٌك ودٌوان الرلابة المالٌة فً بؽداد 

 ( . 9( , ع )01للعلوم الادارٌة والالتصادٌة , مج ), مجلة جامعة كركون 

( , التأثٌر المشترن للتعثر المالً والتجنب الضرٌبً 9190محمد ؛ دلال محمد ابراهٌم , )  -48

دراسة اختبارٌة على الشركات دولٌة النشاط  –على كل من المٌمة السولٌة وعوابد الاسهم 
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للدراسات والبحوث المالٌة والتجارٌة , مج  المسجلة فً البورصة المصرٌة , المجلة العلمٌة

 . 9(  , ج9( , ع )9)

محمد ؛ علً سعد , فٌصل ؛ سعد رعد , عبد ؛ حٌدر عباس , محمد ؛ علً كرٌم ,   -49

( , دور تطبٌك التدلٌك السحابً وأثره فً تحمٌك الأداء المستدام وانعكاسه فً جذب 9193)

ٌة فً بعض المصارؾ التجارٌة المسجلة دراسة استطلاع –الزبون فً المصارؾ التجارٌة 

فً سوق العراق للأوراق المالٌة , المجلة العرالٌة للعلوم الالتصادٌة , عدد خاص لولابع 

 المؤتمر العلمً الدولً السادس والسنوي السابع عشر .

( , تأثٌر خصابص لجان التدلٌك 9193محمد ؛ محمود جاسم , فارس ؛ اشرؾ هاشم , )  -51

دراسة تطبٌمٌة على عٌنة من الشركات  –اح عن معلومات الاستدامة على جودة الافص

 ( . 0( , ع )5العرالٌة , مجلة التصادٌات الاعمال , مج )

( , الاطار الممترح لتدلٌك الاداء الداخلً : دراسة عملٌة على 9190محمد ؛احمد ؼانم ) -50

 .54, ع 07م  مدٌرٌة بلدٌة الموصل , مجلة تكرٌت للعلوم الادارٌة والالتصادٌة ,

 Taffler( , استعمال نموذج 9199مصطفى ؛ هند ماجد , جودي ؛ حٌدر حمزة , )  -59

and Tisshow  تطبٌمً بحث -للتنبؤ بالفشل المالً للمصارؾ التجارٌة الخاصة فً العراق 

مجلة العلوم  , المالٌة للأوراق العراق سوق فً المدرجة التجارٌة المصارؾ من عٌنة فً

 . 8( , ع 9المالٌة والمحاسبٌة , مج )

(, دور رٌادة الاعمال فً تحمٌك التنمٌة المصرفٌة 9190مفتن ؛ هدى ابراهٌم ) -53

والالتصاد  الإدارةدراسة استطلاعٌة لعٌنة من المصارؾ العرالٌة , مجلة  –المستدامة 

 .099الجامعة المستنصرٌة , العدد 

( , 9193م , كرٌم ؛ عمٌل دخٌل , محمد ؛ بشرى حسن , )الموسوي ؛ مٌثم عبد الكاظ  -54

دراسة  –الحد من المخاطر المالٌة وأثرها على تعظٌم الارباح فً الوحدات الالتصادٌة 

 , العدد الخاص . 5تطبٌمٌة فً احد الشركات العامة , مجلة وارث العلمٌة , المجلد 

وٌم الاداء بما ٌحمك التنمٌة ( , دور المدلك الخارجً فً تم9109هاشم ؛ صدام كاطع ) -55

 .99, ع  8والالتصاد , م  الإدارةاطار ممترح لتموٌم الاداء , مجلة  –المستدامة 

 طارٌح الرسابل والا  -د 

(, تموٌم الاداء المصرفً وفما لمعاٌٌر التدلٌك 9190الجابري ؛امانً جواد كاظم , ) -0

دراسة تطبٌمٌة لعٌنة من المصارؾ التجارٌة ,  –الدولٌة واثرها على البٌانات المالٌة 

جامعة المثنى لنٌل شهادة الماجستٌر فً  –والالتصاد  الإدارةرسالة ممدمة الى كلٌة 

 فٌة .العلوم المالٌة والمصر
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( , دور التدلٌك الداخلً فً تموٌم الاداء المستدام 9199العجٌلً ,عماد حمزة عبد , ) -9

دراسة تطبٌمٌة على الشركة العامة لصناعة  -وتأثٌره على جودة التمارٌر المالٌة 

 لنٌل كربلاء جامعة – والالتصاد الإدارة كلٌة الى ممدمة السٌارات والمعدات , رسالة

 . علوم المحاسبة فً الماجستٌر شهادة

وفك المعاٌٌر الدولٌة للتحمك ( , تفعٌل اجراءات التدلٌك 9193جابر ؛ نصٌر ظاهر , ) -3

  التجارٌة المصارؾ من لعٌنة تطبٌمٌة دراسة -فً استمرارٌة النشاط المصرفً 

 – والالتصاد الإدارة كلٌة الى ممدمة رسالة, المالٌة  للأوراقالمدرجة فً سوق العراق 

  . والمصرفٌة المالٌة العلوم فً الماجستٌر شهادة لنٌل المثنى جامعة

( , التدلٌك المابم على تمٌٌم مخاطر الرلابة الداخلٌة ودوره 9108دحو ؛ عامر حاج , ) -4

دراسة على عٌنة من المؤسسات الالتصادٌة  –فً تحسٌن اداء المؤسسة الالتصادٌة 

جامعة احمد  –الالتصادٌة والتجارٌة بولاٌة معسكر , اطروحة ممدمة الى كلٌة العلوم 

 دراٌة لنٌل شهادة الدكتوراه فً علوم التسٌٌر , 

 –التجارٌة فً تموٌل التنمٌة الالتصادٌة  مصارؾدور ال( , 9106حلٌمة ؛ ناجً , ) -5

 العلوم كلٌة الى ممدمة , رسالة  BADRدراسة حالة بنن الفلاحة والتنمٌة الرٌفٌة 

 محمد خٌضر بسكرة  جامعة – والتجارٌة الالتصادٌة
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Abstract  :  

The research aims to prepare a proposed audit program according to 

sustainable audit and its relationship to achieving banking sustainability , as 

well as applying the proposed audit program , which includes measuring 

several economic , social, environmental and institutional indicators, to 

reduce financial faltering in commercial banks in the Iraqi environment and to 

identify and address shortcomings to achieve banking sustainability  .  

The proposed audit program was applied to a sample of three commercial 

banks listed on the Iraq Stock Exchange during the period (9109-9199), 

namely (Middle East Investment Bank , Credit Bank of Iraq, trans-Iraq 

investment bank)  .  

The inductive method was used to identify the research problem and the 

deductive method in the framework of the definition of research variables , 
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and the descriptive analytical method in the analysis and study of the financial 

reporting data of banks sample study , relying on financial indicators and 

ratios in order to apply the proposed audit program  .  

The research concluded a set of results , the most important of which is that 

the analysis by commercial banks of the indicators of sustainable audit and 

banking sustainability will enable them to withstand the banking crises that 

may face the bank and hedge them in the future, so we recommend the need 

to pay attention to the indicators of sustainable audit and banking 

sustainability, analyze those indicators and it is important to enhance 

transparency, improve decision-making and give the bank a good reputation 

when achieving sustainability goals . 
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I 
 

 
 الاوسط الشرق لمصرف المالٌة البٌانات بعض( ٔ) ملحك                     

 السنة          

 النسبة

ٕٓٔ1 ٕٕٓٓ ٕٕٓٔ ٕٕٕٓ 

 7ٔ177ٖٕٙٗ ٓٓٓ,ٖٖٙ,71ٙ,7ٕٔ ٓٓٓ,1,111ٕٙ,1ٕٙ ٓٓٓ,1,7ٔٓ,7ٕٕٕٙ الممتلن  راس المال

 7ٕ1٘1ٕٕٙٙ 1ٙ1,ٕٔٔ,ٖٕٔ 1ٓ,1ٙ1ٓ,7ٕٗ 7ٕٔٓٓ٘ٙٗ٘ الموجودات الخطرة

 11ٖٕ٘ٗٙٗٔٔٓ 1ٓٔٙ111ٖٔ٘ٔ 1ٕٕ٘ٓٙٗ7ٕٙٔ 7ٕٗ1ٔ1ٕٖ٘ٓٔ مخصص المروض

 7ٕٖٓٓٓٔ 1ٓٔ7ٖٕ 1٘1ٖٕٓٓ 1ٖ1ٕٓٓٓ صافً الربح 

 71ٖ٘ٔٓ1٘1 7ٕٔ1ٔٔٓٗٙ 7,1ٙ1,7٘ٓٗٙ 1ٕٖٔٗ1ٗ٘ٙ اجمالً الموجودات 

 1ٕٕ1ٖٙٓ٘ٙ 17ٕٕٕٕٖ٘ٗ 17ٕٖٕٕٖٙٙ 1ٖٕٖٖٗٔٗٓ الموجودات السابلة 

 ٖٕٕٓٓٓٙٓٙ ٕٖٙ,1ٔٔ,ٕ٘ٙ 11ٔ,11ٔ,ٕٗٙ 1ٗ1ٖٕٔٓٓٓ حموق الملكٌة 

 77ٓ1ٔٗٔ 7ٓٓٓٓ٘ٓٔ 111ٕٙٓٓ ٕٓٓٓٓٓ٘ المٌمة السولٌة 

 ٖٖٖٗٓ٘٘ٔ.ٕ٘ 71ٖٕٖٕ٘ٓٓ.ٗ 1ٕٔٗٗٙ7ٕ.٘ٔ 1ٔٙٔٔ1ٗٙ.ٓٔ المٌمة الدفترٌة

 1ٖٕ٘ٗٓٓٙٓٓٓ 71ٙ1ٖٕٓٙٓٓٓ 1ٕٖٖٕٕٓٓٓ٘٘ 7ٕٖٖ٘ٗٗٓٓٓٓ المسؤولٌة الاجتماعٌة

 1٘1ٔٓٓٓٓٓٓ 7ٙ1٘ٙٓٓٓٓٓٓ 1ٔ11ٔٓٓٓٓٓٓ 1ٖٓٗٔٓٓٓٓٓٓ لروض حسب المطاع

 7ٕٓٓٓٓٙ٘ٗ 11ٗ٘1ٓٓٓٗ 77ٕٕ٘ٓٓٓٗ 171ٕٗٓٓٓٗ الضمان الاجتماعً

 7ٕٓٓٓٓٓٓ٘ 7ٕٓٓٓٓٓٓٗ 7171٘1ٓٓٓ ٕٖٕٓٓٓٓٗ٘ التبرعات

 7ٙ1ٓٔٙٓٓٓٔ 7ٙ1ٓٔٙٓٓٓٔ 7ٕٔ٘ٓ1ٓٓٓٔ 1ٕٕٗ٘ٓٓٓٗٓ سلف الموظفٌن

 7ٖٕٕٗٓ٘ٙ٘ 717ٗ11ٕٔٓ 1ٖٖٕٓٗٔٙٙ 7ٔٓٓ1ٕ٘ٗٙ ودابع العملاء

حسابات الابتمان 
 للأفراد

ٖ17ٕ111ٔ1 ٕٓٓ٘1٘ٓ7 ٔ1ٖٖٓٗ7ٕ ٕٖٔٓٓٗٓٓ 

حسابات الابتمان 
 للشركات

ٕٕٗ1ٖٖٔ٘ ٕٕٗ1ٖٖٔ٘ ٘1ٔٔ1٘1ٕ ٘7ٔٔ1٘1ٕ 

 1ٕٗ 1ٔٙ ٖٗٙ ٓٗٙ عدد الموظفٌن

 ٖٓٓٓٓٓٓ٘ٔٔٗ ٕٓٓٓٓٓٓٓٗٔٗ ٖٓٓٓٓٓٓ٘ٔٔٗ ٖٓٓٓٓٓٓ٘ٔٔٗ لطاع التشٌٌد والبناء

 1ٕٕٗٙٙ ٖٕٕٓٗٔ 1ٗٓ٘ٙٔ 7٘71ٔٔ الولود والغاز

 ٓ ٓ 1٘11ٖٙٓٓٓ٘٘ 11ٗٓٗٗٙٓٓٓ لروض متهالكة

 1٘٘٘ 7ٖٕ٘ ٕ٘٘ٔٔ 1ٓٓٙ مكافبات وحوافز

 ٖٖٓٓٓٓٓٓ٘ 7ٗٓٓٓٓٓٓٔ 1ٓٓٓٓٓٓٔ ٓٓٓٓٓٓٗٙ والتطوٌرالبحث 

 1ٖٕٕٓٓٓ 1ٖٕ٘ٓٓٓ ٕٖٓٓٓٗٙ 7٘1ٕٙٗ٘ استهلاكات

تكالٌف المعدات 
 المصرفٌة

ٔ7ٓٔ1ٔٓٓٓٓ ٔ7ٖٕٖٓ٘ٓٓٓ ٔ7ٕٗٓٔٗٓٓٓ ٓ 

 ٖٕٖٓٓٓ٘٘ 71ٖٖٕٓٓٓ 7ٔ71ٖٓٓٓ 7ٖٖٓٓٓٓٗ الاعلان والتسوٌك

 1ٖ 1ٔ ٔٗ 1ٙ عدد الاجتماعات

 7ٖٗ 7ٕٔ 71 11ٔ عدد الدورات

 771ٗٓٓٓٔ 1ٕٓٓٓٓٓٓ ٓ ٓ نضام كوبت
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 ( بعض البٌانات المالٌة لمصرف الابتمان العرالًٕملحك رلم )

 السنة             

 النسبة 

ٕٓٔ1 ٕٕٓٓ ٕٕٓٔ ٕٕٕٓ 

 11٘ٗٔٗ1ٕ٘ 17ٖٙٔ7ٕٓٓٓٓٓ 1ٔ1ٕٗٗٗ٘٘ٓٓٓ ٕٕٖٓٓٓٓٔٔ٘ٔٓ راس المال الممتلن

 1ٓٗ1ٖٖٗٓٗ ٓٓٓ,1٘ٗٔ717ٓٔ ٓٓٓ,1٘7ٖٙٗ٘ٓٔ ٓٓٓ,1ٕٕٔٓ17ٙ الموجودات الخطرة

 77ٖٙٔٗٔ 7ٖٓٗٗ٘ٔ 71٘ٓٓٗ٘ ٖٔٙٙٓٓ٘ مخصص المروض

7ٖٖٕٗ٘ٓٓٓٔ -ٓٓٓ,1ٕٗ,1ٖ1,ٗ -7ٕٕٖٓ٘ٓٓٓٗ -ٓٓٓ,٘٘ٙ,ٕٔٔ,٘ صافً الدخل 

ٓ 

711ٕٕٓٓٙٓٗ 1ٗ1ٖٕٙٓٓٓٙٙٗ 7ٕٓٗ٘ٗٗٔٓٓٓ٘ ٓٓٓ,1٘ٔ,ٖٙ٘,ٕٕ٘ اجمالً الموجودات 

ٓٓ 

11ٖٓٔٓٙٙ٘ٔ ٕٕٖٓٓٓ٘ٓٓٓٙٗ 1٘ٓٙ11ٖٓٓٓٔ٘ 7ٗ77ٕٕٓٓٓٓ٘ٗ الموجودات السابلة 

ٓٓ 

11٘ٓٗ٘ٗ1ٕٓ 117ٕٙٔٓٔٙٓٓٓ ٓٓٓ,٘ٗٗ,11ٙ,1ٖٕ 17ٕٔٙٙٗ1ٕٓٓٓ حموق الملكٌة 

ٓٓ 

 7ٓ1ٗ1 ٖٓٓٓٗٓ 1ٕٓٓٓٗ 7٘ٔ1ٕٓٓٔ المٌمة السولٌة

 7ٕٕٗ٘.17ٗٔ 1ٕ٘ٔ7.ٖٓٙ 7ٗ1ٖ٘7٘.ٕٗٗ 1ٗٓٔ٘ٙ1ٖ7.٘ المٌمة الدفترٌة 

 17ٙٓ٘ٓٓٓٔ 1ٕٕٗٔٓٓٓٓ 7ٖٖٕ٘ٓٓٓٙ 11ٕٕٗٓٓٓٔ الضمان الاجتماعً

المسؤولٌة 
 الاجتماعٌة

ٗ7ٙٗ71ٓٓٓٓ ٗ1ٙ٘٘٘1ٓٓٓ ٕٕٓٓ1ٕ71ٓٓٓ ٕٕٓ1ٕٔ71ٓٓ

ٓ 

حسابات الاٌداع 
 للشركات

ٔٗ1ٖٖٗ٘٘ٙ ٔ7ٕ٘ٙٓ1ٕ٘ ٕٔ71ٗٓ1ٕٙ 7ٓ17ٓٗٗ1 

 1ٔٔٗٗ7ٗٔ 1ٔٔٔ17ٖ٘ٔ 7٘ٓٔ7ٖٕٕٔ 1ٖ٘11ٕٔٓٓ ودابع العملاء

 ٓٗٔ ٗٙٔ 77ٔ 1ٕٔ عدد الموظفٌن

 ٖٕٕٓٔ ٓ٘ٔٗٙ 1ٕٖٓٙ 11ٖٓ غرامات

 1ٔٓ7ٙ 117٘ٙ 11ٖٓٗ 1ٕٖ٘٘ الولود والغاز

 1ٕ1ٖ ٙٔٙٓ٘ 1٘ٗٙٔ 7ٕٕٔٔ البحث والتطوٌر

صٌانة اجهزة 
 الصراف الآلً

ٓ ٔٓ1ٙٓٙ ٔٙ1ٙ٘ٙ ٔٗ77ٖٗ 

 7ٕٗ٘٘٘ٔ ٕٖٖٓٗٔٔ 7ٕٖ٘٘ٔٔ 1٘٘7ٖٔٔ استهلاكات

تكالٌف المعدات 
 المصرفٌة

ٔ1ٖٕ17ٖٓٓٓ ٔ1ٕٗٙٙ1ٓٓٓ 1ٖٙ1ٙ1ٓٓٓ 7ٖٕٗٔٓ 

 1ٕ٘ٓٓٓٓ ٖٖٓٓٓٗ٘ ٓ ٖٖٓٓٓٙٔ والتسوٌكالاعلان 

 1ٗ ٘ٗ 1ٗ 1٘ عدد الاجتماعات

 ٔٗ ٖٗ ٖٕ ٘ٙ عدد الدورات
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 ( بعض البٌانات المالٌة لمصرف عبر العراقٖملحك رلم )

 السنوات       

 النسبة 

ٕٓٔ1 ٕٕٓٓ ٕٕٓٔ ٕٕٕٓ 

 11ٖٕٓٔٔٔٙ 1ٙ٘ٓ1ٕٙٙٙ 7ٕٙٗ7ٖٕٕ٘ 7ٕٖٔٔٗٙ1ٕ راس المال الممتلن

الموجودات المرجحة 

 بالمخاطر

7ٖٖٙٗٗ٘ٓ ٔٓ1ٖٖٗٗٗ٘ ٖٕٖٔ٘1ٗٓٙ ٖٖٔ٘7ٕ1ٙ1 

 1ٔٔ7ٙ 71ٔ1ٙٙٔ ٕٖٖٓ٘٘ٔ 1711ٗ٘ٔ مخصص المروض 

 711٘ٓ7ٓ- 7ٔ71ٕ٘ٔ- 11ٖٕٓٙٗ ٖٕٖٗٓٓٔ صافً الربح 

 7ٓٗٔ٘11ٓ 71ٖٖٖ٘ٙ٘ٔ 1ٓ7ٓ7ٕٕٗٓ 1ٗ٘ٓٗٓ1ٕٓ الموجودات السابلة 

 17ٖٕٔٗٗٔٗ 7ٙٓ7ٙ7ٗ1ٖ 11ٖٙٓٗٔٔٗ 11ٖٔٙٗٙٙٗ مجموع الموجودات

 7ٕٓ11ٕ٘ٙ٘ 1ٓ1ٖ17ٕٗٙ 1ٔ1ٖٕ٘ٙٗٙ 1ٗٓ1ٗ1ٕٙٙ حموق الملكٌة 

 7ٙ٘1ٔٓٓ ٕٓٓٓٓٓٓ 1ٕ٘ٓٙ1ٕٖٔ٘ 1٘ٙ1ٕٓٓ المٌمة السولٌة

 ٕٕٗٔٗٗٙ.ٗٗ 11٘ٙٗ٘ٗ.ٕٖٔ 1ٕ7ٕٕٔٔ٘ٓ.ٓ 1ٕٕٖٙ7ٕٔ.ٖٙ المٌمة الدفترٌة

المسؤولٌة  

 الاجتماعٌة

1ٙ1ٕٙ٘ٗٓٓٓ 1ٗٔٙٗ17ٓٓٓ ٗ11ٗ٘77ٓٓٓ ٘ٗ٘ٙ٘77ٓٓ

ٓ 

 1٘ٗ11ٖٖٔ 1ٔ7ٖٕٖٔ٘ 1ٖٖٙٓ٘ٗٙ 1ٕٓٙٗٔٔٙ ودابع العملاء

حسابات الابتمان 
 للأفراد

ٔ7ٓ1ٖٓٙٙٓٓٓ ٕ٘1ٕٙٗٓٓٓ ٖ1ٕٖ1ٔٗٓٓٓ ٔٔٗ717ٕ7ٓ

ٓٓ 

حسابات الابتمان 
 للشركات

٘٘11٘1٘ ٖٗ71ٕ٘ٙ ٕٕٕ٘ٔٓ17 ٔٓٓ1٘ٓ 

 7ٗٔ ٙ٘ٔ 1ٗٔ 71ٔ عدد الموظفٌن

 7ٔٙ,1ٙ 71ٓ,ٖٙ 7ٖٙ,ٙٙ ٖٕٗ,7ٗ الولود والغاز

 ٘٘ٗ,1ٓٙ,1 1,1ٕ1ٗٔ,ٕ 7ٕٓ,7ٕٔ,ٕ 17ٓ,ٕٕٔ,ٕ لروض متهالكة

77ٕٖٓٓٓٗٗ 1ٕٖٖٕٓٓٓ٘ٗ ٖٕٓٓٓٙ٘ٔ ٕٖٓٓٓ٘ٓٓ الغرامات

ٓ 

 7٘ٙ,1ٖٖ 7,1ٖٕ٘ٓ,ٔ 7ٔٗ,11ٖ 111ٙٓ٘ٓٓٓ استهلاكات

تكالٌف المعدات 
 المصرفٌة

ٓ ٕٗٙ17ٓٓٓٓ ٕٖٗ٘ٓ٘ٓٓٓ ٓ 

 1ٓٓٓ٘ٙٗٔ 1ٖٓٓٓٓٓٔ 1ٕٕٔٓٓٓ 1ٓٓٓ٘ٙٔٔ الاعلان والتسوٌك

 ٗ٘ ٔٙ ٕ٘ ٖ٘ الاجتماعات عدد

 ٔٔٔ 1ٓ ٖٗ ٘٘ عدد الدورات
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