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 ركائز ويتطهباث انتفكيز الاستزاتيجيانًحاضزة انتاسعت: 

فٟ  ؽ١ش رّضً ٘زٖ اٌشوبئض ِمذِبد ِٕطم١خ ػشٚس٠خ ٌٛعٛد ٚرغز٠ش اٌّّبسعخ الاعزشار١غ١خ

ْ رؾشص اداسح إٌّظّخ ٚوزٌه رّضً ؽبػٕبد ٌزط٠ٛش اٌفىش الاعزشار١غٟ ٌزٌه ٠فزشع ا

 :ٚاُ٘ ٘زٖ اٌشوبئض )سوبئض رط٠ٛش الافىبس الاعزشار١غ١خ ( ،إٌّظّخ ػٍٝ ٚعٛد٘ب

 

 ثقافت انًُظًت انذاعًت نهتفكيز الاستزاتيجي انزكيزة الاوني: 

الارغب٘بد ٚاٌم١ُ ِٚؼب١٠ش اٌغٍٛن ٚاٌزٛلؼبد اٌزٟ اؽبس ِؼشفٟ ِىْٛ ِٓ )صمبفخ إٌّظّخ ٟ٘ 

ٚاٌّزّبعىخ رّضً ٚػبء ٠ؼضص اٌزفى١ش  . ٌزٌه اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌم٠ٛخ(٠زمبعّٙب اٌؼبٍِْٛ فٟ إٌّظّخ

 .(اٌم٠ٛخ رؼضص اٌزفى١ش الاعزشار١غٟالاعزشار١غٟ ٌىْٛ اٌضمبفخ ِشأح ػبوغخ ٌٍغٍٛن )اٌضمبفخ 

 انتُظيًيانعلاقت بيٍ انثقافت وانسهوك 

ن اٌّشزشن اْ اوضش اٌضمبفبد اٌزٕظ١ّ١خ ر١ّضا ٟ٘ اٌزٟ ٠ظً افشاد٘ب اٌٝ ِشؽٍخ ِٓ الادسا

ٚاْ اُ٘ اٌم١ُ اٌزٕظ١ّ١خ اٌزٟ رؼىغٙب صمبفخ إٌّظّخ ؽش٠خ رمذ٠ُ الافىبس  ،ٚؽش٠مخ اٌزفى١ش اٌٛاػذ

ن الافشاد فٟ فُٙ اشزشا) ،٠زؾٍّٙب اٌؼبٍِْٛ فٟ إٌّظّخ اٌغذ٠ذح ٚاٌشغجخ فٟ رؾًّ اٌّخبؽشح اٌزٟ

ٚادسان الاش١بء ٚرؾذ٠ذ اٌّفب١ُ٘ ٚرشر١ت الا٠ٌٛٚبد ٚاٌشفبف١خ  ٚاٌّجبدسح ٚػ١ٍٗ اْ اٌضمبفخ 

 .الا٠غبث١خ اٌذاػّخ ٌٍزفى١ش الاعزشار١غٟ رىْٛ ِظذس ٌلإٌٙبَ ٚالاثذاع ٚالأطلاق ٔؾٛ اٌّغزمجً

 

 انتُظيًيت والاَظًت انحيويت حاضُت نهتفكيز الاستزاتيجي  انبُيتانزكيزة انثاَيت: 

ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌّؼجش ػٕٗ ثّخطؾ ث١بٟٔ ٚاٌزٞ ٠ٛػؼ ػلالبد اٌج١ٕخ اٌزٕظ١ّ١خ اُ٘ ِب ٠ّضٍٙب 

ٚػبدح ِب رىْٛ الأظّخ اوضش طلاثخ ػجش اٌضِٓ  ،ّغإ١ٌٚخ ٚؽشق الارظبي فٟ اٌزٕظ١ُاٌغٍطخ ٚاٌ

فىش ِزفزؼ اْ ٌُ رفٍؼ الاداسح فٟ اْ ٠ىْٛ رؾذ اٌغ١طشح ٠ّٚزبص ٚثبٌزبٌٟ ِٛلف ِٕب٘غ ٌٛعٛد 

ثّشٚٔخ ػب١ٌخ )ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٠ؼضص اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ثّب ٠ز١ؼ ِٓ عٌٙٛخ الارظبي ٚٔمً 

 (.ٚرجبدي اٌّؼٍِٛبد ٚاٌشفبف١خ ٚرشغ١غ الاثذاع

 علاقت انبُي والاَظًت بانتفكيز الاستزاتيجي  

ش الاعزشار١غٟ ٚاثؼبد ٚسربثزٗ ٚعّٛدٖ عجت سئ١غٟ فٟ سوٛد ٚعّٛد اٌزفى١اْ ؽج١ؼخ اٌزٕظ١ُ 

اٌج١شٚلشاؽ١خ لا رذػُ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ٚخبطخ فٟ ِٕظّبد اٌمطبع اٌؼبَ ؽ١ش لا اٌّجذػ١ٓ )

(. ٌزا ػٍٝ الاداسح اْ رؼًّ ػٍٝ ر١ٙئخ اٌظشٚف ٌٍم١بدح ٚف اٌذاػّخ ٌٍزفى١ش الاعزشار١غٟرزٛفش ظش

ِٓ خلاي رفؼ١ً اثؼبد اٌضمبفخ ٚاٌج١ٕخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌزٟ رذػُ  )رفى١ش ٚرفؼ١ً ٚرأص١ش(عزشار١غ١خ الا

 .اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ

طخ ٚػبِخ ٠ظٍؼ ٌىً الاغشاع ٚالا٘ذاف ٚالاٚلبد )ِٕظّبد خب ١ٌظ ٕ٘بن ثٕبء رٕظ١ّٟ

 ٌزا ػٍٝ إٌّظّبد ػٕذِب رغؼٝ اٌٝ رفؼ١ً اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ،(ٚسثؾ١خ ٚاخشٜ غ١ش سثؾ١خ

 .اػبدح رشو١جخ اٌجٕبء اٌزٕظ١ّٟ ثظٛسح ِشٔخ ِٓ ؽ١ش ا١ٌٙىً ٚالاعشاءاد
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 يُظًت يتعهًت يونذة نهتفكيز الاستزاتيجي انزكيزة انثانثت: 

اٌزٟ  ٘ٛ اْ رزؾٛي إٌّظّخ ِٓ رم١ٍذ٠خ  اٌٝ ِٕظّخ ِزؼٍّخ اٞ الاػزّبد ػٍٝ اعزشار١غ١خ إٌّظّخ

 .رؼزّذ إٌغبػ وؾبٌخ ِغزّشح

 انًُظًت انًتعهًت وانتفكيز الاستزاتيجيانعلاقت بيٍ 

اْ ػٕظش اٌزؼٍُ اٌزٕظ١ّٟ ٠ؼزجش ِٓ الا٠ٌٛٚبد ٌجٕبء إٌّظّخ  (Kerman) و١شِب٠ْش١ش 

اْ إٌّظّخ اٌّزؼٍّخ رؼًّ ثبعزّشاس ػٍٝ ص٠بدح  (Marquardet) اِب ِبوٛسدد ،اعزشار١غ١ب

اٌزفى١ش ِٓ شبٔٗ اْ ٠إدٞ اٌٝ لذساد اػؼبئٙب ِٓ خلاي ِٕؾُٙ لذسا ِٓ اٌّشٚٔخ ٚاٌؾش٠خ فٟ 

داػّخ ٌٍّجبدساد ٚ اثزىبس اْ رزؾٛي إٌّظّخ اٌٝ زىبس ّٔبرط ٚؽشق عذ٠ذح ٌٍزفى١ش )ؽّٛػ لاث

 .(ٚاثذاع

 

 َظاو نهًعهوياث الاستزاتيجيت باستخذاو تكُونوجيا انًعهوياث  انزكيزة انزابعت: 

رخزٍف ػٓ ٔظُ   Strategic Information Systems (SIS)ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الاعزشار١غ١خ 

اٌّؼٍِٛبد الاخشٜ وٛٔٙب رؼزّذ اٌغٛأت الاعزشار١غ١خ ٚرغبُ٘ ثشىً اعبعٟ فٟ اٌزفى١ش ٚاٌزؾ١ًٍ 

ثبٔٙب رٍه إٌظُ )ٔظُ اٌّؼٍِٛبد الاعزشار١غ١خ  Buckland))ؽ١ش ٠ؼشف ثىلأذ  ،الاعزشار١غٟ

ٟ اٌزٟ رطجك ف١ٙب اٌزٟ رؼًّ ػٍٝ ط١بغخ ٚرٕف١ز اعزشار١غ١بد اٌؼًّ ثبعزخذاَ اٌؾبعٛة ٚ٘

ِٛاسد ٚخذِبد اٌّؼٍِٛبد لاعزغلاي اٌفشص الاعزشار١غ١خ ثطش٠مخ ٠ىْٛ ف١ٙب ٌٕظبَ اٌؾبعٛة 

اْ ٔظبَ  (Gleek & Jauch)ه ٚعٛن ٠ٚ١شٜ وٍ ،(رأص١ش فٟ ِٕزغبد إٌّظّخ ٚػ١ٍّبرٙب

ث١بٔبد اٌّؼٍِٛبد الاعزشار١غ١خ ٘ٛ اؽذ الاعب١ٌت اٌّّىٕخ ٌٍزؾ١ًٍ اٌج١ئٟ ِٓ خلاي أشبء لٛاػذ 

 :اعزشار١غ١خ رٕظُ ٌلإعبثخ ػٍٝ

ِبٟ٘ اٌفشص اٌّزٛفشح ؟ ِبٟ٘ اٌظشٚف اٌج١ئخ اٌزٟ عٛف رإصش ػٍٝ إٌّظّخ ؟ ِبٟ٘ الافؼبي 

اٌزٕبفغ١خ اٚ اٌؼذائ١خ اٌزٟ عٛف رإصش ػٍٝ إٌّظّخ ؟ ِبٟ٘ عٛأت اٌؼؼف فٟ إٌّظّخ ؟ ِبٟ٘ 

 عٛأت اٌمٛح اٌزٟ رّزٍىٙب إٌّظّخ ؟

رشىً لذسح اٌؼمً الاعزشار١غٟ ػٍٝ اٌزفى١ش ٚ اٌفؼً ٚاٌزأص١ش ِّب ٠غبػذ  فبٌّؼٍِٛبد ٟ٘ اٌزٟ

إٌّظّخ فٟ ِٛاعٙخ اٌزؾذ٠بد ٚاٌّخبؽش ٚاٌزٙذ٠ذاد الاعزشار١غ١خ ٠ٚغبُ٘ فٟ ثٕبء ِٛلغ 

اعزشار١غٟ ١ِّض ٌٍّٕظّخ ؽبػشا ِٚغزمجلا ٌزٌه ٕ٘بن ؽبعخ ػشٚس٠خ ٌزط٠ٛش ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد 

)رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد رؼزّذ  ش الاعزشار١غٟ فٟ ِٕظّبد الاػّبيالاعزشار١غ١خ ٌزطج١ك اٌزفى١

 لبػذح ث١بٔبد ػٓ إٌّظّخ ٚإٌّبفغ١ٓ ٚالاعٛاق.
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 انخطواث انعشز نًًارست انتفكيز الاستزاتيجي

اْ ِّبسعخ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ٌٍّذساء ٠مغ فٟ اؽبس اٌؼ١ٍّبد ٚاٌّشاؽً ٚالاعشاءاد اٌزٟ 

 :ٌخ١بساد ٠زؾذد ِٓ خلاٌٙب ِغزمجً إٌّظّخ ٠ٟ٘ٚؼزّذ٘ب اٌّذ٠ش ٌٍٛطٛي 

 .رؾ١ًٍ اٌج١ئخ اٌذاخ١ٍخ ٚاٌخبسع١خ )ٌزؾذ٠ذ ٔمبؽ اٌمٛح ٚاٌؼؼف ٚاٌفشص ٚاٌزٙذ٠ذاد( .1

 .رؾ١ًٍ اٌم١ّخ اٌّؼبفخ ثبٌزشو١ض ػٍٝ ا١ٌّضح اٌّؼبفخ ِمبسٔخ ثبٌّٕبفغ١ٓ .2

الالزظبد٠خ ٌٍّٕظّخ اخزا ثبلاػزجبس اٌمذسح  )اٌزشو١ض ػٍٝ اٌزٙذ٠ذاد( رؾ١ًٍ ٚػغ إٌّبفغخ .3

 .ٌٍّٕٚبفغ١ٓ ٌٍٚغٛق ٌٍٚضثبئٓ

ِؾبٌٚخ اٌزٕجإ ثّب عزىْٛ ػ١ٍٗ اٌؼٛاًِ اٌخبسع١خ   ،ث١ٓ اٌّزغ١شاد اٌج١ئ١خ اٌشئ١غ١خ اٌزٛافك .4

 .اٌشئ١غ١خ اٌزٟ رإصش ػٍٝ ِغزمجً إٌّظّخ

اػذاد ع١ٕبس٠ٛ٘بد ثذ٠ٍخ ٌٍّغزمجً )ِزبثؼخ اٌزغ١١شاد فٟ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ( اعزششاف  .5

 .مجًٌٍّغز

 .ِٕبلشخ ٚرؾ١ًٍ وً ع١ٕبس٠ٛ ٚ الاصبس اٌّخزٍفخ ٚاٌّزشرجخ ٌىً ع١ٕبس٠ٛ ػٍٝ إٌّظّخ .6

 .ارخبر اٌمشاساد ثشبْ اٌغ١بعبد ٚالاعزشار١غ١بد اٌخبطخ ثبٌّٕظّخ .7

 .ارخبر اٌمشاساد اٌخبطخ ثزخظ١ض اٌّٛاسد ٌزؾم١ك الاعزشار١غ١بد .8

 .اٌجذء ثؼ١ٍّخ اٌزخط١ؾ الاعزشار١غٟ .9

 اٌزغز٠خ اٌؼىغ١خ ٌشثؾ ِزغ١شاد اٌج١ئخ ِغ اٌخطؾ ٚالاعزشار١غ١بداػبدح رشى١ً ػ١ٍّبد  .11

اْ ِغًّ ٘زٖ اٌخطٛاد اٌؼشش رؾزبط ِٓ اٌّذساء اٌٝ رفى١ش ػ١ّك ٚؽىّخ فٟ اٌٛطٛي اٌٝ 

اعزٕزبعبد طؾ١ؾخ، ٌزٌه ٠ٛطٍٕب اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ اٌٝ رجٕٟ ع١ٕبس٠ٛ٘بد رؼطٟ إٌّظّخ 

 اوجش فٟ اٌغٛق. عجمبً فٟ إٌّبفغخ ٚالاعزؾٛار ػٍٝ ؽظخ

  

 اْى انًخاطز انتي تواجّ انتفكيز الاستزاتيجي

الاعتقاد غيز انصحيح نذى انًذراء باٌ انعًهياث ويزاحم انعًم وانياتّ ْي بذيم عٍ   .1

 :انتفكيز الاستزاتيجي

ً ِٓ رفى١ش ٚرأًِ ػ١ّك  اْ رٛطً اٌّذ٠ش اٌٝ ارخبر اٌمشاس الاعزشار١غٟ ٠فزشع اْ ٠ىْٛ ٔبرغب

ػ١ٍّبد ِزىشسح سٚر١ٕ١خ ثّب رؼبد ثٕفظ اٌظ١غ ٚالاعب١ٌت. اْ خجشح الاداسح ١ٌٚظ ِؾظٍخ 

ٚرّى١ٕٙب ٚالاٌّبَ اٌظؾ١ؼ ثّغبي ػًّ إٌّظّخ ٚٚعٛد اٌفىش الاعزشار١غٟ رّضً اٌؼّبْ ٌٕغبػ 

 اٌؼ١ٍّبد ٚرفؼ١ً الا١ٌبد ٚالاعشاءاد اٌّؼزّذح ِٓ لجً إٌّظّخ.
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 :انقضايا انذاخهيت وانتحكى انًاني وانتُظيًيْيًُت انًيم نهتفكيز انضيق وانتزكيز عهي  .2

. ٚرؼزّذ إٌّظّخ ِب اػزبدد ػ١ٍٗ ذ ٌذساعخ ٚرؾ١ًٍ اٌج١ئخ اٌخبسع١خثزخظ١ض اٌم١ًٍ ِٓ اٌٛل

إٌّظّخ فٟ ِٛاعٙخ اٌّشبوً اٚ الاصِبد ِٓ خلاي ٚػغ اٌّٛاصٔبد ٚاٌخطؾ ثٕبء ػٍٝ سؤ٠خ 

 .ٍٝ ػ١ك اٌزفى١شاٌّذ٠ش ١ٌٚظ ثٕبء ػٍٝ ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌج١ئخ ِّب ٠ذي ػ

 :اًْال او ضعف الاْتًاو بانتأْيم الاستزاتيجي .3

ً ِب ل١بدٞ فٟ إٌّظّخ، لا ٠ؼٕٟ أٗ اطجؼ طبٔغ ارغبٖ ؽ١مٟ، ف بٌزفى١ش اْ اٌمٛي ثأْ شخظب

ّضً ثٕبء سؤٜ ِغزمج١ٍخ رمٛد ؽبػش إٌّظّخ ٔؾٛ اٌّغزمجً ٚاٌزٞ ٠زطٍت رأ١ً٘ ٠الاعزشار١غٟ 

 .ص١ِٕخ ؽ٠ٍٛخاٌّذساء ثشىً ع١ذ ٚػٍٝ فزشاد 

 :انوْى باٌ حانت الاستقزار يًكُت ويفيذة .4

سغجخ الاداسح اٌؼ١ٍب فٟ رم١ًٍ اٌغّٛع اٌزٞ ٠ؾ١ؾ ثبٌّٕظّخ ٠ذفؼٙب اٌٝ ا١ًٌّ اٌٝ الاعزمشاس 

ٚاٌؾفبظ ػٍٝ ١٘بوً ٚا١ٌبد اٌؼًّ ػجش اٌضِٓ ِّب ٠ؼشع إٌّظّخ ٌٍخطش فٟ ظً رغبسع اٌزغ١١ش 

 .اٌّٛاصٔخ ث١ٓ اٌزغ١١ش اٌذاخٍٟ ٚاٌخبسعٟٚاشزذاد إٌّبفغخ ٌزا ػٍٝ إٌّظّخ 

اشكانيت انحفاظ عهي انوحذة انفكزيت والاجًاع وانتضحيت بانعقهيت الاستزاتيجيت خارج  .5

 :ْذا الاطار

اْ اػزّبد الاعّبع فٟ اٌمشاساد ثؼذ إٌّبلشبد لذ ٠فمذ اٌؼمً الاعزشار١غٟ ٚرٌه اْ ػ١ٍّخ اٌزٛؽذ 

ؼذد اٌخجشاد ٚرٕٛع صٚا٠ب إٌظش ٌٍّؼٍِٛبد ٚاٌّٛالف ٚوٍّب اٌفىشٞ لذ ٠ٍغٟ ِضا٠ب الاعزفبدح ِٓ ر

 .اٌزضاَ اٌخجشاد اٌغبثمخ فٟ ِٛاعٙخ اٌزٙذ٠ذاد() بعه اٌّغّٛػخ لً اٌزفى١ش إٌبلذصاد رّ

 :اشكانيت عذو انتًييز بيٍ عقذة انًوقف الاستزاتيجي وتحسيٍ انعًهياث .6

ٌزا غبٌجب ٠زُ رغبً٘ رؾذ٠ذ ػمذح زٕبفظ إٌّظّبد ؽٛي اٌؾظض اٌغٛل١خ ٚالاسثبػ فٟ اٌغبٌت ر

ثبٌزشو١ض ػٍٝ اٌؼ١ٍّبد ٚاعشاء اٌزؾغ١ٕبد ِّب ٠ؼىظ  (ّٛلف )ِٛلف إٌّظّخ ِٓ إٌّبفغ١ٓاٌ

 .ػذَ رفؼ١ً اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ٌٍّذساء

 :يخاطز عذو انتًييز بيٍ انًساحت وانعًق في انُظز الاستزاتيجي .7

ٌٍّٕظّخ ٌىٟ رىْٛ لشاسارٗ طؾ١ؾخ ٌٚىْٛ اٌٛلذ لاثذ ٌّزخز اٌمشاس اْ ٠ؾ١ؾ ثٕظشح شبٍِخ 

 .ٚاٌّٛاسد ٚاٌمذساد ِؾذٚدح ٌزا لاثذ ٌٍزفى١ش الاعزشار١غٟ ِٓ اعً ا١ٌبد ٌزؾذ٠ذ الا٠ٌٛٚبد

 :اشكانيت انقفز عهي يزاحم انتفكيز .8

ً ثً الاُ٘ ٘ٛ ٔٛػ١خ اٌزفى١ش. ٌزٌه ٠فزشع اعزخذاَ  اْ ؽٛي اٚ لظش ٚلذ اٌزفى١ش ١ٌظ ِّٙب

١ذٞ إٌّطٟ فٟ لؼ١خ رؾزبط رفى١شاً اثذاػ١بً ٚاثزىبس٠بً، ٕٚ٘بٌه ٔٛػ١ٓ ِٓ اٌّؼب١٠ش اٌزفى١ش اٌزمٍ

 اٌّغزخذِخ فٟ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ:

 



 

42 
 

 اٌزٞ ٠جؾش ػٓ اٌؾمبئك ٚالاسلبَ ،اٌّؼب١٠ش اٌّٛػٛػ١خ  -

 اٌؾذط ٚاٌزخ١ّٓ ٚالأطجبع اٌزارٟ ،اٌّؼب١٠ش اٌزار١خ الأطجبػ١خ  -

ٕب٠ٚٓ )فٟ اؽبس اٌغشع ِٓ اٌزفى١ش( ِب ٘ٛ رٕذسط فٟ صلاس ػ اْ ػ١ٍّبد اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ

اػبدح ٚطف  ،اٌزش١ِض ،الاؽغبط (اٌّغزمجً اعز١ؼبػ اٌظٛسح اٌى١ٍخ اعزششافطٍت ٚٔبػُ )

 ،زٜٛ إٌظش ٚػّمٗرؾذ٠ذ ِغ ،)ٚطف اٌظٛسح( اٌّلاؽظخ ،رفى١ه اٌظٛسح اٌّؼمذح ،الاش١بء

. لاخزلاف فش٠ك خً ٚاٌخبسط ٠ٚزُ ارخبر اٌمشاسٍذا٠ٕظش ٌ ،٠ؼ١ذ ٚطف الاش١بء ،٠ؾذد اٌّٛاطفبد

طٕغ الاعزشار١غ١خ ِٓ ؽ١ش اٌخجشاد ٚاٌّؼبسف ّٚٔؾ اٌزفى١ش ٠زُ الأزمبي ِٓ ِشؽٍخ لأخشٜ 

لجً الأزٙبء ِٓ اٌجؾش فٟ اٌّشؽٍخ اٌغبثمخ ِّب ٠ٌٛذ اشىبلاد ِزؼذدح ٌٍٕظش فٟ ِغبؽبد ِخزٍفخ 

   .ثٕفظ اٌٛلذ

 :انخاطئاشكانيت انسيز في الاتجاِ  .9

اْ ِغإ١ٌٚخ الاداسح اٌؼ١ٍب اٚلا فٟ ِشالجخ ِؼب١٠ش الاداء ِٓ خلاي ِزبثؼخ اٌّإششاد اٌؾ٠ٛ١خ 

ِٚخشعبد اٌؼًّ ٌٍزأوذ ِٓ اٌغ١ش ثبرغبٖ اٌٙذف ٚصب١ٔب ػًّ اٌم١ّخ اٌّؼبفخ اٌزٟ رؼٕٟ اٌزفى١ش 

  .الاعزشار١غٟ ٚطٕبػخ الاعزشار١غ١خ ٌزا ٠زُ أزمبء لبدح إٌّظّخ ثؼٕب٠خ

 

 

 :كانيت عذو تًييز يزاكز انثقم انحقيقيت نهعًماش .11

اٌششوبد راد اٌزٕٛع اٌؼبٌٟ ِٚغبلاد اٌؼًّ اٌّزؼذدح ٠ظؼت اٌزشو١ض ػٍٝ اٌّغبلاد الاعبع١خ 

 .ػذَ اٌزشو١ض((فٟ اٌؼًّ ٠ٚزؼمذ اٌّٛلف ٚرمً فؼب١ٌخ ٚوفبءح الاداسح ٌٍغ١بة اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ 

 

  

 

 


