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 المحاضرة العاشرة: الفصل الرابع )التفكير الاستراتيجي المداخل والنماذج(

 التفكير الاستراتيجيمداخل 

دخً ِٛظٛع اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ثشىً ٚاعغ فٟ ادث١بد الاداسح الاعزشار١غ١خ. ٚػذ اٌزفى١ش 

ٚاؽذ ِٓ الذَ اٌفؼب١ٌبد دساعخ فٟ اٌؼ١ٍّبد الاعزشار١غ١خ. الا اْ ِّبسعزٗ ٌُ رزطٛس الا فٟ ػمذ 

١غ١خ اٌزغؼ١ٕبد ِٓ الشْ اٌؼشش٠ٓ. ٚرلاؽمذ اساء اٌّذاسط اٌفىش٠خ اٌّخزٍفخ فٟ دساعخ الاعزشار

ً ٌزطٛس فُٙ اٌزفى١ش  ٌذساعخ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟٚارغب٘برٙب ٌزٕزظ عزخ ِذاخً  رؼذ أؼىبعب

 :الاعزشار١غٟ، ٟ٘

 القيادي:المدخل . 1

اٌزٟ رؼذ الذَ اٌّذاسط فٟ دساعخ الاعزشار١غ١خ ػٍٝ اساء اٌّذسعخ إٌّغب٠ٚخ ٘زا اٌّذخً ٠ؼزّذ  

اٌزٞ ٠إوذ ػٍٝ اْ الاعزشار١غ١خ ٟ٘ ِغإ١ٌٚخ الاداسح اٌؼ١ٍب فٟ إٌّظّخ ِزّضٍخ فٟ ِزخزٞ ٚ

اٌمشاس ٚػ١ٍخ فبْ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ٘ٛ عضء ِٓ خجشح ٚعّبد ِٚذسوبد اٌمبدح ٠غبػذُ٘ فٟ 

رجٕٟ الاعزشار١غ١خ الافعً ٚ٘ٛ ٠ىْٛ ظّٓ اٌخشائػ اٌز١ٕ٘خ ٌمبدح ِٚزخزٞ اٌمشاس فٟ إٌّظّبد 

ظ ظّٓ اٌشؤ٠خ اٌشبٍِخ ٌٍّٕظّخ ٚ٘زا إٌّػ ِٓ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ٠إوذ ػٍٝ ارغبٖ ٚاؽذ ١ٌٚ

, ار ٠ؼذ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ٚاؽذا ِٓ ادٚاد ءشٟٚاٌمبئُ ػٍٝ افزشاض اٌمبئذ اٌؼبٌُ ثىً 

الاعزشار١غ١خ ٌّغبػذح اٌّذ٠ش فٟ رؾ١ًٍ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ ٚ٘زا اٌّذخً ٠شٜ اْ اٌزفى١ش 

غٟ ٘ٛ ٔزبط فىش اٌمبئذ ٚاٌزٞ ٠زغغذ فٟ اٌزّى١ٓ ٚرشاوُ اٌخجشح ِؼزّذا ػٍٝ ٔظش٠خ الاعزشار١

 .اٌمبئذ اٌؼظ١ُ

 :دخل القرار الاستراتيجيم. 2

ؽ١ش رش١ش اٌٝ اْ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ  ٠ٙزُ ثشىً اعبعٟ ثّٕبرط صٕغ اٌمشاس الاعزشار١غٟ

الاعزشار١غٟ ٠ٚؼزّذ ػٍٝ رؾذ٠ذ ػ١ٍّخ ظّٓ أّٛرط عٍغٍخ ػ١ٍّبد خط١خ ِزىبٍِخ ٌصٕغ اٌمشاس 

 :صلاس ِشاؽً ٌصٕغ اٌمشاس الاعزشار١غٟ ٟٚ٘

 .ٚرزعّٓ ِشؽٍزٟ رؾذ٠ذ اٌّشىٍخ ٚرشخ١ص اٌمشاس :تحديد القرارأ. 

 .ٚرزعّٓ ِشؽٍزٟ اٌجؾش ػٓ اٌمشاس ٚرص١ُّ اٌمشاس :تطوير القرارب. 

 .ٚرزعّٓ ِشؽً فؾص اٌمشاس ٚرم١١ّٗ ٚرف٠ٛط ثبخز١بسٖ :اختيار القرارج. 

٠ٚظٙش اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ظّٓ رٍه اٌّشاؽً وخطٛح اٚ ِشؽٍخ صب٠ٛٔخ ظّٓ ِشاؽً ر١١ّض 

 اٌم١بدٞ اْ وبْ ٠ّضً ِشؽٍخ ِزمذِخ ػٓ اٌّذخً ٘زا اٌّذخً ٚٚاٌمشاس ٚرشخ١صٗ ٚاٌجؾش ػٕٗ. 

ِشؽٍخ رؾ١ٍ١ٍخ ِجشِغخ وٛٔٗ ل١بد٠خ اٌٝ  ٠ٍخص اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ِٓ وٛٔٗ خبص١خالا أٗ 

فٟ اٌذٚي ٚاٌّإعغبد. ػٍٝ الاداسح اٌؼ١ٍب  ِمزصشاً  بد صٕغ اٌمشاس الاعزشار١غٟ ٚثمٟػ١ٍّظّٓ 

 ُاٌؾغ ٚر١شحثزشل١خ ٚرصؼ١ذ  رزّضً فٟ اغبس ٘زا اٌّذخً اْ رغغ١ذ لذساد اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ

  .ٚاٌذلخ ٚفك ِشاؽً اٌمشاس الاعزشار١غٟ اٌّخزٍفخ
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 :. المدخل الفوضوي3

اثؼبد اٌّذخً اٌفٛظٛٞ ػٍٝ ػٕذِب ؽذدٚا  1991ػبَ ٚسفبلٗ  ( Langleyلأىٍٟ )اػزّذٖ  

لا ٠خعغ ٌٍؼ١ٍّبد اٌّجشِغخ  ٟالاعزشار١غاٌمشاس صٕغ اْ  ٚاٚظؾٛا ّٔٛرط صٕذٚق اٌمّبِخ

اٌؼب١ٌخ ٚصؼٛثخ سصذ اٌزغ١١شاد فٟ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ ٚرٛلؼٙب  اٌزأوذٚا١ٌٙىٍخ ثغجت ِغز٠ٛبد ػذَ 

فٟ ؽبٌخ وّب ) فٛظٛٞ غ١ش ِجشِظ ٚلا ِؾذ ِغجمب اخٍخ ثشىًثً ٠ؼذ ِغّٛػخ ػ١ٍّبد ِزذ

ٚػ١ٍٗ فبْ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ػ١ٍّخ غ١ش ِجشِغخ ظّٓ ػ١ٍّبد  (اٌفٛظٝ فٟ صٕذٚق اٌمّبِخ

صٕغ اٌمشاس الاعزشار١غٟ اٚ ظّٓ ػ١ٍّبد ص١بغخ الاعزشار١غ١خ, ثشغُ أٗ ٠ش١ش اٌٝ اٌزؼم١ذ 

ٌىٕٗ لا ٠ٕظش اٌٝ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ وٛٔٗ ػ١ٍّخ سئ١غ١خ  ٚاٌزشبثه اٌؼبٌٟ ٌٍؼ١ٍّبد الاعزشار١غ١خ

رٌه اٌزؼم١ذ ٚفه اٌزشبثه ٌزٌه فبْ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ٚفك ٘زا اٌّذخً لا ٠ّضً ؽبٌخ  لإداسح

ِٛظٛػ١خ سش١ذح رغزٕذ اٌٝ ػّك فٟ اٌزؾ١ًٍ ٚاٌزشو١ت ٌشؤ٠خ اٌصٛسح اٌّغزمج١ٍخ ٌٍّٕظّخ ٌىٕٗ 

س ثؼعٙب ػشٛائ١ب ٚ٘زا اٌزذافغ ٚصخُ الاؽذاس ٠إدٞ اٌٝ ر١ٌٛذ فىشح ٠ّضً ؽبٌخ اٌزضاؽُ فٟ الافىب

  .٠زمجٍٙب اٌغ١ّغ اٌزٞ ٠شاثػ ثبٌٛالغ اٌّؼمذ ٚاٌغبِط

 :. مدخل العمليات المتنوعة4

رذسن الارغب٘بد اٌفىش٠خ ظّٓ ٘زا اٌّذخً اٌؼ١ٍّبد الاعزشار١غ١خ ادساوبً اوضش رطٛساً ٚرىبِلاً ار 

رمش ثبٌزشاثػ اٌٛص١ك ث١ٓ رٍه اٌؼ١ٍّبد ٚالاثؼبد ا١ٌٙى١ٍخ ٚاٌزٕظ١ّ١خ الاخشٜ داخً إٌّظّخ. ِٚٓ 

١ٍب فؾغت ٚأّب لا رمزصش ػٍٝ اٌم١بداد اٌؼؼ١ٍّبد الاعزشار١غ١خ اٌاْ ٕ٘ب رإوذ رٍه الارغب٘بد 

ً ِٓ اْ ٘زا اٌّذخً ٠شٜ  رّزذ اٌٝ اٌّغز٠ٛبد اٌم١بد٠خ وبفخ ٚرؼذ ِٓ ث١ٓ ِغإ١ٌٚبرٙب. ٚأطلالب

اؽذ اٌؼ١ٍّبد الاعزشار١غ١خ راد اٌؼلالخ ثبٌٕٛاؽٟ اٌزٕظ١ّ١خ ٚا١ٌٙى١ٍخ  ثّضبثخاٌزفى١ش الاعزشار١غٟ 

خط١خ ِجشِغٗ ٚلا فؼً  ٚاٌزٞ ٠زٕٛع ِغ رٕٛع اٌّغز٠ٛبد الاداس٠خ فٙٛ لا ٠ؼجش ػٓ ػلالخ

الافشاد ٌٍزفى١ش ػشٛائٟ غ١ش ِٕظُ ٌزا ٠ٕظش ٌٍزفى١ش الاعزشار١غٟ ػٍٝ أٗ اٌطش٠مخ اٌزٟ ٠غزخذِٙب 

, اْ اؽبد٠خ إٌظش اٌٝ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ وؼ١ٍّبد ِٕطم١خ رؾ١ٍ١ٍخ رشو١ج١خ اٚ فٟ الاعزشار١غ١خ

ذخً ٠عؼٗ فٟ اغبس ِزشؼت ٚاعغ ػ١ٍّبد ػشٛائ١خ فٛظ٠ٛخ لا ٠مبسة اٌٛالغ ٌزا فبْ ٘زا اٌّ

    اٌزى٠ٛٓ.اٌّغبي ٠ٚفزشض اْ ٠ىْٛ ِشْ 

 

 :. المدخل العلمي5

ػٕذِب ٔظش اٌٝ  1991ػبَ ( لفضح ٔٛػ١خ فٟ اٌذساعبد الاعزشار١غ١خ  (Raimond س٠ّٛٔذؽمك  

اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ٔظشح ػ١ٍّخ رؼذٖ ػ١ٍّخ اعزشار١غ١خ سئ١غ١خ ِّٚٙخ لبئّخ ػٍٝ اٌزؾ١ًٍ ٌٚٗ 

ِشاؽً ِززبثؼخ ثشىً ٠غؼٍٗ ِشرجطب ثبٌغبٔت ا١ٌغش ِٓ اٌذِبؽ ٠ٚٙذف اٌٝ اٌزجٛء ثبٌّغزمجً 

٘زا  . ٠ٚغّٝثزطج١ك ادٚاد ٚرم١ٕبد رؾ١ٍ١ٍخ ٌزؾذ٠ذ اٌمٛح اٌشئ١غ١خ اٌّإصشح فٟ إٌزبئظ اٌّغزمج١ٍخ

ً  اٌّذخً اٌزفى١ش ادسان ٚ٘ٛ خطٛح ِّٙخ فٟ رطٛس ، اٌّذخً اٌزؾ١ٍٍٟ اٚ اٌزمبسثٟ ا٠عب

ششوبد ّٔبرعٗ ٚاثؼبدٖ ٚػلالبرٗ ٚالزشْ ثشىً ٚاظؼ فٟ اٌ ٌزؾذ٠ذدساعزٗ ٚعزشار١غٟ الا

 .الاٚسث١خ ٚاِش٠ىب اٌشّب١ٌخ
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 :المدخل الابداعي. 6

٠ّضً اػٍٝ ِغز٠ٛبد اٌزطٛس فٟ ٚ ٟالاثذاػ  اخش ٘ٛ اٌّذخًِذخلاً (  (Raimondلذَ س٠ّٛٔذ  

ٌٍّغزمجً ثٛاعطخ  الاعزشار١غٟ اثزىبساً اٌزفى١ش ؽ١ش ٠ؼذ خً دساعخ اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ِذا

 ً ً  اٌزفى١ش ؽذع١ب  غ٠ّٝٚ ،إٌّظّبداٌذٚي ٚرٕشػ ف١ٙب ٠غت اْ فٟ اٌّغبلاد اٌشئ١غ١خ اٌزٟ  ٚاثذاػ١ب

 ً ثبٌّذخً اٌؾذعٟ اٚ اٌزشؼجٟ ٠ٚشرجػ ثشىً ٚاظؼ فٟ إٌّظّبد فٟ اع١ب  ٘زا اٌّذخً ا٠عب

. ٚعبػذ ٘زا اٌزطٛس اٌٛاظؼ فٟ دساعخ ِبؽار١غٟ ثبٌغبٔت الا٠ّٓ ِٓ اٌذ٠ٚشرجػ اٌزفى١ش الاعزش

ّٕبرط ِخزٍفخ ٌٍزفى١ش الاعزشار١غٟ ٚرؾذ٠ذ ػلالبرٗ ِغ ٌاٌجبؽض١ٓ  اٌزفى١ش الاعزشار١غٟ ػٍٝ غشػ

اْ إٌظشح اٌزىب١ٍِخ ٌٍّذخ١ٍٓ اٌؼٍّٟ ٚالاثذاػٟ (  (Raimondس٠ّٛٔذ ٚاوذ  .اٌّزغ١شاد الاخشٜ

رأد٠زٗ وً  شو١ت ٚالاثذاع ٚاٌزٕجإ ٠ٚشزشن فٟٚاٌز٘ٛ ػ١ٍّخ ػ١ٍّخ ٚاثذاػ١خ رؼزّذ ػٍٝ اٌزؾ١ًٍ 

 .عبٔجٟ اٌذِبؽ ِٓ

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 


